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CONSORCIO FONDO DE ATENCION EN SALUD PPL 2017
PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE SALUD PARA LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA
LIBERTAD

ESTUDIO PREVIO SUPERVISION DE LA CONTRATACION DERIVADA

El Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL 2017, actuando como vocero y administrador del
patrimonio auténomo, de acuerdo con las directrices emanadas por el Consejo Directivo del Fondo,
asi como del Comité Fiduciario, y con apremio a las normas que regulan las actividades de las
sociedades fiduciarias; se precisa que a la contratacién derivada que realice el Fondo, tiene aplicacion
los principios de la funcidon administrativa y de la gestidn fiscal, consagrados en la Constitucion politica
Nacional y en la Ley, no obstante el régimen contractual serd el establecido en las normas previstas
por el derecho privado.

Es asi que la contratacion de servicios de salud se regird por las normas que regulan la materia
especifica acorde con lo dispuesto en la Ley 100 de 1993 articulo 195 numeral 6 y Decreto 1876 de
1994 articulo 16.

Expuesto lo anterior, el presente documento corresponde a un antecedente de orden juridico,
técnico y financiero que recoge las necesidades existentes y que fueron tenidas en cuenta para poder
adelantar las actividades precontractuales y finalmente realizar la invitacion publica para la
contratacién de la prestacion del servicio.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION

Es responsabilidad del contratante el vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y proteger
tanto los derechos de la propia Entidad como los del contratista y terceros que puedan verse
afectados por la inadecuada ejecucién del contrato, con el objetivo de proteger la moralidad
administrativa, prevenir la ocurrencia de actos de corrupcién y tutelar la transparencia de la actividad
contractual; es asi que, la supervision comprende el seguimiento sobre el cumplimiento del objeto y
las obligaciones de los contratos en los componentes juridico, técnico, administrativo, financiero,
contable.

El Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2017, como contratante de los servicios de salud y
derivados para las personas privadas de la libertad, y de conformidad con lo establecido en la Clausula
Obligaciones relacionadas con la contratacién de bienes y servicios del contrato de fiducia mercantil
331 de 2016: (...)“2. Contratar las labores de supervision de los contratos derivados que celebre,
verificando objetivamente el cumplimiento de las obligaciones contractuales y presentar los informes
respectivos a la USPEC, al COMITE FIDUCIARIO y el CONSEJO DIRECTIVO DEL FONDO NACIONAL DE
SALUD DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD.”(..) debe ejercer la supervision sobre la
contratacion derivada del fondo, por lo que se hace necesario generar un proceso de invitacién
publica de acuerdo a lo establecido en el manual de contratacién, para la seleccidon de una persona
juridica con experiencia y la capacidad técnica y administrativa para ejecutar las actividades
establecidas en el manual de supervision.
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2. FUNDAMENTO DE LA CONTRATACION:
Los fundamentos juridicos que justifican la contratacién de la supervision son:

Dentro de los fines esenciales del Estado, previstos en la Constitucion Politica, se encuentra el
establecido en el articulo 49 de la Carta, en los siguientes términos: “(...) La atencidn de la salud
y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las
personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud.

Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de salud a
los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad. También establecerlas politicas para la prestacion de servicios
de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las
competencias de la Nacidn, las entidades territoriales y los particulares, y determinar los
aportes a su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley.

Los servicios de salud se organizardn en forma descentralizada, por niveles de atencion y con
participacion de la comunidad.

La ley sefialard los términos en los cuales la atencién bdsica para todos los habitantes
serd gratuita y obligatoria.

Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y la de su comunidad

()"

La Ley 1709 de 2014, cred el Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad, asi:
“(...) Créase el Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad, como una cuenta
especial de la Nacidn, con independencia patrimonial, contable y estadistica, sin personeria juridica,
el cual estard constituido por recursos del Presupuesto General de la Nacidn. Los recursos del Fondo
serdn manejados por una entidad fiduciaria estatal o de economia mixta, en la cual el Estado tenga
mds del 90% del capital. Para tal efecto, la Unidad Administrativa de Servicios Penitenciarios y
Carcelarios suscribird el correspondiente contrato de fiducia mercantil, que contendrd las
estipulaciones necesarias para el debido cumplimiento del presente articulo y fijard la comision que,
en desarrollo del mismo, deberd cancelarse a la sociedad fiduciaria, la cual serd una suma fija o
variable determinada con base en los costos administrativos que se generen. (...)".

“El Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad, se encargard de contratar
la prestacion de los servicios de salud de todas las personas privadas de la libertad, de
conformidad con el modelo de atencion que se defina.”

La USPEC mediante acto administrativo de fecha 14 de diciembre de 2016, celebrd con el Consorcio
FONDO DE ATENCION EN SALUD PPL 2017, mediante la modalidad de contratacién directa, el
Contrato de Fiducia Mercantil No 331 de 2016, con el cual dio continuidad al PATRIMONIO
AUTONOMO FONDO NACIONAL DE SALUD A LA POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD constituido
mediante el contrato de Fiducia Mercantil No 363 de 2015.
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El objeto del Contrato de Fiducia Mercantil No. 331 de 2016, es: “(...) Administrar y pagar los
recursos dispuestos por el fideicomitente en el Fondo Nacional de Salud de las personas privadas de
la libertad. (...)” “(...) los recursos del Fondo Nacional de Salud de las personas privadas de la libertad
que recibird la fiduciaria DEBEN DESTINARSE A LA CELEBRACION DE CONTRATOS DERIVADOS Y
PAGOS NECESARIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL EN SALUD Y LA PREVENCION DE LA
ENFERMEDAD DE LA PPL A CARGO DEL INPEC{(...)”

El Contrato de Fiducia Mercantil No. 331 de 2016 determind que los recursos del FONDO NACIONAL
DE SALUD DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD, deben destinarse a la celebracion de
contratos derivados y pagos necesarios para la atencion integral en salud y la prevencién de la
enfermedad de la PPL a cargo del INPEC, en los términos de la Ley 1709 de 2014 y de conformidad
con el MODELO DE ATENCION EN SALUD, el MANUAL TECNICO ADMINISTRATIVO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD vy las decisiones del CONSEJO DIRECTIVO DEL FONDO
NACIONES DE SALUD DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD, y especificamente para: “2.
Contratar las labores de supervision de los contratos derivados que celebre, verificando
objetivamente el cumplimiento de las obligaciones contractuales y presentar los informes
respectivos a la USPEC, al COMITE FIDUCIARIO y el CONSEJO DIRECTIVO DEL FONDO NACIONAL DE
SALUD DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD.” Y el numeral 10 de la cldusula tercera
“Obligaciones del contratista — obligaciones relacionadas con la contratacion de bienes y servicios
10. Contratar la supervision de los contratos derivados (...)”

3. NORMATIVIDAD APLICABLE

a) El Articulo 15 de la Ley 1150 de 2007 establece que las compafiias de seguros y las demas
entidades financieras de caracter estatal, no estaran sujetos a las disposiciones del Estatuto
General de Contratacién de la Administracidn Publica y se regiran por las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a dichas actividades. A su vez, la Fiduprevisora S.A. y Fiduagraria S.A.
son sociedades de economia mixta, que tiene el caracter de entidad financiera estatal a la que le
aplica el régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado, razén por la cual y, de
acuerdo con las normas descritas anteriormente, se encuentra exceptuada de la aplicacion del
Estatuto General de Contratacidn Publica.

b) De acuerdo con el Articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, las entidades no sometidas al estatuto
general de contratacion de la administracion publica deberan aplicar en desarrollo de su actividad
contractual y acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcién administrativa y
de la gestion fiscal de que tratan los Articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica,
respectivamente, y estardan sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto
legalmente para la contratacion estatal. Por lo anterior, los procesos mediante los cuales se
contratan los bienes y servicios necesarios deben realizarse respetando los principios de
economia, igualdad, seleccion objetiva, libre concurrencia, transparencia y pluralidad de
oferentes.

c) Constitucion Politica de Colombia.

d) Manual de Contratacion del Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad.



7 Fiduagraria, fiduprevisora

e)

Manual de Supervision de la contratacion derivada del Fondo Nacional de Salud de las Personas
Privadas de la Libertad.

Cédigo de Comercio.
Cédigo Civil.
Ley 599 de 2000.

Ley 1751 de 2015, por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la salud y se dictan
otras disposiciones.

Ley 1709 de 2014, Por medio de la cual se reforman algunos articulos de la Ley 65 de 1993, de la
Ley 599 de 2000, de la Ley 55 de 1985 y se dictan otras disposiciones.

la Ley 1122 de 2007, Por la cual se hacen algunas modificaciones en el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1142 de 2016, Por el cual se modifican algunas disposiciones contenidas en el Capitulo
11 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Justicia y del Derecho, y se adoptan otras disposiciones.

Decreto 1011 de 2006 y la actualizaciéon de los servicios que se encuentren habilitados de
conformidad con el Art. 10 de la Resolucién 2003 de 2014.

Decreto 481 de 2004, Por el cual se dictan normas tendientes a incentivar la oferta de
medicamentos vitales no disponibles en el pais.

Resolucién 2003 de 2014 Ministerio de Salud y Proteccién Social, Por la cual se definen los
procedimientos y condiciones de inscripciéon de los Prestadores de Servicios de Salud y de
habilitacion de servicios de salud.

Resoluciones 4445 de 1996, 2003 de 2014, 3778 de 2014, 226 de 2015, 5158 de 2015, Decreto
1011 de 2006 y mantener las condiciones de habilitacién de los servicios durante el plazo del
contrato.

Resolucién 256 de 2016 Ministerio de Salud y Proteccidén Social, Por la cual se dictan disposiciones
en relacién con el Sistema de Informacion para la Calidad y se establecen los indicadores para el
monitoreo de la calidad en salud.

Resolucién 5159 de 2015 Ministerio de Salud y Proteccién Social, Por medio de la cual se adopta
el Modelo de Atencién en Salud para la poblacion privada de la libertad bajo la custodia y
vigilancia del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC.

Resolucién 3595 de 2016 Ministerio de Salud y Proteccidn Social, Por medio de la cual se modifica
la Resolucién 5159 de 2015 y se dictan otras disposiciones.
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t) Resolucidn 1604 de 2013, Por la cual se reglamenta el articulo 131 del Decreto ley 019 de 2012
y se dictan otras disposiciones.

u) Acuerdos del Consejo Directivo del Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la
Libertad.

v) Estatuto de Contratacién Publica exclusivamente en lo relacionado con los principios rectores
gue debe mantener todo proceso de contratacién y respecto del régimen de inhabilidades e
incompatibilidades.

w) Manuales Técnicos Administrativos del INPEC y USPEC: Manual técnico administrativo para la
atencién e intervencion en salud publica a la poblacion privada de la libertad a cargo del INPEC
cddigo: m4-s2-ma-02 version: 01 vigencia: 18/02/2016, Manual técnico administrativo para la
prestacién del servicio de salud a la poblacién privada de la libertad a cargo del INPEC cédigo:
m4-s2-ma-03 versién: 01 vigencia: 19/02/2016, Manual técnico administrativo del sistema
obligatorio para la garantia de la calidad en salud penitenciaria cédigo: m4-s2-ma-04 version: 01
vigencia: 19/02/2016.

x) Resolucién 4130 del 23 de agosto de 2016 por la cual se expide el reglamento general de los
establecimientos de reclusion (ERON) a cargo del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
(INPEC).

y) Reglamentos Internos de cada uno de los Centros Penitenciarios y Otras normas aplicables al
proceso de seleccion y relacionadas con la prestacién de servicios de salud, que se presumen
conocidas por el prestador.

4. OBJETO A CONTRATAR

Se tiene como objeto contratar la prestacién del servicio de supervision a la contratacién derivada
del Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad para la prestacion de servicios
de salud y derivados de la atencién, dicha contratacion comprende: las personas naturales
contratadas para la prestacién del servicio de salud en el interior de los Establecimientos Carcelarios,
la red de Instituciones Prestadoras de Servicios intramurales y extramurales, asi como los servicios
de aseo y desinfeccion de dreas asistenciales, la recoleccidon de residuos hospitalarios, papeleria
médica y los demas contratos que se realicen con personas juridicas o naturales para la atencién en
salud o servicios conexos de la poblacién privada de la libertad adoptado por la resolucién 3595 del
2016 del Ministerio de Proteccion Social, durante la vigencia del contrato.

La supervision implica el seguimiento sobre el cumplimiento del objeto y las obligaciones de los
contratos en los componentes juridico, técnico, administrativo, financiero, contable.

ESPECIFICACIONES:

Actualmente el Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2017, ha generado la contratacion de la
red de prestacion de servicios de salud para la atencién de las personas privadas de la libertad a cargo
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del INPEC, en la modalidad intramural o extramural de acuerdo con las condiciones de infraestructura
y dotacion al interior de los establecimientos; en consecuencia a lo anterior, los servicios de primer
nivel son prestados al interior del ERON a partir de la contratacién de personas naturales por orden
de prestacion de servicios de conformidad con lo instruido por el Consejo Directivo del Fondo; La Red
de servicios de salud para las Personas Privadas de la Libertad se ha conformado a partir de las IPS
contratadas y aquellas que prestan servicios bajo la modalidad de urgencias de acuerdo con las
directrices impartidas por el Consejo Directivo del Fondo Nacional de Salud, siendo la base principal
la red publica de hospitales disponibles en el area de influencia de cada uno de los Establecimientos
de Reclusion del Orden Nacional, la cual es complementada con la red privada con base a las
necesidades de salud observadas v la suficiencia y oportunidad de las diferentes especialidades y/o
servicios. (Ver tabla resumen de contratacién de OPS e IPS).

Tabla 1. OPS contratada por el Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL 2017

PROFESION CENTRAL NOROESTE NORTE OCCIDENTE ORIENTE VIEJO CALDAS Total general

AUXILIAR DE ENFERMERIA 123 53 53 45 33 45 352
AUXILIAR DE ODONTOLOGIA 26 7 11 12 13 11 80
ENFERMERA PROFESIONAL 49 20 22 22 17 22 152
FISIOTERAPEUTA 1 1

HIGIENISTA ORAL 18 4 6 7 6 2 43
MEDICO 76 33 28 28 27 29 221
ODONTOLOGO GENERAL 54 10 16 15 16 19 130
Total general 347 127 136 129 112 128 979

*informacion con corte al 28 de febrero de 2018.

Tabla 2. Red de IPS contratadas por el Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL 2017

REGIONAL CONTRATADO
CENTRAL 57
NACIONAL 14
NOROESTE 23
NORTE 28
OCCIDENTE 30
ORIENTE 29
VARIOS 23
VIEJO CALDAS 27
TOTAL 231

*informacion con corte al 28 de febrero de 2018.

Por otro lado, en virtud a lo establecido en la Resolucién 5159 del 2015, por medio de la cual se
adopta el Modelo de Atencién en Salud para la poblacion privada de la libertad bajo la custodia y
vigilancia del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC, seccion — Prestacién de Servicios
de Salud (...) “El modelo incluye el mejoramiento en la capacidad resolutiva a nivel intramural,
tomando en cuenta variables como: magnitud de la poblacion de internos, la caracterizacion
poblacional (perfil epidemioldgico) de la misma, la relacion entre oferta y demanda respecto de las
condiciones de atencion y la capacidad instalada para llevarla a cabo de manera eficiente y con
calidad.” (...) El Consorcio ha realizado la contratacion de IPS para la prestacion de los servicios en la
modalidad de brigadas y atenciones intramurales de: VIH, Salud Mental, Laboratorio clinico,

6
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optometria, terapias fisicas, especialidades basicas, odontologia especializada, dispensacion de
elementos médico-quirdrgicos, medicamentos e insumos odontoldgicos, operacion logistica
farmacéutica, entre otros (Ver tabla: Prestacién de servicios en modalidad intramural); asi como los
servicios derivados de la prestacién como la recoleccién y tratamiento de residuos hospitalarios, aseo
y desinfeccién de areas de sanidad, servicio de referencia y contrarreferencia, formas impresas y
Contact center.

Tabla 3 Prestacion de servicios en modalidad intramural

OBIETO NOMBRE IPS REGION
LABORATORIO LORENA VEJARANO SAS NACIONAL
LABORATORIO CLINICO FALAB SAS NORTE
LABORATORIO CLINICO
PROLAB SAS NOROESTE
COLCAN SAS VARIOS
CLINICA BASILIA SA OCCIDENTE
CLINICA NUESTRA SERORA DE LA PAZ 3 VARIOS
SALUD MENTAL
CLINICA DE NUESTRA SENORA DE LA PAZ CENTRAL
CLINICA NUESTRA SERIORA DE LA PAZ 2 CENTRAL
IPS SALUD Y VIDA IPS S.AS. VARIOS
VIH SALUD LLANOS IPS LTDA VARIOS
CEPAIN IPS SAS. VARIOS
IMCOLMEDICA SA VARIOS
ULTRADENTAL VARIOS
GENERICOS ESENCIALES NORTE
INSUMOS Y MEDICAMENTOS
CAFAM CENTRAL
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COLSUBSIDIO VARIOS
CYASAS CENTRAL
OPERACION LOGISTICA COHAN SAS VARIOS
FARMACEUTICA GENERICOS ESENCIALES VARIOS
OPTOMETRIA Y SUMISTRO DE
IPS WM BIENESTAR INTEGRAL NACIONAL
LENTES Y MONTURAS
GINECOLOGIA, UROLOGIA, Y
PROFAMILIA CENTRAL
ECOGRAFIAS
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OBIJETO NOMBRE IPS REGION
PROTESIS Y ORTESIS DISTRIBUIDORA GLX S.A.S. VARIOS
GLOBAL HOME CARE IPS SAS OCCIDENTE
SANAR BIEN S.A.S. NOROESTE
FISIOMED INTEGRAL S.A.S NORTE
TERAPIA FISICAS
DOMI SALUD DEL LLANO S.AS. CENTRAL
SANNA ATENCION EN SALUD A DOMICILIO SAS ORIENTE
GLOBAL HOME CARE IPS SAS OCCIDENTE
APOYO DIAGNOSTICO —
CIDIM VARIOS
DOPPLER Y ECOGRAFIAS
VALLE DEL CAUCAYY
APOYO DIAGNOSTICO —
ovo G, OS, o RAYOS X DEL VALLE
RADIOLOGIA BASICA CAUCA
DONTOLOGIA ESPECIALIZADA .
ODONTOLOGIA ESPEC ODONTOCLINICAS MR VARIOS

Y REHABILITACION ORAL

*informacion con corte al 28 de febrero de 2018.

Asi mismo, El Consorcio ha explorado nuevas alternativas de prestacion por medio de la consecucion
de contratos en la modalidad de capitacién; actualmente se cuenta con dos contratos para los
establecimientos de Cali y Jamundi donde se habia reportado inconvenientes para la consecucion y
contratacién del talento humano por OPS para la atencién de los servicios primarios en las areas de
sanidad.

Teniendo en cuenta la contratacién con la cual cuenta actualmente el Consorcio, se precisa que la
supervision de los mismos se ha generado desde una perspectiva juridica, financiera, contable y
administrativa a través de los procesos internos generados para el proceso de contratacion,
cancelacion de la facturacién y el proceso de auditoria de cuentas médicas, sin embargo, es necesario
ampliar el espectro de dichas actividades, asi como los documentos y soportes resultantes de
acuerdo a lo establecido en el Manual de Supervision.

La supervision de la contratacion derivada debera enmarcarse en las siguientes actividades de
acuerdo a su componente:
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Supervision

administrativa

Comprende todas las
actividades
encaminadas a
impulsar la ejecucién
del contrato y
verificar el

cumplimiento por
parte del contratista
de los tramites y
diligencias que debe
realizar

arial

it B Agrs

Supervision
financiera

Comprende las
actividades dirigidas a
ejercer seguimiento y

control de las
actuaciones del
contratista en
relacion con los
aspectos de orden
financiero, contable y
presupuestal que se
deban realizar dentro
del marco del

{fiduprevisora)

Poi ll(l'\,‘ potr manana y pot S](‘ﬂll)f(‘.

Supervision
técnica

Comprende la
verificacion del
cumplimiento del

objeto y de las
obligaciones técnicas
derivadas del objeto
del contrato

Supervision
juridica

Esta directamente
relacionado con la
revision y verificacion
del cumplimiento del
marco legal y
reglamento en las
etapas
precontractual,
contractual y pos
contractual del
contrato

contrato

5. MODALIDAD DEL PROCESO DE SELECCION:

Conforme a lo establecido en el manual de contratacion, el presente proceso de seleccién se
adelantarad por la modalidad de invitacién Publica, de conformidad con el estudio de precios de
mercado.

5.1 IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:
El tipo de contrato a celebrar es de prestacidon de servicios.

6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO
6.1 ESTUDIO DEL SECTOR

En primera instancia, es necesario identificar las actividades de supervisién de la contratacion
derivada, en este caso de servicios de salud, como el proceso de seguimiento sobre el cumplimiento
del objeto y las obligaciones de los contratos en los componentes juridico, técnico, administrativo,
financiero, contable en virtud a lo establecido en el manual de contratacién del Fondo Nacional en
Salud para las personas privadas de la libertad.

Dicho lo anterior, se resalta que las actividades, en la mayoria de los casos, son efectuadas por
personal destinado para tal fin de la misma entidad contratante en las entidades de régimen publico
de conformidad con lo establecido en el articulo 83, Ley 1474 del 2011 donde se establece que (...)
La supervision consistird en el sequimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico que
sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando no
requieren conocimientos especializados. Para la supervision, la Entidad estatal podrd contratar
personal de apoyo, a través de los contratos de prestacion de servicios quesean requeridos (...), por lo
qgue la demanda del servicio que se pretende contratar es escaso y el andlisis del sector debe
enfocarse no solo en las personas juridicas que ofrecen este tipo de servicios sino en la prestacién de
servicios como de consultoria y auditoria.

Por otra parte, si bien el Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2017 se rige bajo el derecho
privado, para el andlisis del sector se considerd necesario evaluar los diferentes referentes existentes
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sobre las actividades de supervisién, donde el sector publico constituye uno de los mas significativos
y su analisis aportaria una vision integral en el proceso.

Sector de servicios.

El concepto de servicios se basa en las clasificaciones internacionales de servicios de la Organizacion
mundial de Comercio (OMC) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)
recogidas por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP), esta clasificacion incluye las siguientes
actividades:

e Transporte.

e Servicios publicos.

e Servicios a las empresas y a los hogares.

e Servicios de educacién, sociales y de salud.
e Comunicaciones.

e Financieras.

e Comerciales.

e Administracién publica.

En la economiay en la estructura productiva y empresarial predomina la actividad de servicios (74%
del PIBy 79% de las empresas). No obstante a la importancia del sector servicios, ha sido concurrente
la falta de estudios y sus caracteristicas.

Cundinamarca, concentra el 22% de los servicios que se prestan a las empresas de servicios en el
territorio nacional, estos se distribuyen en un 17% en servicios prestados en Bogotd y el restante
regional (5%) en servicios prestados en los municipios pertenecientes a Cundinamarca. (ESTUDIO DE
LA OFERTA Y LA DEMANDA DE SERVICIOS DE ASESORIA Y CONSULTORIA A MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS FAMILIARES DE BOGOTA PARA EL CENTRO DE DESARROLLO DE EMPRESAS DE FAMILIA DE
LA UNIVERSIDAD DE LA SALLE, 2009)

Oferta de servicios

Asesoria y Consultoria.

El mercado al que se orienta la prestacion de servicios de asesoria y consultoria en Colombia,
comprende principalmente al sector empresarial gracias al interés que se ha generado por estimular
a las Mipymes como motor del desarrollo corporativo. Facilita a las organizaciones el acceso a las
mejores practicas globales en las dreas criticas de negocio, generando un efecto positivo en términos
de competitividad. “Sin ir mas lejos, universidades de talla mundial como Notre Dame y Georgia Tech,
registran investigaciones que evidencian ese efecto positivo directo que tiene la consultoria en el
crecimiento econdmico de la industria y en multiples sectores” (Dinero, 2014).

La evolucién de la consultoria y su valor agregado incluyen servicios que no solo se limiten a temas
estratégicos sino que, ademas, aprovechen la capacidad de su talento para generar impacto de
manera rapida en temas puntuales y tacticos; el sector de los servicios de asesoria y consultoria a las
empresas en Colombia ha experimentado un enorme auge y constituye actualmente uno de los
sectores mas dindmicos de la economia, e igualmente en los Ultimos afios se ha dado un crecimiento
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acelerado en la subcontratacion de servicios de empresas entre paises desarrollados y en desarrollo,
lo que comunmente se conoce como Offshore Outsourcing.

Actualmente, el sector de la consultoria resulta dificil de analizar ya que se trata de un bien intangible
cuya comercializacién no siempre se registra, adicionalmente no existen gremios visibles que la
representen salvo la Mesa Sectorial de Consultoria Empresarial =MSCE del Sena.

De acuerdo con Guillermo Acevedo, presidente de la MSCE, en Colombia el 70% de los consultores
son independientes. El otro 30% restante lo componen firmas consultoras debidamente registradas
en las Camaras de Comercio como sociedades legalmente constituidas. Un gran nimero de los
consultores independientes tienen un puesto de trabajo estable y desarrollan esta actividad para
obtener un ingreso extra.

Segun el estudio “Caracterizacion Ocupacional de la Consultoria en Colombia”, realizado por el Sena,
en Colombia existen 10.397 firmas consultoras, orientadas en 16 especialidades: las firmas de
Abogados y Juridicos con un 48%, Consultores Generalistas 12%, Contabilidad, Tributacion y Revisoria
Fiscal 10%, Sistemas de Informacion y Comunicacién 10%, entre otras disciplinas; el 95% de las firmas
consultoras son micros y el 5% restante corresponde a pequefias y medianas empresas.

A continuacién presentamos una muestra representativa de las firmas de consultoria mas
reconocidas y exitosas, nacionales y extranjeras, que operan en el pais de acuerdo con el articulo
generado por la revista Dinero, donde se puede evidenciar la presencia de compafiias con experiencia
en el sector salud, y que ofertan servicios de consultoria, auditorias e interventorias a Instituciones
del Sistema General de Seguridad Social en Salud:

e  Everis Consulting (Con experiencia en el sector Salud)
Ventas anuales: $72.000 millones (crecimiento anual de 68%).
Perfil: firma especializada en Consultoria de Negocio, Integracién de Sistemas, Fabricas de Software,
BPO, Outsourcing y conocimiento de sectores como banca, seguros, telecomunicaciones, industria,
utilities, oil&gas, gobiernos y salud.

e Amrop
Ventas anuales: $14.671 millones.
Perfil: firma especializada en busqueda (procesos de seleccidn; talent intelligence), evaluacién y
seleccion de ejecutivos de alto nivel, desarrollo organizacional (evaluacidon diagndstico; herramientas
de desarrollo; leadership assessment), consultoria a Juntas Directivas, coaching y transicion de
carrera.

e Deloitte (Con experiencia en el sector Salud)
Ventas anuales: N.D.
Perfil: es una de las principales organizaciones de servicios profesionales en el mundo. Su portafolio
es parte de una operacién internacional, con presencia en 150 paises y con mas de 200.000
profesionales, que le permite tener conocimiento en todas las industrias. Gracias a ello, direccionan
a sus clientes y los diferencian de sus competidores.

e  Meritum Consulting
Ventas anuales: N.D. Crecio 21% en el afio 2014
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Perfil: el grupo Meritum Consulting cuenta con mas de 13 afios de experiencia en consultoria
empresarial y banca de inversion tanto en Colombia como en el exterior. Sus socios fueron miembros
de las firmas Stern Stewart & Co —NYC, una consultora internacional que desarrollé el concepto de
Value-Based Management y EVA—y Santander Investment, banca de inversion del Grupo Santander.

e  Manpower-Group
Ventas anuales: $256.000 millones.
Perfil: lider mundial en reclutamiento y tercerizacién de personal para puestos temporales y/o
permanentes, con presencia en 82 paises y mas de 65 afios de experiencia.
Reto: consolidar sus servicios de consultoria organizacional, soluciones de capital humano y gestion
de perfiles ejecutivos.

e Accenture
Ventas anuales: por ser una compafiia que cotiza en Bolsa, comparte datos globales de la empresa.
Sus ingresos fueron US$28.600 millones en el afio fiscal 2013.
Perfil: Empresa global de servicios de consultoria gerencial, servicios de tecnologia y outsourcing, con
aproximadamente 289.000 personas atendiendo clientes en mas de 120 paises.

e Baker Tilly (Con experiencia en el sector Salud)
Ventas anuales: sus ingresos en 2013 fueron del orden de los USS6 millones.
Perfil: es una red internacional de firmas de consultoria de negocios y auditoria, cuya oficina principal
gueda en Londres. En Colombia opera mediante cinco firmas que conforman un grupo corporativo
gue desarrolla varias lineas de negocio. Es una firma especializada en servicios de implementacién de
proyectos de GRC: Gobierno, Riesgo y Cumplimiento, y de NIIF, implementacién de Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

e PwC Colombia
Ventas anuales: $102.514 millones. Creci6 19,2% en el 2014
Perfil: Price Waterhouse inicid sus actividades profesionales en Colombia desde 1947 y adquirié su
nombre actual como PricewaterhouseCoopers en julio de 2000, con la fusién con los representantes
de Coopers & Lybrand.

e KPMG (Con experiencia en el sector Salud)

Ventas anuales: $23.288,4 millones (en servicios de advisory). Crecieron 14% frente a 2012.

Perfil: comenzé operaciones en Colombia en 1952, prestando servicios de auditoria, impuestos y
asesoria gerencial. En la actualidad es una de las mas reconocidas firmas de asesoria en el pais, con
un importante portafolio de clientes nacionales y multinacionales que atienden con mas de 950
profesionales. Actualmente atiende cerca de 600 clientes, nacionales y del exterior, en los sectores
de banca, seguros, manufactura, industrial, automotor, comercio, alimentos y bebidas, transporte,
salud, telecomunicaciones y gobierno, entre otros.

Por otro lado, los servicios de consultoriay asesoria puede ser clasificadas en tres grupos de empresas
e instituciones de conformidad con la oferta existente en el mercado: Universidades, instituciones
publicas y entidades privadas.

En el caso de las universidades se puede establecer que son las instituciones que presentan un
portafolio de servicios mas diversificado. Los centros de asesoria y consultoria de las universidades
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son reconocidos y poseen un cierto prestigio otorgado por las mismas universidades, ademas de
contar con la experiencia académica, confianza y credibilidad hacia ellas es mayor que la de cualquier
empresa privada que esté comenzando a desenvolverse en este negocio.

En cuanto a las instituciones publicas, se caracterizan porque en su mayoria brindan servicios de
asesoria para la consecucién de recursos financieros en el desarrollo de nuevos proyectos y
fortalecimiento de empresas que requieren de una inversién de capital para reactivar sus negocios.
Su especialidad es la de apoyar a nuevos empresarios que desarrollan ideas innovadoras sostenibles
a largo plazo, esto lo muestra el hecho de que el 75% de las instituciones publicas estudiadas prestan
el servicio de Plan De Negocios. (YULI PAOLA CATOLICO GIRALDO, 2009)

Por su lado, las instituciones de cardcter privado tienen en comun el animo de lucro, factor que no
esta involucrado en las anteriores categorias. Los clientes de estas instituciones son principalmente
empresas que poseen un mayor capital y estdn dispuestas a invertir en asesoria para el mejoramiento
de su empresa. Este grupo de instituciones son semejantes a las publicas, ya que al igual que éstas,
suelen especializarse en ciertos servicios.

Demanda de servicios.

La demanda de servicios de consultoria en las empresas, surge ante la necesidad de adecuarse a un
entorno altamente competitivo, generado por la globalizacién econdmica, que les exige la
redefinicion de sus estrategias para obtener los mejores resultados en todas las areas de gestién, y
garantizar su entrada a los nuevos mercados y/o el mantenimiento en los mercados actuales.

En esta demanda influye también la tendencia de las empresas por concentrar su actividad en el
“core business” del negocio, y apoyarse en agentes externos, especializados, para atender otras areas
de la empresa. (Convida, 2016)

El consultor juega un papel vital en este proceso, pues es el encargado de iniciar e implantar el cambio
en las empresas, asi como de desarrollar las habilidades del personal para contribuir al aumento de
la productividad, la eficiencia y la eficacia para el logro de los objetivos empresariales. En caso
concreto se presta este servicio a toda entidad publica y privada IPS en salud (Convida, 2016)

El grupo de consumidores de servicios de consultoria estd conformado por las empresas y organismos
del sector privado, y por el sector publico. Sin embargo, en el primer caso, el consumidor final de
estos servicios es el empresario, quien es finalmente el encargado de tomar la decisién sobre la
contratacién de la consultoria. En el caso del sector publico las decisiones sobre contratacion de
consultorias responden a necesidades estructurales y la decisién sobre los proveedores se lleva a
cabo mediante procesos publicos (adjudicaciones vy licitaciones) regidos por la Ley de Adquisiciones
y Contrataciones del Estado.

De acuerdo con la clasificacion de los sectores econdmicos existentes, para el caso de los servicios,
en Colombia cuenta con un potencial de crecimiento enorme, por ello se ha convertido en una de las
mayores apuestas comerciales para el pais. Actualmente se estan llevando a cabo iniciativas para
explorar nuevas oportunidades y mercados, mejorando las politicas del sector y asi ampliar la oferta.

En este sector se establecen 5 grupos para la tercerizacién de los mismos, los cuales son:
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e Auditoria De Calidad

e Auditoria de cuentas medicas

e Auditoria Concurrente

e Auditoria Retrospectiva

e Auditoria Administrativa y Financiera

Es importante aclarar que éste tipo de servicios son especializados y en algunos casos, las entidades
no cuentan con el personal para el desarrollo de dicha actividad, por lo tanto, las entidades opta por
contratar los servicios de distintas personas naturales y/o juridicas para llevar a cabo las tareas que
se requieren para organizar y hacer entrega de los bienes o servicios a suministrar a una poblacién o
grupo de poblacién determinada.

Como se ha dicho anteriormente, el sector se ve fuertemente enmarcado en la prestacion de
servicios empresariales evidenciando que los servicios con mayor indice de contratacion (lo que
finalmente se traduce en demanda) es el de Marketing y sus derivados, con un 21% de participacion.
En segundo lugar quedan los servicios de asesoria legal y contable y los servicios de calidad y talento
humano con un 11%; Planeacion estratégica y comercio exterior ocupan el tercer lugar con un 5%
seguido de Diagnostico Empresarial con un 4%; en ultimo lugar se encuentran los servicios de
Emprendimiento empresarial y tecnologia de la informacién, representados con el 3%. (YULI PAOLA
CATOLICO GIRALDO, 2009)

Servicios de Asesoria y ConsultoriaTomados

TalentoHumanoy

; Derivados
Diagnosticos — 11%
4%
Tecnologia e/
Informatica
3%
Emprendimiento

3% Plane
Comercio Exterior Estrategica

5% 5%

Anadlisis del sector publico como referente en las actividades de supervisién.

Es necesario, como primera medida, entender la definicion de contrato publico y supervision en
contrataciéon estatal. El contrato publico es un tipo de contrato en el cual una de las partes es la
Administracion publica, y esta sometida a un régimen juridico, colocando al contratista en una
situacion de subordinacion juridica frente a la Administracion.

En todo contrato administrativo tiene que participar por lo menos un drgano estatal en ejercicio de
funcion administrativa (Escobar, 1999). Por otra parte, se puede entender el concepto de supervision
estatal como el proceso por el cual se ejerce la actividad de direccidon, supervision, seguimiento,
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control de desarrollo y consecucion satisfactoria del objeto contractual; asi mismo la entidad estatal
esta en la potestad de contratar este servicio mediante la interventoria (expertos en la materia)
donde realiza la funcion de supervisién del objeto contractual. “[...] la caracterizacion como contrato
administrativo [nos remite a...] nociones tales como las de fin o interés publico, o utilidad publica o
que pueda afectar una necesidad o fin publico o de bien comun” (Betancourt, 1993, p. 154).

La problematica de la supervisién de la contratacion publica se fundamenta en los vacios juridicos
gue se evidencian en la norma; en referencia a la idoneidad del funcionario de la entidad estatal el
cual no cumple con los conocimientos y la experiencia que se requiere para realizar la supervision del
contrato. Debido a que la Ley no contempla medidas para que este procedimiento se lleve a cabalidad
en concordancia al objeto contractual donde el designado a ejercer el control de la ejecucién del
contrato tenga la capacidad y la caracteristicas propias que de forma innata el supervisor debe
intrinsecamente cumplir (Matallana, 2005)

Por lo expuesto, se tiene que la figura de la supervisién es de naturaleza propia de los contratos
estatales, puesto que en el derecho privado no se establece la misma en estricto sentido, como quiera
gue es por la voluntad de las partes que la misma puede ser pactada dentro del contrato.

En este sentido, no se puede predicar que existan empresas que tengan dentro de su objeto la
prestacién del servicio de supervision, toda vez que de conformidad con lo establecido en el estatuto
de contratacién estatal, esta es una actividad indelegable, por lo tanto debera tenerse en cuenta que
el servicio que se pretende contratar no cuenta con una oferta amplia en el mercado.

6.2 ESTUDIO DE MERCADO

Con base a las necesidades identificadas, se elabord el documento de invitacidon al estudio de
mercado, cuyo objeto es: “La prestacion del servicio de supervision a la contratacion derivada del
Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad para la prestacion de servicios de salud,
dicha contratacion comprende: las personas naturales contratadas para la prestacion del servicio de
salud en el interior de los Establecimientos Carcelarios, la red de Instituciones Prestadoras de Servicios
intramurales y extramurales, el suministro de medicamentos, dispositivos médicos, oxigeno, insumos
odontoldgicos, asi como el operador logistico de medicamentos e insumos una vez resulte contratado,
el servicio de aseo y desinfeccion de dreas asistenciales, la recoleccion de residuos hospitalarios, el
proveedor del servicio de referencia y contrarreferencia y autorizaciones (Contact center), y los demds
contratos que se realicen con personas juridicas o naturales para la atencion en salud o servicios
conexos de la poblacion privada de la libertad adoptado por la resolucion 3595 del 2016 del Ministerio
de Proteccion Social”.

Condiciones generales del estudio de precios de mercado

* Fecha de Inicio: 22 de Enero de 2018 (Publicacion en pagina Web del Consorcio)
» Fecha de Cierre: 26 de Enero de 2018.

* Solicitud de aplazamiento.

* Fecha de Cierre: 29 de Enero de 2018.

* Invitados a cotizar: Empresas que tienen experiencia en el servicio solicitado.

Se solicitd verificar las condiciones técnicas descritas a continuacioén:
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Disponer del talento Humano necesario para adelantar el proceso de supervision de la
contratacion derivada del Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad,
de acuerdo con los contratos registrados en el anexo correspondiente.

Disponer de la infraestructura técnica y administrativa requerida para la prestacion del
servicio de supervisién de los contratos suscritos por el Consorcio Fondo de Atencién en
Salud PPL 2017, como vocero y administrador de los recursos del Fondo.

Disponer de todo lo necesario para adelantar el proceso de supervisién de los distintos
contratos de acuerdo a la ubicacién geografica de ejecucién de los mismos o de prestacion
del servicio de salud.

Produccién de informes necesarios para certificar el cumplimiento de los distintos contratos.
Presentacion de metodologia para realizar el proceso de supervision de los contratos
mencionados en este documento.

Supervisidn administrativa.

Verificar el RUT, certificacion bancaria y pago de aportes parafiscales.

Realizar la revision integral de la factura o cuenta de cobro.

Verificar la oportunidad vy la calidad de los soportes para la radicacién de las cuentas o fac-
turas, de acuerdo con lo establecido por Consorcio.

Verificar la operatividad del sistema de informacion.

Verificar el cumplimiento de los acuerdos suscritos con el supervisor del contrato en el acta
de inicio, cuando aplique.

Verificar el cumplimiento de la presentacion de informes, la calidad y la consistencia de la
informacion.

Verificar la respuesta a las solicitudes de informacion de los funcionarios del Consorcio PPL
2017y los organismos de control y la USPEC.

Verificar el cumplimiento de las érdenes judiciales.

Presentar los informes regulares o extraordinarios requeridos por el supervisor del contrato
dentro de los plazos establecidos.

Supervisidn financiera.

1.

2.
3.
4

Elaborar una matriz de seguimiento a la ejecucion contable de cada contrato.

Verificar que el valor de la factura corresponda a la liquidacién y ejecucion del contrato.
Realizar la liquidacion del valor a reconocer al contratista.

Realizar el andlisis de la facturacion mensual y presenta concepto técnico a la gerencia del
Consorcio PPL 2017 para el reconocimiento y pago de la factura.

Realizar el informe de ejecucion financiera para la liquidacion.

Supervision técnica.

1.

Verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales derivadas del objeto del contra-
to.

Verificar la prestacion efectiva de los servicios de salud mediante la verificaciéon de la
presentacion de los Registros individuales de prestacion de servicios de salud RIPS aportados
por las IPS y los contratistas vinculados por orden de prestacién de servicios (OPS) en la
radicacion de las cuentas.

Verificar el proceso de referencia y Contrarreferencia.

Verificar el reporte de indicadores de calidad.
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Verificar el reporte y anadlisis de los eventos adversos en el proceso de atencién en salud.
Realizar los informes o conceptos técnicos pertinentes para iniciar o adelantar los procesos
sancionatorios.

Hacer los requerimientos de cumplimiento y calidad requeridos para la efectiva ejecucion de

los objetos y obligaciones de los contratos objeto de supervisién.

Supervision juridica.
1. Verificar el contrato, los antecedentes contractuales, el objeto, el valor, el plazo y las
obligaciones del contratista.

N

mismo.

S

term

inacion del contrato.

Recepcidn de cotizaciones y analisis de las propuestas econdmicas.

Emitir el concepto sobre cumplimiento de las obligaciones contractuales.
Verificar las coberturas de las garantias del contrato.
Verificar el proceso sancionatorio.
Proyectar el acta de liquidacién de los contratos, a mas tardar dentro del mes siguiente a la

Verificar la legalizacion del contrato y de las modificaciones que ocurran en desarrollo del

Dentro del periodo establecido para la presentacién de cotizaciones se recibieron cinco propuestas
estableciendo valores por los conceptos de Costos Administrativos, Costos de talento humano,
Infraestructura técnica y tecnolégica, Imprevistos e impuesto.
Dando revision a las ofertas presentadas, es necesario establecer que dentro de las mismas existe
una serie de salvedades de acuerdo a la metodologia ofertada para dar cumplimiento a la supervision
de la contratacién derivada lo que genera variaciones en los valores y que dentro del analisis y
comparacion de los mismos puede repercutir en desviaciones porcentuales altas.

Entre las salvedades establecidas por los oferentes se evidencia que:

o

% Diferencia en el recurso humano requerido.

Recurso humano ofertado

Oferta Nol

Oferta No 2.1

Oferta No 2.2

Oferta No 3

Oferta No 4

OfertaNo 5

50 profesionales,
liderado por 4
gerentes, uno
por cada érea de
especialidad,
liderados por un
socio de la firma

132 profesionales (8 juridicos,
8 administrativos, 8
financieros, 2 de referencia vy
contrarreferencia)
Componente de auditoria de
calidad (30 enfermeras y 15
médicos auditores)
Auditoria de cuentas médicas
(16 profesionales de la salud)
Equipo directivo ( un director|
v 3 coordinadores)
Equipo de apoyo ( 4
supervisores, 2 ingenieros de
sistemas, 14 digitalizadores vy
20 auxiliares)

108 profesionales (8 juridicos, 8
administrativos, 8 financieros, 2
de referencia y
contrarreferencia)
Componente de auditoria de
calidad (30 enfermeras y 15
médicos auditores)
Auditoria de cuentas médicas
(16 profesionales de la salud)
Equipo directivo ( un directory 3
coordinadores)

Equipo de apoyo ( 4
supervisores, 2 ingenieros de|
sistemas, 5 digitalizadores y 6
auxiliares)

No se especifica

No especifica

28 personas ( 3 gerentes,
uno por cada zona, 3
profesionales financieros,
4 profesionales

administrativos,

15

profesionales técnicos y 3

profesionales juridicos)
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Cobertura
Oferta Nol Oferta No 2.1 Oferta No 2.2 Oferta No 3 Oferta No 4 Oferta No 5
Nacional (Muestras
Nacional Nacional Nacional Nacional Regional Norte |representativas de la
contratacion)

Analisis de ofertas

Para el analisis de ofertas, se tuvo en cuenta los items que se solicitaron cotizar:

e Costos administrativos

e Costos de talento humano administrativos

e Infraestructura técnicay tecnoldgica

e Improvistos
e Impuestos

De acuerdo a los valores evidenciados, fue necesario excluir del estudio los dos valores que por su
desviacién con la media no pueden ser comparables. Asi mismo, aquellas cotizaciones que no
cumplen con los requerimientos solicitados con relacién a cobertura.

Teniendo en cuenta lo anterior se obtuvo:

propuesta econémica

Concepto PROMEDIO DESVIACION \VALOR CON DESVIACION
Costos administrativos 198.827.875 167.317.625 31.510.250
Costos de talento humano administrativos 663.972.162 282.116.662 381.855.500
Infraestructura técnica y tecnolégica 160.325.075 118.443.425 41.881.650
Imprevistos 107.008.302 84.806.210 22.202.093
Impuestos 286.219.367 117.519.533 168.699.833
TOTAL 1.416.352.781 604.988.349 811.364.433

Los resultados del presente estudio fueron presentados en el Comité Fiduciario No 21 del 14 de

febrero de 2018.

Ahora bien, el Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL 2017 no ha adelantado ningun tipo de
contratacion similar por lo que no se cuenta con valores histéricos que permitan comparar el valor
resultante; asi mimo, dentro de los procesos de seleccidén consultados para el estudio del sectory el
presente estudio previo, no se encontraron procesos de similitud objeto.
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Para el sector de la consultoria de Asesoramiento Empresarial, se analizaron 72 empresas que fueron
tomadas del sector por medio del SIREM, las empresas seleccionadas son:

BKF INTERNATIONAL SA

ECA INTERVENTORIAS Y CONSULOTRIAS DE COLOMBIA SAS

PROCALIDAD SA

SOPORTE Y CIA SAS

COIFIN SAS

ATENCION SOCIAL INTEGRAL ASI SAS

KORN FERRY INTERNACIONAL COLOMBIA

ZONA FRANCA DE LA CANDELARIA S.A. USUARIO OPERADOR

PATRICIA ACOSTA FERIAS Y CONGRESOS SAS

HEALH SAFETY ENVIRONMENT LTD

ZONA FRANCA DE RIONEGRO SA USUARIO OPEADOR DE ZONA FRANCA

TASA WORLWIDE SA

RESEARCH & OPPORTUNITIES

MCKINSEY & COMPANY COLOMBIA INC

ZAMBRANO CLIMENT Y CIASEN C

AGS COLOMBIA SAS

ATI INTERNACIONAL SAS

COTECNA CERTIFICADORA SERVICES LTDA

SUMINISTRAMOS SERVICIOS Y CONSULTORIA SUMISERVIS SAS

CONSUMO CONSULTORES SAS

JIMENO ACEVEDO & ASOCIADOS SA

IMS HEALTH TECHNOLOGY SOLUTIONS COLOMBIA LTDA

PSIGMA CORPORATION SAS

S ARISTIZABAL SCA

STRATCO CONSULTORES ASOCIADOS SA

BENEFICIOS INTEGRALES OPORTURNOS S.A.

LLORENTE & CUENCA COLOMBIA LTDA

DESMARGINALIZAR SAS
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SUMATORIA SAS

BUSINNESS MANAGEMENT & LIGISTICS LTDA

GRUPO SPIRA SAS

BUSINESS TALENT CONSULTING SAS

HBI SAS

RY G ASESORIA LTDA

SOLUCIONES INTEGRALES DE TRANSITO Y TRANSPORTE SA

ESPYN ESTUDIOS PROYECTOS Y NEGOCIOS LTDA

AVANXO COLOMBIA

ASESORIA'Y CONSULTORIAS INTEGRALES DE PROYECTOS SAS

SALUD, RIESGO Y RECURSOS HUMANQOS CONSULTORES LTDA

ADVANTIS CONSULTORIA GERENCIA SA

DELOITTE ASESORES Y CONSULTORES LTDA

KPMG ADVISORY SERVICES SAS

MENGA EDERY CIASEN C

ELVIRA LLOREDA DE SCHRADER Y CIA SCA

AGENCIA DE ADUANAS GAM S.A. NIVEL 1

CAUCHALITO SAS

ENVIRONMENTAL RESOURCES MANAGEMENT COLOMBIA LTDA

INFOTIC SA

HILL WIND SUCURSAL COLOMBIA

ROJAS ARANGO & COMPARNIAS CA

GRUPO IS COLOMBIA SAS

PAPICLA CORP

KONFIGURA CAPITAL SAS

ZONA FRANCA DE TOCANCIPA SAS USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA

DACARTEC INTERNACIONAL SERVICES ANDINA SAS

INVERSIONES ROMA 39 SA

GEXTION GRUPO DE EXPERTOS EN GESTION E INNOVACION SAS

MINERSYS SA

SUPERBID COLOMBIA SAS

PRESTIGIO FORMACION EJECUTIVA SAS

KREDIT PLUS SAS
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PINALD SAS

SERVICES SUPPORT AND LOGISTIC SAS

INVERSIONES MANDRI SAS

GMS MANAGEMENT SOLUTIONS COLOMBIA SAS

SAP CORPORATION SAS

VIRTUS PARTNERS SUCURSAL COLOMBIA

VENTURA CAPITAL SAS

MAN DIESESL & TURBO SUCURSAL COLOMBIA

HD ASESORES SAS

ASESORIA TECNICA'Y LOGISTICA SAS

EXLSERVICES COLOMBIA SAS

Luego de la clasificacién inicial, se desarrolla el presente andlisis teniendo en cuenta la informacion
financiera remitida por las empresas y tomada del Registro Unico de Proponentes (RUP) solicitado a

la Cdmara de Comercio de Bogota.

Se calculan los indicadores de capacidad financiera y de capacidad organizacional con la informacion
financiera, Los resultados se evidencian a continuacion:

Empresa

liquidez

Nivel de
Endeudamiento

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

Cobertura
de
Intereses

Capital de trabajo

INDICADORES DE CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL

Rentabilidad
del
Patrimonio

Rentabilidad
del Activo

BKF INTERNATIONAL SA 2,07 62% 0,70 586.068.000,00 0,28 0,11
ECA INTERVENTORIAS Y

CONSULOTRIAS DE COLOMBIA | 2,28 48% 4,89 1.906.962.000,00 0,32 0,17
SAS

PROCALIDAD SA 1,85 54% 34,82 777.895.000,00 0,57 0,26
SOPORTE Y CIA SAS 2,66 31% 2,95 1.908.056.000,00 0,72 0,49
COIFIN SAS 9,74 10% 26,59 1.972.163.000,00 0,29 0,26
'SAZ\-ISENCION SOCIAL INTEGRAL ASI 1,23 58% 6,86 522.853.000,00 0,53 0,22
nggMBFIiRRY INTERNACIONAL 4,53 21% 1,02 17.664.854.000,00 | 0,13 0,10
:?ANS;:S//:EI%A(I;PEE::E%’;DELARIA 3,65 24% 7,89 7.635.039.000,00 0,05 0,04
Zngg;o:gfsﬂA FERIAS Y 2,42 41% 16,48 1.759.637.000,00 0,43 0,26
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INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

INDICADORES DE CAPACIDAD

ORGANIZACIONAL
Empresa ™
Cobert Rentabilidad
liquidez Nivel de dz i Capital de trabajo dteeln . Rentabilidad
9 Endeudamiento P ) . ) del Activo
Intereses Patrimonio
::I_II_ES\LH SAFETY  ENVIRONMENT 3,45 28% 3,92 750.115.000,00 0,23 0,16
ZONA FRANCA DE RIONEGRO SA
USUARIO OPEADOR DE ZONA | 2,51 30% 66,57 2.776.299.000,00 0,38 0,27
FRANCA
TASA WORLWIDE SA 2,16 41% 5,46 471.104.000,00 0,20 0,12
RESEARCH & OPPORTUNITIES 1,53 35% 8,75 87.541.000,00 0,94 0,61
EAOCII(OINMS:E-\ INC & COMPANY 191 61% 404,26 46.659.143.000,00 | 0,45 0,18
ZAMBRANO CLIMENTYCIASENC | 11,67 3% 40,04 837.709.000,00 0,12 0,12
AGS COLOMBIA SAS 9,60 15% 19,74 4.033.945.000,00 0,39 0,33
ATl INTERNACIONAL SAS 18,11 7% 18,84 7.073.222.000,00 0,08 0,07
EEJ\SIEE:LTDA CERTIFICADORA 3,47 26% 0,48 3.310.013.000,00 0,10 0,07
SUMINISTRAMOS SERVICIOS 'Y
0,
CONSULTORIA SUMISERVIS SAS 1,87 82% 0,94 935.541.000,00 0,31 0,06
CONSUMO CONSULTORES SAS 1,20 80% 15.745,88 | 803.263.000,00 1,33 0,27
JSIXIENO ACEVEDO & ASOCIADOS 1,22 65% 1,78 249.633.000,00 0,33 0,12
IS%iUTI:I\E:I&EOM;FISTF&OGY 10,78 67% 1,05 5.236.727.000,00 0,90 0,30
PSIGMA CORPORATION SAS 1,38 50% 6,48 1.461.246.000,00 0,07 0,04
S ARISTIZABAL SCA 15,51 38% 0,83 8.883.978.000,00 0,03 0,02
i;g/g;gos A CONSULTORES 6,16 15% 37,42 899.584.000,00 1,53 1,30
gllz”\(lji?SIROl\?OSS A INTEGRALES 3,17 39% 51,51 4.302.712.000,00 0,94 0,58
t-l;_giENTE & CUENCA COLOMBIA 1,65 52% 4,08 1.428.152.000,00 1,04 0,50
DESMARGINALIZAR SAS 1,57 58% 3,12 729.278.000,00 0,94 0,39
SUMATORIA SAS 2,40 39% 28,98 1.411.544.000,00 0,58 0,35
ELé?g::;SLSTD:/IANAGEMENT & 7,77 39% 1,21 607.041.000,00 0,03 0,02
GRUPO SPIRA SAS 1,53 55% 4,14 1.607.075.000,00 0,11 0,05
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INDICADORES DE CAPACIDAD

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

ORGANIZACIONAL
Empresa ™
Cobert Rentabilidad
liquidez Nivel de dz i Capital de trabajo dteeln . Rentabilidad
9 Endeudamiento P ) . ) del Activo
Intereses Patrimonio

SB;JSSINESS TALENT CONSULTING 1,79 81% 2,64 8.752.101.000,00 0,63 0,12
HBI SAS 2,63 33% 1,10 1.290.557.000,00 0,08 0,05
RY G ASESORIA LTDA 11,07 8% 734,00 1.398.888.000,00 0,05 0,05
igkﬁg:? g 5STR AE;ESETAELE?A DE 1,34 56% 0,91 1.044.509.000,00 | 0,09 0,04
ESEI;YgCIEOSSTIL_JT%gS PROYECTOS ¥ 1,40 93% 0,29 853.962.000,00 0,07 0,01
AVANXO COLOMBIA 1,75 55% 2.250,40 5.213.897.000,00 0,52 0,24
]Al\?'ll:::g:ﬁjs I;E PRCOOY’\éscgézosilés 1,70 60% 1,40 2.751.108.000,00 0,26 0,11
zTJLI\L/JIZII\IOEIESOGNOSULYI'ORR:SCIL_JTRDSES 4,24 24% 205,60 1.694.907.000,00 0,45 0,35
gE\R/EAI{I\I(-;I/i A CONSULTORIA 2,09 51% 10,39 2.356.995.000,00 0,67 0,33
E(I;IE\IZII'I%ORES S%E:ORES Y 2,24 56% 6,55 20.403.404.000,00 | 0,51 0,23
KPMG ADVISORY SERVICES SAS 2,16 49% 6,08 10.731.842.000,00 | 0,33 0,16
MENGA EDERY CIASEN C 9,84 26% 20,24 13.709.329.000,00 | 0,11 0,08
EII'XISR:ALLOREDA DE SCHRADER Y 22,84 6% 36,54 1.384.607.000,00 0,02 0,02
AGENCIA DE ADUANAS GAM S.A.

NIGVELcl v SG S 2,33 50% 39,04 5.860.141.000,00 0,37 0,18
CAUCHALITO SAS 2,62 11% 773,67 6.811.625.000,00 0,17 0,15
S;Zj&%ﬁm::lﬂbLO&iilﬁgis 1,46 72% 1,00 4.022.254.000,00 0,17 0,05
INFOTIC SA 1,15 97% 1,46 1.504.676.000,00 0,51 0,02
HILL WIND SUCURSAL COLOMBIA | 5,36 11% 11,54 250.225.000,00 0,03 0,02
iOJAS ARANGO & COMPARIAS C 3,56 5% 1.150,23 322.407.000,00 0,17 0,17
GRUPO IS COLOMBIA SAS 1,99 42% 22,51 2.548.458.000,00 0,47 0,27
PAPICLA CORP 1,54 53% 0,45 1.264.770.000,00 0,03 0,02
KONFIGURA CAPITAL SAS 7,11 61% 4,54 7.351.596.000,00 0,03 0,01
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INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

INDICADORES DE CAPACIDAD

ORGANIZACIONAL
Empresa ™
Cobert Rentabilidad
liquidez Nivel de dz i Capital de trabajo dteeln . Rentabilidad
9 Endeudamiento P ) . ) del Activo
Intereses Patrimonio
ZONA FRANCA DE TOCANCIPA
SAS USUARIO OPERADOR DE | 3,54 61% 2,48 37.405.096.000,00 | 0,19 0,08
ZONA FRANCA
DACARTEC INTERNACIONAL
SERVICES ANDINA SAS 2,61 36% 19,01 881.323.000,00 0,33 0,21
INVERSIONES ROMA 39 SA 1,37 62% 3.058,69 554.032.000,00 0,04 0,02
S;Xcl(s): OEREU Im O?/EA CEI)(():‘EEZSS 1,83 66% 2,66 3.527.527.000,00 | 0,40 0,14
MINERSYS SA 1,05 89% 69,41 295.895.000,00 0,57 0,06
SUPERBID COLOMBIA SAS 2,16 67% 201,96 1.479.514.000,00 1,19 0,39
E?EIECSJ!ISIE\I/?\ SAS FORMACION 2,70 46% 5,19 1.572.390.000,00 0,32 0,17
KREDIT PLUS SAS 19,72 58% 1,08 14.140.252.000,00 | 0,09 0,04
PINALD SAS 10,51 53% 51,07 466.379.000,00 0,15 0,07
;IigVICES SUPPORT AND LOGISTIC 1,65 60% 14,51 2.703.091.000,00 0,98 0,39
INVERSIONES MANDRI SAS 7,45 12% 22,37 1.793.122.000,00 0,69 0,61
SgALSOl’\\/IABAI’\:\/-\SiiMENT SOLUTIONS 1,44 59% 4,61 2.208.084.000,00 1,68 0,69
SAP CORPORATION SAS 2,25 19% 55,10 1.392.122.000,00 0,46 0,37
VIRTUS PARTNERS SUCURSAL
COLOMBIA 7,12 14% 14,06 1.889.468.000,00 0,62 0,54
VENTURA CAPITAL SAS 5,02 64% 1,22 2.848.308.000,00 0,22 0,08
MAN DIESESL TURB
SUCURSAL CZLSOMBI/-S\( URBO 1,52 45% 4,49 128.444.000,00 0,25 0,14
HD ASESORES SAS 10,59 92% 1,09 216.727.000,00 3,27 0,26
ASESORIA TECNICA Y LOGISTICA
SAS 1,05 95% 38,23 1.153.293.000,00 1,55 0,08
EXLSERVICES COLOMBIA SAS 2,06 31% 6,17 1.504.338.000,00 0,19 0,13
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Calculo de los indicadores financieros
e Liquidez

Para las empresas del sector consultadas para este indicador, los valores de la muestra se distribuyen
como se expone en el siguiente grafico.

HISTOGRAMA
1,2
100% 100%
1 96% 92%
88%
83%
0,8
63%
0,6
46%
0,4
0,2
0
0
Liquidez 0,5 1 12 13 1,4 15 2 25
La siguiente tabla muestra la distribucién de distintos valores minimos para el indice de liquidez:
Lo Porcentaje de cumplimiento proponentes
Liquidez e ¢ P! propone
frente al minimo exigido para este indicador
0,5 100%
1 100%
1,2 96%
1,3 92%
14 88%
15 83%
2 63%
25 46%

e Nivel de Endeudamiento

Para las empresas del sector consultadas para este indicador, los valores de la muestra se distribuyen
como se expone en el siguiente grafico.

HISTOGRAMA

90%
o
0,9 88%

08 72%
07

0,6
50%

05
20%
0,4
0s 28%
.
02 18%
01 7% I
o [ |
02 03 0,4 05

0,1 0,6 0,7 0,8
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En concordancia con lo anterior, la siguiente tabla muestra la distribucién de distintos valores para el
indice de Endeudamiento:

Nivel de . o
Porcentaje de cumplimiento proponentes
EnQeudam frente al minimo exigido para este indicador
iento
0,10 %
0,20 18%
0,30 28%
0,40 40%
0,50 50%
0,60 72%
0,70 88%
0,80 90%

e Cobertura de Intereses

Para las empresas del sector consultadas para este indicador, los valores de la muestra se distribuyen
como se expone en el siguiente grafico.

HISTOGRAMA

89%
0,9

o 9

0,8 76% 76% 75% 75% 749 1o case
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

0

1 15 1,75 2 2,25

2,5 2,75 3

En cuanto a las empresas consultadas, La siguiente tabla muestra la distribucién de distintos valores
para la Razdn de cobertura de intereses:

Razon de ) o
Porcentaje de cumplimiento proponentes
cobertura - S oo
frente al minimo exigido paraeste indicador
de Intereses

1,00 89%

1,50 76%

1,75 76%

2,00 75%

2,25 75%

2,50 74%

2,75 71%

3,00 69%
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e Capital de Trabajo

Para las empresas del sector consultadas para este indicador, los valores de la muestra se distribuyen
como se expone en el siguiente grafico.

HISTOGRAMA
' 91,67% 87,50%
,50%
09 81,94%
. 77,78%
’ 69,44%
07 b 6BO6% oo
06 56,94%
50,00%
05
04
03
02
01
0
10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

La siguiente tabla muestra la distribucion de distintos valores minimos para el Capital de Trabajo:

Capital de Porcentaje de cumplimiento proponentes
Trabajo frente al minimo exigido para este indicador
10% 91,67%
15% 87,50%
20% 81,94%
25% 77,78%
30% 69,44%
35% 68,06%
40% 65,28%
45% 56,94%
50% 50,00%

En el caso del indice de capital se observa que con el 69.44% de las empresas reportadas con las
actividades econdmicas arriba examinadas puede participar con un valor de 30% o superior al
presupuesto oficial

De acuerdo con esta informacién se concluye que para las empresas del sector es recomendable y
factible establecer los indicadores financieros minimos y maximos que se exponen en a continuacion,
para este proceso de seleccién:

INDICADORES FINANCIEROS -VALOR GRITICO-

Mayor o igual al 30% del

CAPITAL DE TRABAJO .
Presupuesto Oficial

LIQUIDEZ >= 1,5 veces
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO <=0,6
COBERTURA DE INTERESES >= 2,5 veces
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Calculo de la capacidad organizacional
e Rentabilidad de Patrimonio

En las Empresas consultadas este indicador se distribuye como se expone en el siguiente grafico:

HISTOGRAMA
1
87,50%

09 81,94%
o8 77,78% ,

; TIEI g gy
0,7 62,50%

58,33%

06 54,17%
05 15,83%
04
03
02
01

0

5% 8% 10% 12% 15% 20% 25% 30% 35%

En cuanto a estas empresas consultadas en SIREM, la siguiente tabla muestra la distribucién de
distintos valores minimos para la Rentabilidad del Patrimonio

Rentabilidad . i
Porcentaje de cumplimiento proponentes
q6| . frente al minimo exigido para este indicador
Patrimonio
0,05 87,50%
0,08 81,94%
0,10 77,78%
0,12 73,61%
0,15 70,83%
0,20 62,50%
0,25 58,33%
0,30 54,17%
0,35 45,83%

e Rentabilidad del Activo

Para las empresas del sector consultadas para este indicador, los valores de la muestra se distribuyen
como se expone en el siguiente grafico.

HISTOGRAMA

97,22%

87,50% 87,50%
81,94%
0,8
63,89%  62,50%
06 54,17%
48,61%
38,89%
04
02 I
0
0,01 0,02 0,03 0,04 0,08 01 0,12 0,15 02
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En cuanto a estas empresas consultadas en SIREM, la siguiente tabla muestra la distribucién de
distintos valores minimos para la Rentabilidad del Activo:

Rentabilidad Porcentaje de cumplimiento proponentes
del Activo frente al minimo exigido para este indicador
0,01 97,22%
0,02 87,50%
0,03 87,50%
0,04 81,94%
0,08 63,89%
0,10 62,50%
0,12 54,17%
0,15 48,61%
0,20 38,89%

Se observa que el 81.94% de las empresas del sector puede participar con un valor de 0.04 o superior

De acuerdo a esta informacion se concluye que para las empresas del sector es recomendable y
factible establecer los indicadores de Capacidad Organizacional mininos que se exponen en la
siguiente tabla, para este proceso de seleccién:

INDICADOR DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL -VALOR GRITICO-

RENTABILIDAD SOBRE EL >= 010
PATRIMONIO e
RENTABILIDAD SOBRE EL ACTIVO >= 0,04

6.4 DEFINICION DE METODOLOGIA

Teniendo en cuenta las necesidades del Consorcio, en el analisis de la prestacion de los servicios de
salud de las PPL, y en virtud al tiempo de ejecucién del contrato que se pretende adjudicar, se ha
establecido que la metodologia con el cual se desarrollaran las actividades de supervision deberan
encontrarse enmarcadas bajo el manual de supervision y dando cumplimiento a las siguientes
premisas:

a. Efectuar de manera bimensual, la supervision de la contratacién derivada de OPS y las IPS del
primer y segundo nivel de atencion. Para lo cual debera realizar en el primer mes de ejecucion
minimo el 50% de los contratos suscritos por el Consorcio y completar el 100% en el segundo
mes de ejecucion.

b. Efectuar de manera mensual la supervision de la totalidad de la contratacion de IPS de Ill nivel
de atencién, servicios intramurales (optometria, terapias fisicas, especialidades basicas,
odontologia especializada), alto costo y derivados de la atencidn en salud como el servicio de
asepsia, recoleccion de residuos hospitalarios y papeleria médica.

Se debe contemplar que la supervisidn a la contratacion de OPS, servicios intramurales y servicios
especiales se efectuara en cada uno de los establecimientos carcelarios ubicados en el territorio
nacional. En cuanto a la supervision de la red extramural debe tenerse en cuenta el lugar de ubicacién
de las IPS.
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En consecuencia de lo anteriormente expuesto, el Consorcio realizé el analisis de personal minimo
requerido con el estudio de un escenario ideal donde el 100% de los contratos cuenten con la
supervision durante el periodo de ejecucion dando cumplimiento a la metodologia establecida,
teniendo en cuenta la georreferenciacién de los establecimientos y de la red extramural contratada,
los tiempos aproximados de supervision desde cada uno de los componentes, la eficiencia del
personal y los perfiles necesarios para las actividades propuestas.

Se tomdé como linea base para la division de la contratacién (teniendo en cuenta la contratacién de
talento humano por modalidad de OPS y las red de | y Il nivel de complejidad se debe realizar de
forma bimensual la supervision) el analisis efectuado para el proceso de operativizacion del modelo
de atencién en salud de la PPL donde se dividid en dos macrorregiones los Establecimiento de
Reclusiéon del Orden Nacional de acuerdo a la georreferenciacién y a la disponibilidad de la red de
salud en las areas de influencia, generando el célculo del tiempo requerido para supervisar la
contratacién existente en cada zona teniendo en cuenta las variables de los tiempos de
desplazamientos desde puntos centrales establecidos por el Consorcio, la eficiencia del personal y
presumiendo la ubicacion de una sede administrativa en la ciudad de Bogotd. Para las actividades
propias de la supervisiéon en los componentes: administrativo, financiero y juridico que no requieren
desplazamientos a las entidades se establecid un tiempo promedio de revision por contrato
afectando la variable con un porcentaje de eficiencia del personal para obtener tiempo total
necesario para abarcar el 100% de la contratacion de conformidad con la metodologia establecida y
se hayo la cantidad de personal requerido.

Asi mismo, en virtud a la revision de las obligaciones contractuales se establecieron los perfiles
necesarios para el desarrollo, obteniendo lo siguiente:

%
PERSR(ggCIExII)’\gMO DEDICACIO PERFIL EXPERIENCIA MINIMA CANTIDAD
N
Coordinador del Profesional de ciencias administrativas | 8 aflos de experiencia certificada
Provecto 100% o de salud con formacién en auditoria en auditoria o interventoria en 1
¥ 0 administracién en salud. Instituciones del SGSSS.
Supervisor 1 afio de experiencia en
obligaciones 100% Profesionales en Derecho procesos de contratacion estatal 7
juridicas o privado
Supervisor . .
oblipaciones Profesional en Contaduria, 1 afio de experiencia en
) 8 -, 100% administracion, finanzas y afines P o 4
financiarias y . s o procesos de auditoria
administrativas nucleo basico de conocimiento SNIES
Técnico en Tecndlogo en sistemas de informacién 6 meses de experiencia en
Sistemas 100% o tecnologia de sistemasy analisis de informacion en 1
' telecomunicaciones. instituciones del SGSSS.
Tecnologia en archivistica o Tecnologia N
, - s 6 meses de experiencia en
Tecndlogos en documentacion y archivistica o en -
. ) 100% -, ) , procesos de gestién documental 2
administrativos gestion documental o afines nucleo s
(. o " o archivistica
basico de conocimiento SNIES
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%
PER;(E)gCII_EgIII)l\(I)IMO DEDICACIO PERFIL EXPERIENCIA MINIMA CANTIDAD
N
Profesionales en ciencias de la salud
Supervisor con Especializacién en auditoria en
oblipaciones salud o Especializacion en gestién de la | 2 afios de experiencia certificada
técniias Area 100% calidad y auditoria en salud o en auditoria o interventoria en 28
<alud Especializacion en gerencia de la Instituciones del SGSSS.
calidad y auditoria en salud o
especializacion en gerencia en salud.
Tecnologia en gestion de salud o
gestion administrativa de servicios de
salud o en administracién de servicios .
. . . - 6 meses de experiencia en
Tecndlogos de salud o en sistemas de informacion o
- e . procesos de auditoria o
obligaciones 100% en salud o en gestidn financiera y de o 4
P supervision de contratos en
técnicas recursos de la salud o en N
o o instituciones del SGSSS.
administracion de empresas de salud o
afines nucleo bésico de conocimiento
SNIES
Supervisién 3 afios en programas
contrr)atos (VIH) 100% Profesional en Medicina relacionados con atencion a 1
pacientes con patologias de VIH
Supervisién 3 afios en programas
) . relacionados con atencion a
contratos Salud 100% Profesionales en ciencias de la salud. ) , 1
Mental pacientes con patologias de
' salud mental.
Supenvision 3 afios en procesos de auditoria
contratos 100% Profesional en bacteriologia b - ) ! 1
Laboratorio Clinico supervision o afines
Supervision
contratos
medicamentos, 3 afios en operacion logistica
insumos y 100% Profesional en Quimica Farmacéutica P L € 2
operadores farmacéutica
logisticos
farmacéuticos
Supervision Profesional en ingenieria de sistemas, 1 afio en supervisiéon o
contrato Contact 100% industrial, telematica y de coordinacién de centrales de 1
y
center telecomunicaciones. autorizaciones / Contact center
Supervision o Lo
Contratos de 1 afio de experiencia en
) ) ) supervision o asesoria en
residuos 100% Ingeniero Ambiental ) P ) ) ) 1
hospitalarios residuos peligros, hospitalarios o
paseo y sélidos
54

Por otro lado, se establece que es necesario que el futuro contratista cuente con herramientas de
captacion de datos acordes y flexibles al tipo de contratacidon que maneja el Consorcio con el fin de
qgue el avance del proceso sea orientado hacia la integralidad de la revision de las obligaciones
contractualesy a la facilidad con la que el profesional encargado de la supervisién con la que realizara
las actividades.
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6.5 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

En relacion con el estudio del sector y de precios de mercado, el Consorcio determind la necesidad
de realizar una ampliacién al analisis obtenido estableciendo el escenario deseado con relacién a la
metodologia y el cdlculo de tiempos de actividades, personal requerido, perfiles, cantidades, andlisis
de costos y resultados esperados obteniendo:

Un valor mensual de $633.218.527
7. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Para respaldar la contratacion derivada de este proceso se cuenta con los recursos dispuestos por el
Fideicomitente en la cuenta especial de la Nacién Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas
de la Libertad; para lo cual se expidié el Certificado de Disponibilidad presupuestal No 1534 - 18 del
13 de Abril de 2018, expedido por el Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2017.

8. IDENTIFICACION DEL RIESGO:

En la identificacion se hace la discriminacién de las situaciones de asignacion y valoraciones de
situaciones de riesgo.

Se realizé la matriz de identificacion y control de los riesgos clasificandolos de conformidad con el
impacto y la probabilidad de ocurrencia en riesgos extremos, altos, medios y bajos (Ver matriz de
riesgos)

De formar general, los riesgos implicitos en la ejecucion del presente contrato son: 1. Baja calidad
o demora en el ejercicio de la supervisién. 2. Divulgacién no autorizada de informacién. 3.
Afectacién de los intereses o actividades de la prestacion de servicios por terminacién anticipada
o incumplimiento del contrato.

9. GARANTIAS
Para la presentacion de la oferta:

Garantia de seriedad de la propuesta. El proponente debera anexar a su propuesta, a favor del
Fideicomiso Patrimonio Autdonomo Fiduciaria La Previsora S.A. ldentificado con NIT 830.053.105-3.
Dicha garantia debe amparar la seriedad de su propuesta, por un valor equivalente minimo al diez
por ciento (10%) del valor del presupuesto oficial, con una vigencia minimo de cuatro (4) meses
contados a partir de la fecha de presentacion de la propuesta, expedida por una entidad bancaria
Colombiana o por una compafiia de seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia. En
caso de requerirse la ampliacion de la vigencia de la propuesta, la vigencia de ésta Garantia debera
ser igualmente ampliada de conformidad con lo requerido por el proceso de invitacion abierta. La
garantia debe ser tomada a nombre del proponente, persona natural o de la razén social que figura
en el certificado de existencia y representacidon legal expedido por la Cdmara de Comercio o su
equivalente, sin utilizar sigla, a no ser que el Certificado de la Cdmara de Comercio o su equivalente
establezca que la firma podra identificarse con la misma.
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Para la ejecucién del contrato:

Cumplimiento, calidad y pago de salarios: El CONTRATISTA, deberd constituir la Garantia Unica a favor
de particulares, expedida por una compafiia de seguros autorizada para funcionar en Colombia a
favor del Fideicomiso Patrimonio Autonomo Fiduciaria La Previsora S.A. Identificado con NIT.
830.053.105-3, que ampare los riesgos y vigencias en los siguientes términos:

e Cumplimiento General del Contrato: Por una suma igual al veinte por ciento (20%) del 21
valor total del contrato y con una vigencia igual al término de ejecucién del mismo y hasta
22 la liquidacion del contrato y debe amparar: (a) - el incumplimiento total o parcial del 23
contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; (b) el cumplimiento tardio o
24 defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; y (c) el
pago 25 del valor de las multas y de la cldusula penal pecuniaria. por el plazo del mismoy seis
(6) 26 meses mas.

e (alidad de los bienes y servicios: Por una suma igual al veinte por ciento (20%) del valor 29
total del contrato y con una vigencia igual al término de ejecucién del mismo vy seis (6) 30
meses mas. 31 32 3. Pago de salarios y prestaciones sociales: Por una suma igual al diez por
ciento (10%) 33 del valor total del contrato y con una vigencia igual al término de ejecucion
del mismo y tres (3) aflos mas. Este riesgo debe cubrir los perjuicios ocasionados por el
incumplimiento de las obligaciones laborales del contratista derivadas de la contratacion del
personal utilizado en el territorio nacional para la ejecucién del contrato amparado.

Responsabilidad civil extracontractual: Esta pdliza debe cubrir eventuales reclamaciones de terceros
derivadas de la responsabilidad extracontractual que surja de las actuaciones, hechos u omisiones
del contratista, asi como también los perjuicios ocasionados por eventuales reclamaciones de
terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que surjan de las actuaciones, hechos u
omisiones de los subcontratistas autorizados. De contar con los siguientes alcances:

e Por daflos causados a bienes de la Entidad y a terceros, con un valor asegurado minimo
equivalente a quinientos (300) SMMLV con una vigencia igual al término de ejecucion del
contrato.

e Beneficiario: Terceros afectados y/o el consorcio como administrador del Fideicomiso
Patrimonio Auténomo Fiduciaria La Previsora S.A. Identificado con NIT. 830.053.105-3.

Una vez aportadas las anteriores garantias, se impartird aprobacion a través de la Oficina Juridica.

Las garantias deberan ajustarse por parte del contratista siempre que se produzca modificacién en
el plazo y/o el valor del contrato.

Notas:

e |os deducibles de la pdliza deben ser asumidos por el contratista y no por la Entidad.

e No cancelacion o revocacién por no pago de prima.

e Ampliacién del plazo para aviso de no renovacion o prérroga de la pdliza. En el caso de que
la aseguradora decida no otorgar renovacion o prorroga del contrato de seguro, queda
entendido, convenido y aceptado que la Aseguradora deberd dar aviso de ello y/o al
asegurado con no menos de (90) dias de antelacién a la fecha de vencimiento de la pdliza,
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en caso contrario se dara por entendido que la Aseguradora acepta la renovacién o prérroga,
previa autorizacion de la Entidad.

e las garantias deberan ser constituidas dentro de los cinco (5) dias siguientes habiles a la
suscripcion del contrato.

e Ampliacién de aviso de siniestro a 30 dias.

e Restablecimiento automatico del valor asegurado por ocurrencia de siniestro.

e No cancelacion o revocacién por no pago de prima. En la pdliza correspondiente se debe
establecer que la aseguradora renuncia al beneficio de excusion.

e En los temas de exclusiones, limitaciones, cesién de contrato, amparos, oponibilidad,
revocabilidad, inaplicaciones, revocatoria, terminacién y demas requisitos y caracteristicas,
el contrato de seguro debera cefiirse a lo establecido en el cédigo de comercio, o en las
normas que lo modifiquen, sustituyan o adicionen.

10. CONDICIONES CONTRACTUALES
10.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Obligaciones generales.

1. Ejercer en forma oportuna, eficiente y eficaz el control y las acciones tendientes a garantizar el
apropiado desarrollo y ejecucién de los contratos, al igual que el cabal cumplimiento de las
obligaciones.

2. Exigir a los Contratistas del Consorcio Fondo de Atencidon en Salud PPL 2017, el cumplimiento de
las obligaciones previstas en el contrato, verificando el cumplimiento de las normas técnicas y
especificas aplicables sobre la materia objeto del mismo.

3. Impartir las instrucciones a los contratistas sobre el cumplimiento de las obligaciones.

4. Exigir a los Contratistas la informacion que considere necesaria con el fin de abordar las
obligaciones que su actividad de Supervision le demanda, con el pleno conocimiento y teniendo en
cuenta los distintos aspectos contractuales.

5. Sugerir las medidas y efectuar las recomendaciones que considere necesarias para la mejor
ejecucion de los contratos.

6. Dejar constancia escrita de todas las actuaciones. Las instrucciones y recomendaciones deben
estar en concordancia con lo establecido en la normatividad legal vigente y lo pactado en los
correspondientes acuerdos de voluntades, lo anterior, siempre y cuando no constituyan obligaciones
adicionales o modificaciones a los mencionados contratos.

7. Verificar que todos los documentos (comunicados, actas, informes, certificaciones, facturas,
ordenes, visitas, entre otros) que se generen en desarrollo de los contratos, estén enumerados,
fechados y que en ellos se relacionen en el caso de ser procedente, los anexos que hardn parte de
los mismos, remitiendo la respectiva copia a la Direccién Juridica del Consorcio, con destino a la
carpeta del contrato.

8. Verificar el cumplimiento y entrega de efectiva de los elementos, medicamentos, insumos,
dispositivos médicos y prestacion de los servicios de salud o relacionados con ella; estableciendo si
corresponde a lo acordado en los contratos objeto de supervision.

9. Elaborar los respectivos informes de supervision con los componentes administrativos,
financieros, técnicos vy juridicos, adjuntando los respectivos documentos soportes, tales como
requerimientos, actas, reuniones y demas que den fe de la labor de supervisién y del desarrollo del
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objeto de contrato. Los mencionados informes deben ser remitidos a la Direccién Juridica del

Consorcio con destino a la carpeta de cada contrato.

10.Los informes de supervision deben presentarse asi:

c. Efectuar de manera bimensual, la supervisién de la contratacién derivada de OPS y las IPS del
primer y segundo nivel de atencion. Para lo cual debera realizar en el primer mes de ejecucién
minimo el 50% de los contratos suscritos por el Consorcio y completar el 100% en el segundo
mes de ejecucion.

d. Efectuar de manera mensual la supervisién de la totalidad de la contratacion de IPS de llI nivel
de atencidén, servicios intramurales (optometria, terapias fisicas, especialidades basicas,
odontologia especializada, alto costo y derivados de la atencion en salud (servicio de asepsia,
recoleccion de residuos hospitalarios y papeleria médica).

11.Tramitar las solicitudes presentadas por los contratistas durante la ejecucion de los contratos,

dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes a la presentacion.

12.Adelantar los trdmites que se requieran para la liquidacion de los contratos, procediendo con el

reporte de los vencimientos de los plazos de ejecucion, las eventualidades presentadas y los informes

de supervisién (parciales y finales) a la Direccién Juridica del Consorcio, para que adelanten las
medidas y acciones que correspondan.

13.Abstenerse de dar informacién a los medios de comunicacion y en general, no divulgar la

informacién que le sea suministrada o que conozca en desarrollo del objeto contractual, salvo

autorizacion escrita del CONTRATANTE.

14. Guardar confidencialidad y reserva sobre los documentos, informes, y conceptos elaborados en

desarrollo del objeto contractual y someterlos Unicamente a consideracion del supervisor del

contrato y/o el Consejo Directivo del Fondo.

15.EI CONTRATISTA en virtud de sus funciones de supervision, frente a los contratos relacionados con

la prestacién de servicios de salud a la Poblacién Privada de la Libertad, debe adicionalmente verificar

gue durante la vigencia del contrato:

- Se cumplan las normas del sistema Unico de habilitacién establecido en la normatividad legal
vigente, entre otras, lo contenido en las Resoluciones 4445 de 1996, 2003 de 2014, 3778 de
2014, 226 de 2015, 5158 de 2015, Decreto 1011 de 2006.

- Lainscripcion en el registro especial de prestadores de servicios de salud (REPS), acorde con
lo dispuesto en el Decreto 1011 de 2006 vy la actualizacidon de los servicios que se encuentren
habilitados de conformidad con el Art. 10 de la Resolucién 2003 de 2014.

- El cumplimiento de los reportes de los indicadores de calidad establecidos en la
normatividad legal, en especial, la Resolucién 0256 de 2016 del Ministerio de Salud vy
Proteccién Social.

- Verificar que los CONTRATISTAS diligencien los registros clinicos y asistenciales acorde con
los estandares definidos en la normatividad legal vigente (entre otras, las Resoluciones 3905
de 1994, 1995 de 1999, la Circular 12 de 1993 expedida por el Ministerio de Salud (hoy
Ministerio de Salud y Proteccion Social).

- El cumplimiento de la normatividad vigente y las demas normas que las modifiquen,
complementen o adicionen, con relaciéon a los registros individuales de prestacion de
servicios de salud (RIPS).

- Verificar el seguimiento al programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad (PAMEC)
y la inclusion de las mejoras continuas necesarias para la prestacion de calidad a la poblacién
privada de la libertad.

35



7 Fiduagraria, fiduprevisora

- Establecer el cumplimiento de los envios de los informes sobre quejas, reclamos vy
sugerencias de los pacientes en forma trimestral en medio magnético, de conformidad con
la normatividad vigente de la Superintendencia Nacional de Salud.

- Constatar la asistencia a los comités y/o mesas de trabajo citados, con el fin de mantener una
comunicacion permanente y trabajar mancomunadamente en los programas de Salud
Publica con los entes Territorial y Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como constatar
el cumplimiento en el reporte de eventos adversos a los respectivos Entes de Control y
actores del Sistema.

16.Garantizar que toda la informacion que sea recopilada, poseida, manejada, intercambiada,
distribuida o almacenada es pertinente, oportuna, correcta, Util, veraz. Ademas, debera haber sido
obtenida de forma transparente y licita, y debe ser creible, fidedigna, y sin error.

17.Conservar la informacién en un lugar seguro y disponible en el momento necesario, en los
dispositivos disponibles y sélo para quien lo precise, y esté autorizado en debida forma,
proporcionando herramientas y procesos que permitan encriptarla, descifrarla y actualizarla, la cual
también debe ser remitida con destino a la carpeta del contrato a través de la Direccion de
Contratacion del Consorcio.

18.Contar con una sede administrativa en la ciudad de Bogotd, que opere como centro de
operaciones con la infraestructura necesaria para adelantar la logistica que garantice el cumplimiento
del objeto del contrato; del debe remitir dentro de los cinco dias habiles los datos de ubicacién vy el
reporte de infraestructura y talento humano para dar inicio a la ejecucion.

19.Disponer del talento humano, infraestructura técnica y administrativa necesaria para adelantar el
proceso de supervision de toda la contratacion suscrita por el Consorcio Fondo de Atencién en Salud
PPL 2017.

20.Disponer todo lo necesario para adelantar el proceso de supervision de los distintos contratos de
acuerdo con la ubicacion geografica de ejecucion de los mismos o de prestacion de servicios de salud.
21.Las demas actividades, funciones y reportes que se relacionen con el ejercicio de las actividades
de supervisiéon para el cumplimiento de los contratos y la normatividad legal vigente aplicable para la
prestacién del servicio de salud y conexos.

Obligaciones especificas
1. De caracter juridico.

A. Estudiar el contrato, objeto, deberes, antecedentes, valor y obligaciones a cargo del contratista.
B. Verificar la legalizacién del contrato y las modificaciones que ocurran dentro del desarrollo del
mismo.

C. Verificar el cumplimiento del pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social (Salud,
pensiones, ARL) y parafiscales (SENA, ICBF, y Cajas de Compensacién Familiar), asi como los demas
aportes parafiscales.

D. Requerir a los CONTRATISTAS frente a posibles incumplimientos de las obligaciones y en general
del objeto del contrato, solicitando las respectivas explicaciones y de ser pertinente, planes de mejora
y su respectivo seguimiento.

E. Dentro de las labores de Supervision, el CONTRATISTA debe garantizar en todo momento el
cumplimiento de los Derechos Fundamentales como el Debido Proceso y el Derecho de Defensa.
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F. Solicitar y/o recomendar al Consorcio para que adelante el proceso de incumplimiento de los
contratos con la debida justificacion y las pruebas en que se fundamenta. (Informes de supervision,
requerimientos efectuados al contratista y sus respectivas respuestas, planes de mejoramiento, actas
de visita y todo medio de prueba Util, pertinente y conducente).

G. Efectuar la verificacion integral de los componentes juridicos del contrato realizando los reportes
frente a los riesgos detectados derivados de la supervisidn, o frente a los presuntos incumplimientos
de las obligaciones imputados al contratista.

H. Proyectar el informe final para adelantar la liquidacion de los contratos, el cual debe ser
presentado a mas tardar dentro del mes siguiente a la terminacién del acuerdo de voluntades.

I. Verificar el cumplimiento de las sentencias proferidas por los drganos judiciales respecto a la
prestacion de servicios de salud de la Poblacién Privada de la Libertad.

2. De caracter técnico.

A. Verificar el cumplimiento del objeto y las obligaciones del contrato.

B. Comprobar la prestacion efectiva de los servicios de salud mediante la verificacién de la
presentacion de los Registros Individuales de prestacién de servicios de salud RIPS aportados por la
Institucién Prestadora de Servicio y los contratistas vinculados por orden de prestacion de servicios
(OPS) en la radicacion de cuentas.

C. Revisar el cumplimiento al proceso de referencia y contrarreferencia.

D. Analizar los reportes obligatorios que deben presentar en cumplimiento a la normatividad legal
vigente, tanto a los Entes de Control, como a las Secretarias de Salud y demas actores del Sistema,
dentro de los cuales se encuentra informacion epidemioldgica, indicadores de calidad, PAMEC,
Sistema de Vigilancia en Salud Publica (SIVIGILA), andlisis de eventos adversos y los informes de
peticiones, quejas y reclamos en la periodicidad ordenada y ante los entes correspondientes;
procediendo con el analisis en los informes de supervisién.

E. Efectuar verificacidn de la prestacion efectiva de los servicios contratados, mediante la revision de
las agendas de los servicios trazadores de calidad definidos con el Consorcio. Adicionalmente, validar
el reporte de las novedades de apertura y cierre de servicios, los mecanismos de notificacion al
CONSORCIO y la oportunidad del reporte en el REPS.

F. Verificar que los CONTRATISTAS diligencien los registros clinicos y asistenciales acorde con los
estandares definidos en la normatividad legal vigente (entre otras, las Resoluciones 3905 de 1994,
1995 de 1999, la Circular 12 de 1993 expedida por el Ministerio de Salud (hoy Ministerio de Salud y
Proteccion Social).

G. En ejercicio de las acciones propias de Supervision, realizar los requerimientos relacionados con
las no conformidades evidenciadas, solicitar las acciones de mejora, las cuales deben orientarse a
subsanar la causa raiz de la no conformidad y efectuar el respectivo seguimiento orientado al
cumplimiento del objeto y obligaciones de los contratos.

H. Elaborar mapa de riesgo de prestacion de servicio de salud reportado en el informe final de
supervision.

I. Realizar los informes y conceptos técnicos pertinentes para que el CONSORCIO inicie los procesos
de incumplimiento (sancionatorios).
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3. Supervisién financiera.

A. Elaborar una matriz de seguimiento a la ejecucion contable de cada contrato.

B. Verificar que los recursos asignados se ejecuten de acuerdo con lo pactado en el objeto y
obligaciones del contrato.

C. Verificar que el valor de la factura corresponda a la liquidacién y ejecucion del contrato.

D. Realizar el andlisis de la facturacion mensual y presentar concepto técnico al Consejo Directivo del
Fondo Nacional de Salud de las Personas Privadas de la Libertad, al Comité Fiduciario y a la gerencia
del Consorcio efectuando las recomendaciones de adicidn presupuestal, prérrogas y en general, las
gue considere pertinentes respecto de la ejecucién del contrato.

E. Analisis de las tarifas de los servicios contratados.

F. Realizar el informe de ejecucion financiera para la liquidacion del contrato.

G. Analizar la informacion relacionada con la presentacion de cuentas médicas respecto a los
valores facturados.

4. De las funciones administrativas.

A. Verificar el RUT y certificacion bancaria.

B. Realizar la revision integral de la factura o cuenta de cobro.

C. Verificar la oportunidad vy la calidad de los soportes para la radicaciéon de las cuentas o facturas,
de acuerdo con lo establecido por el Consorcio.

D. Verificar la operatividad del sistema de informacién.

E. Verificar el cumplimiento de la presentacion de informes, la calidad y la consistencia de la
informacion.

F. Presentarlosinformes regulares, extraordinarios y finales requeridos en cumplimiento al presente
acuerdo de voluntades en los plazos establecidos.

G. Verificar la existencia de todos los soportes administrativos, técnicos, financieros y legales que
sustentan el ejercicio de la supervisién incluidos los informes (ordinarios vy finales), remitiendo la
documentacion fechada, foliada, con sus anexos y soportes a la Direccion de Contratacion del
Consorcio con destino a la carpeta de cada contrato de conformidad con la normatividad que para el
caso ha expedido el Archivo General de la Nacién.

H. De considerarlo necesario, realizar reuniones periddicas con el contratista.

I. Asistir a los Consejos Directivos y Comités Fiduciarios cuando asi lo requiera el CONSORCIO.

K. Rendir dentro de los tres (03) dias habiles siguientes la informacién e informes extraordinarios que
solicite el CONSORCIO, ORGANOS JUDICIALES Y ENTES DE CONTROL.

10.2. OBLIGACIONES DEL CONSORCIO

1. Pagar al CONTRATISTA el valor previsto en el presente Contrato de conformidad con lo establecido
en las clausulas terceras y cuarta.

2. Suministrar la informacién que posea el Consorcio y que resulte necesaria para la ejecucion del
contrato, o coadyuvar en la consecucidn y/o permitir el acceso a la misma con miras al cumplimiento
del objeto del contrato.

3. Las demds que le correspondan de acuerdo con la naturaleza del presente Contrato de Prestacién de
Servicios.
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11.  PLAZO DE EJECUCION

El plazo para la ejecucion del contrato se contara a partir de la suscripcion del contrato y hasta el dia 31
de julio de 2018.

Este plazo serd prolongable a voluntad del Contratante, siempre y cuando el Contratista haya cumplido

estrictamente sus obligaciones contractuales previa recomendacion del Comité Fiduciario y/o Consejo
Directivo del Fondo Nacional de Salud para las Personas Privadas de la Libertad.
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