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FONDO COLOMBIA EN PAZ

INVITACION
AUDIENCIA DE OBSERVACIONES

En atencion a la adenda No. 1 de la Convocatoria Publica No. 023 de 2018, mediante la cual se modificé
el numeral 6.1 — “Cronograma” del Capitulo VI - “Desarrollo del Proceso de Seleccion” del Analisis
Preliminar Condiciones Contractuales, el CONSORCIO FCP 2018 en su calidad de vocero y administrador
del PATRIMONIO AUTONOMO FONDO COLOMBIA EN PAZ, atentamente informa, que la Audiencia de
Observaciones se celebrard el veinte (20} de noviembre de 2018, a partir de las tres de la tarde (3:00 p.m.),

en las instalaciones del Fondo Colombia Paz, do en la carrera 9 No. 76 — 49, oficina 203, piso 2° de la
ciudad de Bogotd D.C.

JUAN JOSE
Gerente y Apoderado G
vocero y administrador del Patrim

eral de Consorcio FCP 2018
nio Auténomo Fondo Colombia en Paz

“Defensoria del Consumidor Finantiero: Dr, JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A o 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogota D.C. PBX
6108161 / 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: defensoriafiduprevisora@ustarizabogados.com de 8:00 am - 6:00 pm, unes a viernes en jornada continua”,

Las funciones del Defensor del Consumidor son: Dar trimite a las quejas contra las entidades vigifadas en forma objetiva y gratuita. Ser vocero de los consurmidares
financieros ante la institucién. Usted puede formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consymidor en cualquiera agencia, sucursal, oficina de
corresponsalfa u oficina de atencion al publico de la entidad, asimismo tiena la posibilidad de dingirse at Defensor con el animo de que éste formule recomendaciones
¥y propuestas en aquellos aspectos que puedan favorecer las buenas relaciones entre fa Fiduciaria y sus Consumidores. Para la presentacion de quejas ante el Defensar
del Consumidar no se exige ninguna formalidad, se sugiere gue la misma contenga como minimo los siguientes datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos carnpletos
2. fdentificacién 3, Domicilla (direccion y ciudad) 4. Description de los hechos y/o derechos que considere que le han sido vulnerados. De igual farma puede hacer
uso del App "Defensoria del Consumider Financiero” disponible para su descarga desde cualguier smartphane, por Play Store o per App Store.
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