{fiduprevisora)

Por hoy, por mafiana y por s1 emprc.

Fiig b Sanca dgearn

+* Fiduagraria
> Liduag .

COMUNICADO GENERAL No 059

Fecha: 2 de mayo de 2019

Para: Prestadores de servicios de salud extramural a la Poblacién Privada de la Libertad
(PPL).

De: . CONSORCIO FONDO DE ATENCION EN SALUD PPL 2019

Asunto: INEORMACION SOBRE CAMBIO DE APLICATIVO PARA LA RECEPCION Y RADICACION DE CUENTAS
MEDICAS.

Cordial saludo;

El Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2019 como vocero y administrador del Fondo Nacional
de Salud PPL, se permite socializar a todos los contratistas por orden de prestacion de servicios (OPS)
los errores mas frecuentes en el momento de registrar y cargar los RIPS a la plataforma PROSICK,
adicionalmente se mencionan algunas recomendaciones generales para tener en cuenta a la hora de
registrar las actividades en el archivo Excel y cargar el comprimido.

1. Error en valor por hora cobrado

Es el error méas comdn ya que los valores ingresados son redondeados o sobrepasan el valor calculado
por el archivo en Excel.

Solucién: Este error se corrige a partir de la versién 12.2 del archivo Excel, realizando el célculo del
valor mensual cobrado dependiendo del valor unitario.

Recomendacién: Realizar la cuenta de cobro con base al valor calculado en el archivo Excel.

factura :3

. linea 1: @error: factura 3 - ERROR: ARCHIVO AT - Linea 1 - La canti ad: 192 por el valor unitario : 13002,7 No concuerda con elvalor total reportado: 2496397,76 En la

2. Erroren la finalidad del procedimiento

Este error se presenta cuando la finalidad del procedimiento no corresponde con el tipo de atencién
ya que cuando el tipo de atencién en procedimiento (P) la finalidad del procedimiento se escoge en
opciones de 1a 5y cuando el tipo de atencidn es consulta (C) lafinalidad del procedimiento se escoge
en opciones de 1 a 10.

Solucién: corregir el campo FINALIDAD DE PROCEDIMIENTO y generar los RIPS nuevamente.
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"3t Enror en los c6digos CUPS y CIE_ 10

Se presenta cuando mgresan cod|gos CUPS que no corresponden 0 son errados y el archlvo Excel Io
reconoce.
Soluuén En. este €aso es necesario corregxr eI cédigo que nos mdlca en el error por un cod|go vahdo

Hay registros sin CODI_CUPS validos o . ID: 6388429, FILA: 99, COD_CONSULTA: 4578526;

existentes .
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Recomendacién: Dar uso a la herramlenta de ayuda para cédigos CUPS y COdIgOS ClE 10 que estd
presente en el archivo Excel cuando se ingresa un valor errado.
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4. Contrato no estd en base de datos

Esto sucede cuando los contratos nuevos aln no se encuentran en‘la base de datos del archlvo y por
esta razon no trae los datos del prestador

g Error en el numero del contrato < p

El contrato drgitada N esta en la base de datos.

5i el numero de contrato dlgltado MO es currecto
recuerde que, el formato correcto del contrata s
59040 ##££_afo (201X,
- de ser correcto el dato digitado, entonces:
Por favor digite fos datos requeridos, de fa fila No. 4.
Si el dato digitado no cumple con el formato, par favor corrija el valor,

Aceptar

El consorcio realiza una actualizacién constante del archivo con la base de contratos que dispone el
4rea juridica y se realiza la distribucién por medio de los coordinadores regionéles

Solucién: Si el archivo no contiene los datos de contrato del prestador puede ingresarlos de forma
‘manual ya que todos los campos son modlficables
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Recomendacion: Se deben ingresar los datos correctos y exactos para que no tengan inconvenientes
en el momento de generar los RIPS, el nimero de contrato debe ser como lo establece el consorcio
59940-XXXX-201X, nombre completo, perfil contratado, cantidad de horas contratadas, Eron.

Recomendaciones Generales:

1. Version de Excel: Es indispensable que el equipo utilizado para registrar los RIPS en el archivo
Excel cuente con una versién de Excel 2013 o superior, ya que solo de esta forma se garantiza
el correcto funcionamiento de las macros.

2. Al generar los RIPS en el archivo Excel siempre creara una carpeta con los archivos planos y
el comprimido en .ZIP-es necesario no modificar los archivos planos después de generados
ya que puede dafiar la estructura y esto provocara errores en la validacién.

3. Habilitar macros cada vez que se utilice el archivo Excel para el correcto funcionamiento de
las macros.

4. De ahora en adelante ya no es necesario adjuntar a la cuenta de cobro los RIPS que
registraban los prestadores de manera manual (Escaneados) En su reemplazo serd el
certificado de cargue exitoso otorgado por la plataforma Gnicamente. :

5. Cada prestador estd en la obligacién de presentar sus RIPS de manera individual. Es
importante aclarar que no se puede cargar un solo archivo con todas las actividades

realizadas en el establecimiento carcelario por los diferentes profesionales que prestan el
servicio de salud.

Cordialmente,
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Gerente Apoderado
CONSORCIO FONDO DE ATENCION EN SALUD PPL 2019

Elaboro: Jose Ramirez, Técnico I, Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2019 ? %B\
Reviso: Hanet Mendez Linares, Profesional V, Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2019

Marina Alvarado de Borda, Direccién Administrativa, Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2019"‘
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