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Al contestar por favor cite:
Radicado No.: 20190971803231
Fecha: 13-08-2019

{fiduprevisora)

COMUNICADO GENERAL

FECHA: 13 DE AGOSTO DE 2019

PARA: CONTRATISTAS VINCULADOS POR ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS AL CONSORCIO
FONDO DE ATENCION EN SALUD PPL 2019.

DE: CONSORCIO FONDO DE ATENCION EN SALUD PPL 2019.

ASUNTO: RECOMENDACIONES DE PREPARACION, SOLICITUD, TOMA, PROCESAMIENTO Y RECEPCION
DE RESULTADOS DE EXAMENES DE LABORATORIO.

El Consorcio Fondo de Atencion en Salud PPL 2019, actuando como Vocero y Administrador del Fondo Nacional
de Salud de las Personas Privadas de la Libertad, en ejecucién de sus obligaciones contractuales derivadas del
Contrato de Fiducia Mercantil No. 145 de 2019, se permite hacer extensivo el oficio No. DINPE-DIRAT-SUBAS
— 2019EE0134030 suscrito por el Mayor General William E. Ruiz Garzén — Director General del INPEC, mediante

el cual, emite recomendaciones para la preparacién, solicitud, toma, procesamiento y recepcion de resultados
de examenes de laboratorio.

Por lo anterior, se solicita a todo el talento humano vinculado por OPS para prestar servicios de salud intramu-
ral de baja complejidad en los ERON a cargo del INPEC, tener en cuenta las recomendaciones contempladas
en el precitado oficio, a fin de garantizar la adecuada prestacion del servicio de salud al interior de los estable-
cimientos carcelarios, en concordancia con lo dispuesto en los manuales técnico administrativos para la pres-
tacion del servicio de salud a la PPL.

Cordialmente,

IREGUI TARQUINO

Consorcio Fondo de Atencidon en Salud PPL 2019

Elaboré: Jhon Fredy Ocampo Villa - Abogado -Consorcio Fondo de Atencidn en Salud PPL 2019,

Revisd: Ximena Monroy Prada- Abogada Coordinadora OPS -Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2019, o
Aprobd: Fabidn Leonardo Leguizamén Garzdén — Director luridico — Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2019
Aprobé: Fabiola Maria Posada Arias — Directora de Salud— Consorcio Fondo de Atencién en Salud PPL 2019

“Defensoria del Consumidor Financiero: Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogotd D.C. PBX 6108161
/ 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: defensoriafiduprevisora@ustarizabogados.com de 8:00 am - 6:00 pm, lunes a viernes en jornada continua”. Las funciones del Defensor del
Consumidor son: Dar tramite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser vocere de los consumidores financieros ante la institucién. Usted puede
formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consumidor en cualguiera agencia, sucursal, oficina de corresponsalia u oficina de atencion al publico de la entidad,
asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al Defensor con el animo de gue éste formule recomendaciones y propuestas en aquellos aspectos gue puedan favorecer las buenas
relaciones entre fa Flduciaria y sus Consumidores. Para la presentacion de quejas ante el Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que la misma contenga
come minimo los siguientes datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos completes 2. Identificacion 3. Domicilio (direccidn v ciudad) 4. Descripcion de los hechos y/o derechos
que considere que le han sido vulnerados. De igual forma puede hacer uso del App "Defensaria del Consumidor Financiero” disponible para su descarga desde cualquier Smartphone,
par Play Store o por App Store,
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DESTING UNIDAD OPERATVA DEL CONSORCIO FICUCIARIO
ASUNTO RESPUESTA SERVICIO TOMA DE MUESTRAS INTRAMURAL

2019EE0134030 [ MMHNTNNER MMIETRNIGNUIHIT)

Doctor

MAURICIO IREGUI TARQUINO Jestino; CONSORCIO USPEC

SR Generp AR

Fondo de Atencion en Salud PPL No. 20180322714622 Tduprevi gra
Ciudad Fecha Radicado: 2016-08-06 16:10:10 :

Anexos: 3F { ARONDON / GIMENEZ

Asunto: Respuesta Radicado No.20190971267871- Servicio toma de muestras

Cordial Saludo Dr. lregui

En virtud al radicado, me permito informar que se proyecté DINPE 124850 dirigido a las
direcciones Regionales y de Establecimientos del INPEC, donde se reitera la instruccién
de preparacion, solicitud, toma, procesamiento y recepcion de resultados de examenes
de laboratorios asi:

1.

El operador intramural contratado por el Consorcio Fiduciario debe seguir las
guias de manejo clinico en la atencién intramural a fin de cumplir con la
pertinencia en la solicitud de examenes de apoyo diagnostico. _

El operador intramural contratado por el Consorcio Fiduciario construye listado
de PPL para toma de muestras de acuerdo a la atencidon médica realizada cada
dia. Las 6rdenes de examenes las debe prescribir UNICAMENTE el médico,
diligenciando de manera completa la orden con nombres y apellidos de la PPL,
namero de identificacion, edad, impresién diagnéstica registrando el codigo
CIE10, examenes sin siglas con letra legible, fecha de orden de examenes, firma
y sello del médico tratante. -

El listado de PPL para toma de muestras debe ser enviado al contacto
establecido por cada laboratorio clinico a través de correo electrénico, minimo 24
horas antes de la fecha establecida en el cronograma de visitas para cada
ERON, a fin de realizar la verificacion de derechos en salud de la PPL objeto de
toma de muestras y realizar alistamiento de materiales e insumos necesarios
para la prestacion del servicio; el listado enviado debe ser Ginicamente el del dia
que -se va a tomar las muestras especificando la fecha para la toma y los
examenes a tomar,; esto indica que no se debe enviar listados semanales o de
varios dias, tampoco ordenes escaneadas. Se recuerda que los laboratorios
contratados no atienden PPL con afiliacion al régimen contributivo por no estar
incluidos en el contrato suscrito con el Consorcio Fiduciario.
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9. Para realizar la toma de los examenes diagnosticos de tuberculosis,
baciloscopias, cultivos y/o pruebas moleculares (éstas ultimas solo para casos
particulares ej: drogoresistencia, abandono de tratamiento), se debe tener en
cuenta que existen dos formas de captar a la poblacién privada de la Libertad a
la que se le ordenaran las pruebas, la primera es la Blusqueda Activa de
Sintomatico Respiratorio y la segunda la Busqueda Pasiva. La Busqueda Activa
se desarrolla mediante dos actividades concretas, como son las jornadas de
captacion del Sintomatico Respiratorio previa programacion y las Busquedas de
Contactos Intrapenitenciarios. Por otra parte, las Busquedas Pasivas hacen
referencia a las consultas médicas rutinarias, al examen médico de ingreso y a
las consultas de urgencias. Bien sea por Busquedas Activa o Pasiva, siempre se
debera aplicar la Encuesta de Sintomatico Respiratorio y si el paciente retne los
criterios alli enunciados sera candidato para que se le soliciten los examenes
diagnésticos de tuberculosis, esta encuesta se remitira anexa a este documento.

JORNADAS DE CAPTACION DE SINTOMATICOS RESPIRATORIOS - TOMA DE
MUESTRAS PARA DIAGNOSTICO DE TUBERCULOSIS

1. Se requiere definir la meta de captacion anual, en coordinacion con la Entidad
Territorial de su jurisdiccion a comienzo de cada afo y teniendo en cuenta el
comportamiento epidemiologico de su poblacién, esta meta debe cumplir el
criterio de MINIMO al 5% de la poblacion del ERON realizando previamente
estrategias de IEC (informacion, educacion y comunicacién) sobre el tema,
diligenciando la encuesta de sintomatico respiratorio por cada PPL, libro de
sintomaticos respiratorios (formato del Min Salud), previamente al envio de
listado al laboratorio para la toma de muestras. Los calculos para cumplimiento
de la meta son:

Meta de Captacion= MC
Poblacion del ERON= n
Porcentaje de Cumplimiento= 5%

MC=n*5/100
‘La férmula anterior estima el niumero de personas que deben captarse como
MINIMO por afio, por lo cual se debe dividir este nimero en 52 para determinar
la meta por semana, asi mismo se debe tener en cuenta que puede realizarse el
calculo por patio si-se quiere para los Establecimientos de Reclusién con una alta
densidad de poblacién, lo ideal es que todos los patios del ERON sean
evaluados de forma anual.

Calle 26 No. 27 — 48 PEX 2347474 Ext 1123 Pégina 3 de 5
salud.publica@inpec. qov.co PA-DO-GO1-FO2 V01



®
; La justicia ik
I N p E C @ es de todos | M*f‘fushcla

etituts Haclonal Penitenciario y Carcelario

2. La Busqueda Activa de Contactos: esta busqueda aplica cuando se confirme un
caso de tuberculosis al interior del Centro Penitenciario, se deben evaluar a los
internos convivientes con el caso confirmado de tuberculosis en celda, pabellén o
patio, teniendo en cuenta los 3 niveles que dependen del tiempo y tipo de
expOSiCién 1.protocolo de TB.INS

1° Nivel: Convivientes habituales: contacto intimo durante mas de & horas al dia;

para el caso de Poblacion Privada de la Libertad se refiere a convivientes en

celda o alojamiento. : _

Pasos para manejo del conviviente habitual

e Se realiza IEC (informacién, educacion y comunicacion) frente al tema en
todo el patio donde se presento el caso confirmado de tuberculosis.

o Se aplica la Encuesta de Sintomatico Respiratorio.

o Se tabula la encuesta y se define si el conviviente habitual es sospechoso de
tuberculosis.

« Se realiza valoracion médica y pruebas de diagnostico (Baciloscopia seriada,
Cultivo, Pruebas de Susceptibilidad a Farmacos y Rayos X) que permiten
confirmar el diagnéstico de estos contactos.

Se diligencia el libro de Contactos del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

« Si alguno de los convivientes evaluados segun el punto anterior se confirma
como caso positivo para tuberculosis, se ingresa al programa para su
tratamiento y seguimiento y como institucién se procede a evaluar los
‘contactos frecuentes definidos a continuacion. :

2° Nivel: Contacto Frecuente: F’_ersdnas que mantienen con el caso indice de
tuberculosis menos de 6 horas al dia; en PPL hace referencia a los convivientes
en el patio o pabellén incluyendo funcionario intramural guardia, administrativo o
de salud.

3° Nivel: Contacto Ocasional: Este grado de contacto no es motivo suficiente
para incluirio en la primera fase de estudio de contactos; dichos contactos deben
ser evaluados durante la Busqueda Activa Continua en el marco de la
programaciéon anual. En el ambito penitenciario se refiere a otros patios,
pabellones y area administrativa que conforman el ERON.

3. Los listados para la toma de muestras de sintomaticos respiratorios se deben
notificar MINIMO con tres (3) dias de anterioridad a fin de preparacion de
logistica del laboratorio y verificacién de derechos.

4. De acuerdo a directriz del Instituto Nacional de Salud, en garantia de la calidad y
confiabilidad en el procesamiento y lectura de las baciloscopias, las bacteriélogas
deben hacer procesamiento y lectura de maximo 40 baciloscopias por dia. Por lo
anterior se debe tener en cuenta el numero de PPL a programar para la toma de
las muestras de baciloscopias seriadas y los dias necesarios para el desarrollo
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de la captacion de los sintomaticos respiratorios, por lo cual el laboratorio debe

realizar apoyo con funcionarios adicionales a los programados en la rutina.

5. La toma de las baciloscopias seriadas se debe realizar con espacic de 20
minutos MINIMO entre cada muestra, hasta completar las tres (3) muestras, en
lugar adecuado con ventilacién e iluminacion, no lugares cerrados en garantia
del control de la infeccién causado por el bacilo causante de la tuberculosis, para
ello se debe explicar al PPL el proceso y tiempo de permanencia en el servicio.

Se les recordd que las Direcciones Regionales y de Establecimientos deben ser
garantes del cumplimiento de ésta instruccién, realizando el seguimiento a la prestacion

" del servicio en el marco de la ley 1709 de 2014; socializando la instruccion a los

operadores intramurales y funcionarios INPEC relacionados con la prestacion de los
servicios de salud. 1

Para su conocimiento

Atentamente

Mayor General WILLIAM E. RUIZ GARZON
Director General Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario

Anexo 1_5
Revisado por: Dra. Beatriz Rosso Suescin — SUBAS % W
Jacqueline Quintero Arias - Profesional Especializado - GRUSS
Elaborado por: Magda Liliana Leal Buitrago - Profesional especializado en salud - GRUS&Q

Fecha de elaboracion: 15/07/2019
Archlva: Establecimientos/2019 -83-104-1
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