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Al contestar por favor cite:
Radicado No.: 20160970168991
Fecha: 07-12-2016

Bogota D.C, diciembre 07 de 2016

Sefiores

ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD
Representante Legal
Ciudad

Asunto: Cierre de Cuentas Afio 2016

Apreciados Sefiores:

En atencidon al asunto de la referencia y a efectos de no generar traumatismos, ni represamientos en la
ejecucién de los pagos v elaboracién de contratos derivados, de manera atenta y respetuosa solicitamos que
se adelanten todas las gestiones que se requieran para el tramite del pago de las facturas generadas por la
prestacidn de servicios de salud a la poblacion privada de la libertad, para lo cual es necesario informar que la

fecha establecida por esta sociedad Fiduciaria para radicar facturas por este concepto serd hasta el 20 de
diciembre de 2016.
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Lo anterior, por el cierre contable y finalizacion del afio en curso.

g ~. m
MAURICIO IRE ARQUIN
Gerente

Consorcio\Fondo de Atencidon en Salud PPL 2015

Elabord: Olga Vianey Baena Quiceno
Revisé: Jhon Fredy Fajardo

“Defensoria del Consumidor Financiero —JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Correra 11 A #96-51 Oficina 203 Edificio Oficity de la cludad de Bogotd D.C.

PBX: 6108161 Fax: 6108164, E-mait: defensoriafidu prev isora@ustariza boga d05.COM de 8:00 0.m. — 6.00 p.m. de lunes a viernes en jornada continua”,
Si usted requiere informacion adicional acerca de la Defensoria del Consumidor Financiero, constltenos de forma telefénica o dirijase directamente a fos oficinas principales en
la ciudad de Bogotd o a nuestras agencias. Las funciones del Defensor del Consumidor son: Dar trémite o los quejas contra las entidades vigilodos en forma objetiva y gratuita.
Ser vocero de los consumidores financieros ante la institucién. Usted puede formulor sus quejas contra la entidad con destino al defensor del Consumidor en cuolquier agencio,
sucursal, oficing de corresponsalic u oficina de atencidn al publico de lo entidad, asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al defensor con el énimo de que este formule
recomendaciones y propuestas en aquellos aspectos que puedan favorecer las buenas relaciones entre la Fiduciario y sus consurnidores. Para lo presentacion de quejos ante el
Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que la misma contenga como minimo los siguientes dotos del reclamante:

1. Nombre. 2. Identificacién. 3. Domicilio. 4. Descripcion de los hechos y/o derechos que considere que fe han sido vuinerados.
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