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Patrimonio Autdnomo
FONDO COLOMBIA EN PAZ ﬁ

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERC Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

VINILARD

———

CONTRATANTE
NOMBRE: CONSORCIO FCP 2018, COMO VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL
PATRIMONIO AUTONOMO FONDO COLOMBIA EN PAZ PA - FCP
NIT.: 830.053.105-3
APODERADO GENERAL: | JUAN JOSE DUQUE LISCANO
CEDULA DE
CIUDADANIA: 79.780.252
Gerente y Apoderado General CONSORCIO FCP 2018, mediante
CARGO: Escritura Pudblica No. 1273 del 16 de noviembre de 2018, Notaria 28
del Circulo de Bogota D.C.
DIRECCION: Carrera 8 No. 76 — 49 Oficina 203
CONTRATISTA
ENTIDAD: SERVISOFT S.A.
NIT.: 800.240.660-2
REPRESENTANTE LEGAL | FREDY ARISTOTELES PENA PINZON
SUPLENTE:
CEDULA DE | 79.487.035 de Bogots D.C.
CIUDADANIA:
DIRECCION: Carrera 19 B No. 83-02 Oficina 207
TELEFONO: 6171363
e-mail: servicioalcliente@servisoft.com.co

Entre los suscritos identificados anteriormente, se acuerda la celebracidon del prasente contrato, el
cual se regird por las cldusulas mds adelante establecidas, previo las siguientes consideraciones:

CONSIDERACIONES:

1. Que el Patrimonio Auténomo Fondo Colombia en Paz, en adelante PA FCP, fue creado
mediante el Decreto 691 del 27 de abril de 2017, como un patrimonio auténomo del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, sin estructura administrativa
propia, administrado por una o varias sociedades fiduciarias publicas.

2. Que el 27 de marzo de 2018, se suscribié el Contrato de Fiducia Mercantil No. 001 de 2018,
entre el DEPARTAMENTC ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA Y EL
CONSORCIO FCP 2018; cuyo objeto es la "Constitucion de un Patrimonio Auténomo para que
sea administrado por la FIDUCIARIA, con el fin de que ésta en su calidad de vocera, administre,
contrate y pague, con cargo a los recursos que pertenecen al Fondo Colombia en Paz (FCP), de /€
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

conformidad con lo dispuesto en el Decreto 691 de 2017 y demds normatividad que lo derogue,
modifique, adicione o complemente”.

3. Que, en virtud de lo establecido en el Acuerdo Consorcial, Fiduciaria La Previsora S.A. actla
como reprasentante legal del Consorcio FCP 2018, quien a su vez serd el vocero y
administrador del PA-FCP, cumpliendo a cabalidad con todas las obligaciones estipuladas en el
citado Contrato de Fiducia Mercantil.

4. Que los actos de gestidn y la contratacién derivada del PA-FCP se rige por las normas de
derecho privado aplicables al asunto, lo anterior en consonancia con el articulo primero del
Decreto Ley 691 de 2017. Por lo anterior, el presente contrato se rige por las estipulaciones
contractuales plasmadas en éste, las normas comerciales y civiles que gobiernan la materia, y
los principios consagrados en los artfculos 209 y 267 de la Constitucidn Polftica v el régimen de
inhabilidades e incompatibilidades establecido en la ley. Asi mismo, hacen parte los
documentos que trata la Cldusula Vigesimonovena del presente contrato.

5. Que el desarrolio del objeto del FCP, consiste en ser el principal instrumento para la
administracion, coordinacién, articulacién, focalizacién y ejecucidn de las diferentes fuentes de
recursos para realizar las acciones necesarias para la implementacién del Acuerdo Final para la
terminacién del conflicto y la construccion de una Paz Estable y Duradera, conforme al Plan
Marco de Implementacién del mismo y al componente especifico para la Paz del Plan Plurianual
de inversiones de los Planes Nacionales de Desarrollo previsto en el Acto Legislativo 1 de 2016,
asi como el proceso de reincorporacién de las FARC-EP a la vida civil, y otras acciones de
posconflicto, el Fonda Colombia en Paz podrd recibir:

1. Recursos del Presupuesto General de la Nacién

2. Recursos del Sistema General de Regalias, de acuerdo con el régimen juridico aplicable.
3. Recursos del Sistema General de Participaciones, de acuerdo con el régimen juridico
aplicable

4, Recursos de Cooperacidn Internaciona! no Reembolsables.

5. Bienes y derechos que adquiera a cualquier titufo,

6. Usufructo y explotacion de bienes que a cualquier titulo reciba, provenientes de
personas de derecho publico o privado.

7. Recursos provenientes de la participacién privada

8. Los dernds recursos que determine la ley.

podra:

6. Que para garantizar la ejecucién de los recursos mencionados en el anterior numeral, El FC@ £\
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A,

1. Crear las subcuentas que se requieran para el desarrollo de su objeto.

2. Articular los demds fondos creados o que se creen por el propdsito de canalizar y
coordinar los recursos necesarios para los usos e intervencicnes dirigidas a consolidar la
paz.

3. Recibir aportes a cualquier titulo de fondos, personas, entes o entidades de cualquier
naturaleza juridica, nacionales, extranjeras o del derecho internacional, para el
cumplimiento de su objeta.

4. Celebrar convenios y contratos para el cumplimiento de su objeto, incluyendo contratos
de fiducia mercantil.

5. Las demds que se requieran para el cabal cumplimiento de los objetivos del FCP.

7. Que para la ejecucidn de los recursos relacionados, el FCP cuenta con un Manual de
Contratacion, el cual se estructurd atendiendo a que el régimen de los actos, actuaciones,
contratos y administracidn de los recursos y sus subcuentas serd de derecho privado, con
observancia de los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad de que trata el artfculo 209 y 267 de la Constitucién politica, en el
que se dispone que las entidades ejecutoras son las responsables de toda la etapa
precontractual en sus perspectivas técnica, financiera, juridica y administrativa y deben
presentar para analisis al Fondo Colombia en Paz las fichas técnicas de solicitud o modificacion
de contratos.

8. Que de conformidad con la solicitud elevada por la Jurisdiccidn Especial para la Paz {en
adelante JEP) y con cargo a la subcuenta de dicha entidad ejecutora se solicitd la contratacidn
bajo la modalidad de Convocatoria Pdblica para adelfantar el proceso de seleccién cuyo objeto
recae en “Contratar la gestion documental y sus servicios conexos bajo modalidad BPO
(business process outsourcing), el licenciamiento e implementacion de ung hetramienta ECM
(enterprise content management}, y la consultoria de gestién documental y administracién de
contenidos, para la jurisdiccidn especial para lo paz, de acuerdo con los procesos estratégicos,
misionales, de soporte, de monitoreo y control y su aplicacién®. Lo anterior de conformidad con
lo establecido en los numerales 2.3.1 y 2.3.1.1 segiin los cuales bajo esta modalidad de
“contratacion competitiva se pueden presentar ofertas para la contratacién de bienes o
servicios que requieran las entidades ejecutoras, todas las personas naturales o Juridicas que
cumplan las condiciones de la respectiva convocatoria”. lgualmente, la norma referida
establece que “fl]a oferta se seleccionard con base en factores objetivos definidos en el Andlisis
Prefiminar”.

9. Teniendo en cuenta lo anterior, se convocéd a los interesados con el objeto de seleccionar la
propuesta mas favorable para contratar la solucidn requerida del Sistema de Gestidn
Documental para la JEP mediante Convocatoria Piblica 001 de 2019. lﬂ
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10. Que, por lo anterior, mediante aviso de convocatoria del 4 de enero de 2019, el FCP adelanté fa
Convocatoria Pdblica No. 001 de 2019, cuyo abjeto fue, “Contratar la gestién documental y sus
servicios conexos bajo modalidad BPO (business process outsourcing), el licenciamiento e
implementacicn de una herramienta ECM (enterprise content management), y la consultoria de
gestion documental y administracidn de contenidos, para la jurisdiccidn especial para la paz, de
acuerdo con los procesos estratégicos, misionales, de soporte, de monitoreo y control y su
aplicacion.”

11. Que el 15 de marzo de 2019 se celebré diligencia de cierre de ta Convocatoria Piblica No. 001

de 2019, con tres (3) propuestas a saber: i) Enesima S.AS, ii) Servisoft S.A. y Unién Temporal

ECM 2019.

12. Que una vez realizadas las evaluaciones finales técnicas, juridicas y financieras de la
Convocatoria Publica No. 001 de 2019, publicada en la pagina web de la Fiduprevisora, se pudo
verificar que |a propuesta presentada por Servisoft S.A., fue la mas favorable para el desarrollo
del objeto a contratar, de acuerdo con la oferta presentada y los criterios objetivos de
habilitacidn y ponderacion.

13. Que en virtud del procedimiento establecido en el Manual Contractual del FCP, se sometid a
consideracion del Comité Técnico el dia 10 de mayo de 2019 el informe definitivo de
evaluacidén, el cual, previa revisién de los aspectos juridicos, financieros y técnicos tuvo voto
favorable. Asi como también las respuestas a las observaciones.

14. Que asi mismo, la contratacidn de la firma Servisoft S.A., fue puesta a consideracidn del Comité
Fiduciario la cual fue aprobada e instruida por este mediante Acta No. 52 del 20 y 21 de mayo
de 2019, en consecuencia, se autorizé la asignacidn del proceso de seleccién y la aceptacién de
la oferta.

15. Que, surtidas las etapas del Manual de Contratacién se procedid con la publicacién de la
aceptacion de la oferta el dia 22 de mayo de 2019, una vez cumplidas las etapas del
procedimiento, garantizando la libre concurrencia y participacién.

16. Que la presente contratacidn cuenta con los recursos suficientes para su ejecucién, amparados
bajo el certificado de disponibilidad presupuestal No. 2369 de 2018, el cual hace parte integral
del presente documento.

17. Que, por lo anteriormente expuesto, y segtin lo exigido en el Analisis Prefiminar ¥ sUs anexos,
para cubrir {a necesidad expuesta por parte de FCP, se suscribe contrato con la Servisoft S.A,
por cumplir los requisitos exigidos dentro del proceso de seleccién por Convocatoria Publica Co
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FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

No. 001 de 2019. La propuesta econdmica presentada por Servisoft S.A., de acuerdo con el
Formato No. 2, asciende a la suma de Cinco Mil Trescientos Setenta y Seis Millones Doscientos
Veinte Mil Quinientos Treinta y Cinco Pesos ({$5.376.220.535), incluido VA y demas
gravamenes y tributos a que haya lugar.

18. Que EL CONTRATISTA no presenta coincidencias segin resultado arrojado en la consulta
dentro del Sistema de Administracién del Riesgo, Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo — SARLAFT, de acuerdo con la certificacidn expedida por la Gerencia de Riesgos de
Fiduciaria la Previsora $.A.

19, Que EL CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad del juramento que ne se encuentra en
situacidn de inhabilidad o de incompatibilidad. Asi mismo, que no se encuentra incurso en
causal de impedimento, ni conflictos de interés.

20. Que se consulté el “Boletin de Responsables Fiscales publicado por la Contraloria General de la
Repiblica, con base en lo ordenado por la Ley 610 de 2000, sin que EL CONTRATISTA se
encontrara reportado; asi mismo, gque sus representantes legales que no reportan
antecedentes disciplinarios, penales o de medidas correctivas.

21. Que, con fundamento en las anteriores consideraciones, se procedera a suscribir Contrato de
Prestacion de Servicios, el cual se regird por las normas civiles y comerciales que regulan fa
materia y especialmente por lo dispuesto a continuacién:

CLAUSULAS:

CLAUSULA PRIMERA. — OBJETO: Contratar la gestion documental y sus servicios conexos bajo
modalidad BPO (business process outsourcing), el licenciamiento e implementacién de una
herramienta ECM {enterprise content management), y la consultoria de gestidn documental v
administracidn de contenidos, para la jurisdiccién especial para la paz, de acuerde con los
procesos estratégicos, misicnales, de soporte, de monitoreo y control y su aplicacion.

PARAGRAFO PRIMERO: La anterior contratacion, se enmarca en el articulo 23 del Acuerdo Final,
por medic del cual se creo el Acuerdo de Creacidn de una Jurisdiccién Especial para la Paz (JEP}. Asf
mismo, en consonancia con el punto 6.1 del mencionado acuerdo, en el cual establece que el
Gobierno Nacional serd el responsable de la correcta implementacién de los acuerdos alcanzados
en el proceso de conversaciones de Paz, para lo cual se compromete a garantizar su financiacion a
través de diferentes fuentes. En este sentido, |z JEP, el cual hace parte del Sistema Integral de
Verdad, Justicia, Reparacidn y no Repeticidn, serd la encargada de administrar justicia de manera

transitoria y auténomo y que conacerd de manera preferente sobre todas las demas jurisdiccignes £
Pagina5de 3
Carrars 11 # 71 ~ 73, Edificlo Daviviends - Plio 11, Bogoté D.C. Consordadas: "
Teléfono Mo (57-1) 543 2450 (‘
Horarlo de atencion: Eunes a viernas B00 am - 5:30 pm. .ﬁduprevisora E4 i
fcpar2018@ fiduprevisora.com.co FIDUCOLDEX ¥ Lo
e ad +cors reamm eofareciondTands-colombiaen-aar himé 1 aaemats Central




T

o i ——

Kl

Vil &G0

— i

Patrimonio Autdnomo

FONDO COLOMBIAEN PAZ 5 EXae™

El futuro

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
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y de forma exclusiva de las conductas cometidas con anterioridad al diez (10} de diciembre de 2016,
por causa, con ocasion o en relacién directa o indirecta con el conflicts armado.

Por lo anterior, para cumplir los propdsitos, el Decreto 1592 de septiembre 29 de 2017, establece
las disposiciones transitorias para la puesta en funcionamiento de Ia JEP, y en el articuio 3° Bienes y
Servicios de la JEP, enuncia “{..} hasta tanto se adopte lu ley estatutaria que desarrollo la
Jurisdiccion Especial para la Paz, con cargo af presupuesto del Fondo Colombia en Paz y atendiendo
los recursos que se destinen para el efecto, se adquirirdn los bienes y servicios que se requieran para
su puesta en funcionamiento.”

CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCE DEL OBIETO: Sin perjuicio del cumplimiento de todas las
obligaciones derivadas de la naturaleza del objeto contratado, asf como las exigencias legales y
técnicas que surjan de la naturaleza del contrato, las especificaciones técnicas de los servicios
requeridos se encuentran consignadas en el documento ANEXO 1 - Especificaciones Técnicas-ECM
y ANEXG 2. Acuerdos de nivel de servicio BPO, los cuales hacen parte integral del presente
contrato. Ef objeto incluye, sin limitarse a ello el siguiente alcance:

1. ConsuRoria de gestion documental y administracién de contenidos,

2. Outsourcing de gestién documental y de servicios conexos bajo modalidad de BPO.

3. Implementacién de una herramienta ECM en la JEP de acuerdo con las necesidades pro-
pias de la entidad.

4. Bolsa de horas para la implementacién de reguerimientos adicionales.

5. Llicenciamiento a perpetuidad a nombre de la JEP de Ia herramienta ECM para la Gestién
Documental y la Administracion de Contenidos.

CLAUSULA TERCERA. - PLAZO DE ESECUCION: Ef término de duracidn del presente contrato sers
de treinta vy dos (32) meses, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucién del contrato. El término de inicio de ejecucién se contard a partir de la suscripcion del
Acta de Inicio.

CLAUSULA CUARTA. — VALOR DEL CONTRATO: Ei valor del contrato serd hasta por la suma de
CINCO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS MILLONES DOSCIENTOS VEINTE MIL QUINIENTOS

TREINTA Y CINCO PESOS ($5.376.220.535), incluido IVA, costos, gastos, pdlizas y demdas
impuestos, tasas o contribuciones a que hubiere lugar, asi comao los costos directos e indirectos
derivados del contrato. (@

* Business Process Outsourcing - Externalizacién de Procesos de Negocios. En adelante BPO.
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CLAUSULA QUINTA. - FORMA DE PAGO: Fl FCP realizara pagos de acuerdo con los siguientes
servicios:

s Para la implementacién del ECM y herramientas complementarias, junto con sus
respectivas licencias a perpetuidad nombre de la JEP:

Estos servicios se pagaran al oferente en cince (05) pagos contra entrega y recibo a satisfaccidn de
los productos correspondientes a cada fase del contrato de conformidad con el siguiente plan de
pagos:

PAGO 1: Una vez recibido a| 10% 1 y los adicionales que el oferente
satisfaccion  por parte del defina.

supervisor del contrato el Plan
de calidad del proyecto

PAGO 2: Una vez recibidos a| 15% 2 a 8 y los adicionales que el oferente
satisfaccion por parte del defina.

supervisor del contrato los
entregables derivados de la

Consultoria de gestion

doeumental.

PAGO 3: Una vez recibidos a| 35% 14 a 31, y 40 a 45 para Fase |, v los
satisfaccion por parte del adicionales que el oferente defina.

supervisor del contrato los
productos derivados de la

Implementacidn de una

herramienta ECM en la JEP -

Fase

l.

PAGO 4: Una vez recibidos a| 30% 32 2 39, 40 a 45 para Fase li, ¥ los
satisfaccion por parte del adicionales que el oferente defina.

supervisor del contrato los
preductos derivados de |la
Implementacidn de una
herramienta ECM en la JEP -
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Fase
Il

PAGO 5 Una vez recibidas a| 10%
satisfaccién, por parte del
supervisor del contrato, Ias defina
licencias de la herramienta ECM
y sus desarroilos,

Acta de recibo a satisfaccidn y los
productos adicionales que el oferente

Nota: Los porcentajes mencionados se haran sobre el valor establecido en Ia propuesta econdmica
para las Fases | y Il que involucra {a Consultorfa, ECM Licencias, Implementacién y Modelamiento.

* Servicios de Outsourcing y de servicios conexos bajo Ia modalidad de BPO:

los servicios de outsourcing se pagarin mediante mensualidades iguales vencidas o
proporcionales, equivalentes al valor mensual ofertado en su propuesta, las mensualidades se
contardn a partir de la suscripcidn del acta de recibo a satisfaccién de la fase de consultoria
implementacion y licenciamiento a perpetuidad de Iz herramienta ECM.

Para cada pago el oferente deberd presentar los correspondientes informes de gestion
debidamente aprobados por el supervisor de| contrato.

* Bolsa de horas para la implementacion de requerimientos nuevos:

Se liquidard a la entrega de las implementaciones acordadas en ambiente de produccién, cuando
estas estén listas para operar, previa revisién y aceptacion por parte de la JEP, de acuerdo con las
obligaciones gue se pacten entre la JEP y el contratista, y aplicando todas las retenciones
correspondientes por ley. Una vez validado y aceptado por la JEP el nimere de horas y la
justificacidn de esta por parte del contratista, se hars la respectiva liquidacién, multiplicando 2l
nimero de horas validado y aceptado, por el precio acordado de la misma entre la JEP y el
cohtratista.

CLAUSULA SEXTA. -REQUISITOS DE PAGO: Sin perjuicio de los requisitos exigidos en el Manual

Operativo del Fondo Colombia en Paz, el CONTRATISTA debers presentar factura mensual, en la
que se especifique la suma consolidada de los valores a cobrar. @
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Teléiono fjo:  (57-1) 4% 348D

Horatlo de stencidn; Lunes a viermws £:00 am ~ 5:30 pmn. fiduprevisora

fepaz 2618 @ikiuprevisans com.eo FIDUCOLDEX
- BAt—h
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

El contratante realizara el pago pactado, previa presentacién de los siguientes documentos:

1. Factura con los requisitos deseritos en el articulo 617 del Estatuto Tributario.

2. Certificacion de pago de parafiscales (suscrito por el Revisor Fiscal o por el Representante
Legal (cuando la entidad no esté obligada a tener Revisor Fiscal).

3. Informe de actividades del Contrato avalado por el Supervisor o equivalente.

4. Formato autorizacién de pago.

S, Copia del RUT

PARAGRAFO PRIMERO: Las facturas que se presenten deberdn ser expedidas a nombre de
FIDEICOMISOS PATRIMONIOS AUTONOMOS FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. — PATRIMONIO
AUTONOMO FONDO COLOMBIA EN PAZ, NIT. 830.053.105-3. Si las facturas no son
correctamente elaboradas o no se acompafian con los documentos requeridos para el pago, el
término para este solo empezard a contarse desde la fecha en que se haya aportado el ultimo de
los documentos faltantes. Las demoras que se presenten por estos conceptos serdn
responsabilidad del CONTRATISTA y no tendré por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de pinguna naturaleza,

PARAGRAFO SEGUNDO: De conformidad con lo establecido en la Ley 828 de 2003, en caso de
incumplimiento de esta disposicidn, EL CONSORCIO FCP — 2018 / PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ informara al Ministerio de Salud y Proteccidn Social o a fa
Superintendencia de Salud, para que procedan de conformidad.

PARAGRAFO TERCERO: Por medio del presente contrato EL CONTRATISTA acepta someterse al
procedimiento para el pago, establecido en el Manual Operativo del FCP, asi como en el presente
contrato, en concordancia con os pardgrafos anteriores.

PARAGRAFO CUARTO: CONDICION SUSPENSIVA DE PAGO: E| dltimo paga debe contar con el
cumplimiento a cabalidad de las obligaciones contractuales, soportado con el informe final de 1a
supervision, que se realizara con fundamento en un informe final del CONTRATISTA.

CLAUSULA SEPTIMA. - OBLIGACIONES DEL CONSORCIO FCP 2018: En virtud del presente Contrato
se tendran las siguientes obligaciones:

1. Efectuarlos pagos en los plazos convenidos en el contrato previa autorizacién del supervisor.
2. Prestar toda la colaboracion e informacién a EL. CONTRATISTA para que el objeto del contrato

se desarrolle de conformidad con los términos del presente documento.
3. Las demas inherentes a la naturaleza del contrato. @

Carrars 11 8 T - 74, Edificio Daviviends - Fse 11, Bogotd D.C. Consorcipdns;
Teléfono fo:  {57-1) 6439480

Horarlo de stencion: Lunes a viernes 8:00 am — 5:30 pen. fiduprevieora E
fcpaz2018@fiduprevisora.com.co FIDUCOLDEX

htp:/ fwrww. Bdugrevisora.com.co/seccion ffondo-colombia-en-paz_htmi 1
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

CLAUSULA OCTAVA. OBLIGACIONES DE LA JURISDICCION ESPECIAL PARA LA PA? - JEP:

1. Prestar toda la colaboracién e informacién al CONTRATISTA para que el objeto del
contrato se desarrolle de conformidad con los términos del presente documento.

2. Realizar el seguimiento a la ejecucién contractual de conformidad con el Manual de
Contratacidn y Supervisidén del Fondo Colombia en Paz.

3. \Verificar a través del supervisor del contrato que los productoes y sarvicios suministrados

por el contratista se ajustan a las condiciones técnicas y de calidad exigidas por el

contratante.

Designar una persona para la supervisién de! presente contrato.

5. Informar al PA-FCP sobe la delegacién de la supervisidn y asi mismo, informard a aquellos
cambios que sobre la misma se realicen, siempre y cuando tal cambio no genere una
modificacion de las condiciones contractuales.

=

CLAUSULA NOVENA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: En virtud del presente contrato son
cbligaciones de EL CONTRATISTA, las siguientes:

OBLIGACIONES GENERALES:

1. Allegar, en los plazos establecidos, los documentos requeridos para la cumplida iniciacion
del contrato.

2. Cumplir en su totalidad con las condiciones técnicas, econémicas, comerciales, de calidad
y especificidad ofrecidas en la oferta presentada, las cuales formarin parte integral del
Contrato.

3. Corregir de forma inmediata cualquier falla o error que se cometa en la gjecucion del
objeto contractual. (El contratista es responsable de las fallas o errores que cometa en la
ejecucion del objeto contractual, las cuales deben ser atendidas y corregidas de forma
inmediata).

4. El contratista debe atender los requerimientos del supervisor o interventor del contrato e
informar de manera oportuna la ocurrencia de cualquier hecho gue retrase o impida el
cumplimiento del contrato.

5. Cumplir con el objeto del contrate con plena autonomia técnica y administrativa y bajo su
propia responsabilidad; razén por la cual, no se genera relacién laboral, prestaciones
sociales ni ningiin tipo de costo distinte al valor del contrato.

6. Comunicar oportunamente al supervisor o interventor del contrato las circunstancias
surgidas en desarrolio del contrata, que puedan afectar el objeto del mismo, la estabilidad
o el correcto cumplimiento de sus obligaciones, cualquiera sea ia causa u origen, y sugerir
a través de comunicaciones escritas las posibles soluciones. @

Pagina 10 de 37
Carvers 31 # 78 - 74, Edificio Duviviends - #iso 14, Bogots D.C. Consoncladas:
Telifono fijo:  (57-1} 6438480
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

7. Obrar con lealtad y buena fe en |as distintas etapas contractuales, evitando dilaciones.

8. Presentar informes mensuales por escrito, junto con los soportes correspondientes, al
supervisor del contrato de las gestiones adelantadas y avances que evidencien el
cumplimiento del objeto del contrato, sin perjuicio de fos informes que le sean solicitados
por el supervisor del mismo.

9. PBrindar al PATRIMONIO AUTONOMO FONDO COLOMBIA EN PAZ PA-FCP Y A LA
JURISDICCION ESPECIAL PARA LA PAZ todo el apoyo necesario para el desarrollo de las
actividades propias del objeto del presente contrato.

10. Abstenerse durante la vigencia del contrato y con posterioridad a su terminacidn de
revelar, suministrar, vender, arrendar, publicar, copiar, reproducir, remover, disponer,
transferir y en general utilizar directa o indirectamente a favor propio o de terceros en
forma total o parcial, informacién reservada o confidencial o propiedad intelectual del
PATRIMONIO AUTONOMO FONDO COLOMBIA EN PAZ PA-FCP o de la JURISDICCION
ESPECIAL PARA LA PAZ o de terceros a la eual tenga accesc o de la cual tenga
conocimiento en desarrollo del objeto del contrato o con ocasidn de este, salvo que medie
autorizacidn escrita previa y expresa del representante legal del PATRIMONIO
AUTONOMO FONDO COLOMBIA EN PAZ PA-FCP.

11. Acreditar y encontrarse al dia en el sistema de seguridad social {salud, pension y ARL) de
acuerdo con lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o por las derds normas
gue hagan parte de la legistacion vigente para cada uno de los respectivos pagos, para tal
evento, dicho certificado deberd ser presentado al Supervisor junto con el informe
mensual de actividades vy la cuenta de cobro respectiva, de conformidad con la forma de
pago estipulada en el contrato.

12. Observar y cumplir con los contenidos en cada uno de los preceptos que regulan las
politicas internas dispuestas por el PATRIMONIO AUTONOMO FONDQ COLOMBIA EN PAZ
PA-FCP tales como manuales, procedimientos e instructivos.

13. Ejercer personalmente la vigilancia técnica del personal empleado en desarrollio de los
trabajos objeto del contrato.

14. Asignar los recursos humanos, metodolégicos y tecnoldgicos y demds elementos
requeridos para lograr los objetivos y cumplir integraimente e! objeto contractual.

15. Prestar los servicios a través de personal idoneo y capacitado de acuerdo con las
especificaciones técnicas requeridas en el presente documento y sus anexos.

16. Con la firma de! contrato EL CONTRATISTA autoriza a el PATRIMONIO AUTONOMO FONDO
COLOMBIA EN PAZ PA-FCP para el manejo de datos personales de conformidad con lo
establecido en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el Decreto 886 de 2014 y
demds normas que la adicionen o modifiquen. &

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
Pagina 11 de SW
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CAUDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

A. Obligaciones de contenido técnico

Las obligaciones de contenido técnico se encuentran sefialadas en el documento ANEXO No, 1 -
ESPECIFICACIONES TECNICAS ECM, que hace parte integral del presente Contrato.

B. Obligaciones administrativas

De acuerdo al alcance del objeto, descrito anteriormente el proveedor deberd prestar los
siguientes servicios:

1. Consultoria de gestion documental y administracién de contenidos.

2. Outsourcing de gestién documental y de servicios conexos bajo modalidad de BPO.

3. Implementacion y licenciamiento a perpetuidad de una herramienta ECM para la Gestidn
Documental y la Administracién de Contenidos.

4. Bolsa de horas para la implementacién de requerimientos adicionales.

5. Licenciamiento a nombre de la JEP de la herramienta ECM para la Gestién Documental y la
Administracidn de Contenidos.

Es obligacién del contratista dentro del formato No. 15, el cual hace parte del Anélisis Preliminar
del Proceso de Convocatoria Publica No. 001 de 2018, Ia confirmacién del cumplimiento de las
siguientes obligaciones asociadas a los servicios prestados:

No. | Tema Obligacién
1 Normatividad a) la solucién debe cumplir en todo momento con todas las
Vigente exigencias de la Politica de Goblerno Digital, Directivas

Presidenciales y directrices, manuaies, guias, resoluciones
gue rijan la materia, incluyendo sin limitarse a ello, el
cumplimiento integral del mareo normativo relative a
servicios ciudadanos digitales, interoperabilidad,
autenticacién, anonimizacidn, proteccién de datos
personales, seguridad digital, politica nacional de
explotacion de datos, entre otros aspectos

b} La solucidn debe cumplir con la politica archivistica Ia
custodia, resguardo, proteccidn de los documentos de la IEP
segin el Archivo General de la Nacidn. En general, la
solucién debe soportar las normas AGN {Archivo General de

la Nacién Colombia), @
Pagina 12 de 37 S
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO

FCP 2018, EN SU CALIDAD DE

VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO

FONDO COLOMBIA EN PAZ ¥ SERVISOFT S5.A.

¢) la solucidon debe implementar seglin lineamientos de
Gobierno Digital ddltima versién y asegurar los mas altos
esténdares técnicos y de calidad conforme a las mejores
practicas nacionales e internacionales: El sitio y subsitios en
idioma inglés, los mddulos y funcionalidades se deben
disefar, desarrallar {si se requiere) e implementar teniendo
en cueniz la Ultima normatividad vigente, cumpliendo el
Decreto 1151 de 2008, Decreto 2693 de 2012 y el Manual
para la implementacién de la Estrategia de Gobierno Digital
en la dltima versién aplicable.

d) Lley 594 de 2000 "Por medio de la cual se dicta la Ley
General de

Archivos y se dictan otras disposiciones",

e)  Decreto 1080 de 2015 "Por el cual se reglamenta el titulo V
de la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59 de |a Ley
1437 de 2011 y se dictan ofras disposiciones en materia de
Gestidn Documental para todas las Entidades del Estado”.

f) Las normas NTC ISO15489-1 (Creacion y registro, clasificacion,
gestion y almacenamiento, retencién, disposicion final y

g) Documentacion de procesos de la gestion documental), NTC
15015489-2.

h) El Modelo de Requisitos para la Gestidon de Documentos
Electrénicos de Archivoe {MoReq), el cual constituye una guia
internacional de especial utilidad para cualquier tipo de
organizacion.

i) ISO/TR 13028:2010 parte 1y 2.

) Informacibn y documentacidon. Directrices para la
implementacién de la digitalizacion de documentos.

k) UME16175-1,2y3.

] IS0 23081 Information and Documentation, Records
management processes. Metadata for records. Madrid: SO
23081, 2011, 47 p (IS0 23081).

m} {50 30300. Management System for Records, Fundamental
and Vocabulary. Madrid: ISO 30300, 2011, 37 p {ISO 30300}.

n} IS0 30301. Information and documentation. Management
systems for records Requirement Madrid: 1SO 20301, 2011,

29 p (IS0 30301). @

Cormrn 11 # 71~ 73, Edificko Davivienda - Piso 11, Bogord D.C. Consorciadas:

Teldfono Moz (57-1] R64 3480
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

0} 1SO 16175.Principles and Functional Requirements for
Records in Electronic Office Environments. Geneva: 150
16175, 2012, 39 p (iSO 16175).

p} Guia para la gestion de documentos y expedientes
electrénicos — Gestibn de Documentos v Expedientes
electronicos — Guia técnica, Ministerio de tecnologias de la
informacién y Archivo genera!l de fa Nacidn.

a) Manual: implementacién de un programa de gestion

Documental — PGD.
Durante la ejecucién del contrato, e proveedor debe
adecuar el programa de gestién documental a los desarrolios
normativo o legales sin que esto genere para ia JEP costo
adicional. En cualquier caso, estos eventuales ajustes deben
pasar por el proceso de gestidn del cambio de acuerdo con
los Lineamientos de Uso y Apropiacidn para los proyectos de
Tl de la JEP,

2 Licenciamiento a) La herramienta, y en general todos los componentes
software que formen parte de la solucién deberén contar
con su licenciamiento, e! cual debersd inciuir soporte y
mantenimiento durante toda la fase de implementacion del
ECM y un afio mds después del recibo a satisfaccion de este
item, por parte de {a JEP.

b} El licenciamiento de todo el software suministrado debe
venir a nombre de la JEP y a perpetuidad {uso ilimitado en el
tiempo).

c) Entregar la instalacién, documentacidn y puesta en
funcionamiento en ambiente de produccidn.

3 Disefio grafico Debe cumplir con los estédndares definidos para la JEP.

4 Garantia a) Un afo (1) de garantia contado a partir de la puesta en
produccién de |a totalidad de los mddulos y funcionalidades
objeto del contrato (Fase I y || que involucra la Consultorfa,
ECM Licencias, Implementacién vy Modelamiento} y del
recibo a entrega satisfaccién por parte de la JEP, consistente
en soporte técnico sobre las fallas que pueda presentar la
solucion  contratada o no concordancia con las
caracteristicas téenicas especificadas en el Analisis
Preliminar y actas de levantamiento de informacidn.

Pégina 14 de 37 §
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT 5.A.

b} Se debe entregar biticora de incidentes donde se
especifique la causa, solucién e impacto,

¢} Durante el tiempo que dure la garantia, la empresa
contratista debera entregar las actualizaciones y mejoras de
la herramienta ECM en todos y cada uno de los
componentes que se instalenfimplementen para la JEP, sin
que esto impligue costo alguno para la JEP,

d) La garantfa implica que el contratista deberda poner a
disposicidn de fa JEP el recurse humano v técnico necesarios
para atender las solicitudes de mejora, ajuste y correccidn,
gue surjan luego de puesta en produccidn, que se originen
de errores de funcionamiento y/o implementacion. La
garantfa no debe originar costos adicionales, ni controles de
cambio, ni huevos requerimientos funcionales.

5 Migracidn a) Se debe llevar a cabo la migracién sobre la totalidad de la
informacién estructurada y no estructurada, que se
encuentre en los sistemas suministrados por el proveedor
para las fases de implementacién, desarrollo y pruebas, en el
momenta de salir a produccidn, conforme a los contenidos y
las estructuras que se vayan generando en desarrollo del
presente contrato. Antes de iniciar este proceso se debe
presentar el Plan de Migracién de Datos

b} La migracidn deberd incorporar la evaluacién de los
contenidos por parte de las dreas responsables,

6 Instalacion, Soporte | a)  Sugerir la infraestructura y los equipos requeridos para la
y instalacion y configuracién de la solucién proveyendo una
Mantenimiento arquitecturz en alta disponibilidad {HA).

b) Generar las memorias de caiculo requeridos para la solucidn
en términos de procesamiento, almacenamiento y canales
de redes de comunicacién.

¢} El proponente debe informar a {a JEP los requerimientos
técnicos y caracteristicas de servidores para que la JEP
proporcione & ambiente de produccién adecuado. Los
ambientes de desarrolio y de
Pruebas son responsabilidad del propenente, por ende éste
debe proporcionarios

d) Se definird previamente la Metodologia de Puesta en

marcha y Control de Cambios. @ f
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

e} Asistencia técnica en sitio durante 12 meses en actividades
como reinstalacién, administracidn, operacidn,
reconfiguracidn y afinamiento de la solucién adquirida o
solucidn de problemas criticos.

Actividades

a) Cumplir como minimo todas las actividades detaliadas en
este documento.

Entregables

a) Cumplir como minimo con todos los entregables detallados
en este documento.

Asignacion diaria de
Ingeniero

a} Durante la ejecucién del contrato y los 6 meses mis de
acompaiiamiento, el contratista debe asignar un ingeniero o
técnico de desarrollo especializado, 6 horas diarias minimo
en las instalaciones de la JEP Sede Central al Grupo de
Tecnologias de Informacidn.

10

Modulos ¥
Funcionalidades

Se deben implementar los siguientes modulos con sus
correspondientes funcionalidades, segin las descripciones del
presente documento:

a) Gestor Documental y Administrador de Contenidos.

b) Gestién de correspondencia.

c) Categorizacidn y direccionamiento.

d} Gestidén de PQRSD

e) Jurisprudencia, Doctrina y Normatividad.

11

Entrenamiento

Técnica:

ECM - Administradores:
a) Respecto a la herramienta ECM, en lo que tiene gue ver
con la administracién de contenidos, la capacitacion debe
estar encaminada hacia la gestion del flujo de trabajo,
manejo de contenidos, administracion de templates para la
creacion de contenidos digitales. creacién, edicidn, consulta
y visualizacidn de contenidos digitales, control y gestion de
versiones de templates y  contenidos digitales.
administracion de metadatos. También se debe incluir la
administracién uso de las estructuras de almacenamiento y
uso de las capacidades para integracién con otros sistemas.

Los temas de administracién y en general la capacitacién, deben
incluir la parametrizacién de la herramienta, la cual debe ser
realizada directamente por el proveedor.
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b) Esta capacitacion se impartird minimo, durante 40 horas a
las personas asignadas por la entidad para ejecutar las
labores de administracién sobre la JEP.

ECM - Usuario Final:

c) Debe ser organizada por el proveedor, en sitio cercano a
tas instalaciones de la JEP, para grupos de 50 personas, en
minimo 4 sesiones diarias, con una intensidad de 2 horas
diarias por grupo y en horarios de 7:00 a.m. a 9:00 a.m. y de
4:00 p.m. a 6:00 p.m., para 650 usuarios, encargados de
manejar el contenido de la JEP e interactuar con el ECM,
sobre la operacidn y funciohamiento sobre los productos
incluidos en la solucién implementada. Previo al desarrollo
de la misma, el proveedor deberd presentar el Plan de
Capacitacion, el cual deberd ser aprobado por el Supervisor
del Contrato.

12 | Seguridad a) Acogerse a las politicas de seguridad de la JEP para
garantizar la mitigacion de todos los riesgos de pérdida de
confidencialidad e integridad de la informacidn, asi como su
uso ho autorizadeo.

13 | Otros compromisos |a) El proveedor entregard al supervisor del contrato, la

del proveedor herramienta de ECM acompafada de los documentos
(resultados y conclusiones) una vez se hayan aplicado las
herramientas para medir la optimizacién del rendimiento de
Ia herramienta,

b) Entrenar como minimo a cuatro (4) profesionales asignados
por la JEP del Grupo de Tecnologias de Informacidn, para la
administracidn general de la herramienta de ECM a través
del usuaric de administrador giobal,

c} Cumplir con las especificaciones técnicas obligatorias en
cuanto a plataforma, implementacién, disefio grifico,
soporte ofrecido, transferencia de informacién, visibilidad v
mddulos de informacidn.

d) Ei contratista proporcionaré cuatro (4) talleres, asi como los
elementos y materiales necesarios que estardn encaminados
a la promocion y divulgacion del ECM al interior de la
entidad. @

Carrara £1 8 71 ~ 73, Edificio Davivienda - Piso 11, Bogota D.C. Consoscladas:
Teldlono 5o (57-1) 643 3450 .
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e) Cumplir las indicaciones, recomendaciones
v/o sugerencias impattidas por el encargado del
control y vigilancia del contrato y las demds que sean
inherentes al objeto de la contratacién.

Las anteriores obligaciones de contenido técnico se encuentran sefialadas en el documento
ANEXO No. 1 ~ ESPECIFICACIONES TECNICAS ECM, que hace parte integral del presente Contrato.

C. De Consultoria

1. Realizar los andlisis que permitan plantear la gestibn documental para JEP segin la
normatividad del Archivo General de ta Nacidn.

2. Entregar en un documento el roadmap u hoja de ruta de la especificacién, disefio e
Implementacién de la solucidn: Sistema Gestién Documental y la configuracién de Ia
harramienta.

3. Mantener el equipo de trabajo minimo, asi como todo el personal necesario durante todo
el proyecto en cumplimiento de los criterios de evaluacion del presente documento y de
las obligaciones derivadas del contrato, cumpliendo entre otras con lo estipulade en el
ANEXO 2 - ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIOS BPO, que hace parte integral del presente
Contrato.

4. Atender el cronograma definido para cada etapa.

5. Cumptlir con lo exigido en el documento ANEXO No. 1 ~ ESPECIFICACIONES TECNICAS ECM,
en términos de fases, actividades y entregables. Dicho anexo hace parte integral del
presente Contrato.

En cuanto a la Consultoria de gestion documental y administracién de contenidos, Es
responsabilidad del proveedor desarrollar y aplicar los diferentes instrumentos archivisticos
conforme al Reglamento General de la JEP Acuerdo 01 de 2018, los procesos estratégicos,
misionales, de soporte y de monitoreo y control y su aplicacion y la normatividad dei Archivo
general de la Nacién, entre ellos: Plan Institucional de Archivos — PINAR. Programa de Gestion
Documental — PGD. Modelo de requisitos para la implementacién de un sistema de documentos
electrénicos de archivo. Bancos terminoldgicos de tipos. Series y subseries documentales. Mapas
de procesos, flujos documentales y fa descripeién de las funciones de las unidades administrativas
de la entidad. Diccionario de datos (Metadatos). Cuadro de Clasificacidn Documental — CCD,
Tablas de Retencidn Documental — TRD, Formato Unico de Inventario Documenta) — FUID y Tablas
de Control de Acceso — TCA. Sobre lo ya mencionado el proveedor debe definir y aplicar todos los
demds elementos de planeacidn, estructuracion Y administracién de instrumentos que se
requieran para la aplicacién de la gestién documentai de la JEP. Adicionalmente se debe tener en

cuenta la aplicacién de los Principios Internacionales de lucha contra la impunidad, principios@ gL

Pagina 18 de 37

Carvara 11 & 71 - 73, Edificio Daviviends - Piso 18, Bogoté 0.C. Consosciadas:
Teléfono fijo;  [57-1] 643 8480

Horario de atenciin: Luses & viernes B200 am = 5:30 pm, l‘idupreviaora. =4 B g
feoar2 (18 Nduprevisora.com.co FIDUCOLDEX ono.
hatp:// wevew Siduprevi Lo, 0/ sactiom Hondo-colombla-an-pat htmd 1 st enira




Patrimonio Auténomo

FONDO COLOMBIAEN PAZ & B2

El futuro

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CAUDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

globales sobre seguridad nacional y derecho a la informacién Principios Tshwane, Resoluciones e
informes del Sistema universal de proteccién de DDHH, Sentencias, informes y opiniones
consultivas del sistema interamericano de DDHH.

El proveedor deberd acorde con los procesos de la JEP: estratégicos, misionales, de soporte y de
monitorec y control y su aplicacidn definir las estructuras de expediente electrénico de acuerdo
con la especificidad de {a JEP, teniendo que en cuenta que este debe incluir: manejo automético
de fndice electrénico, manejo automatico de foliado electrénico?, contenido compartido por
varios expedientes electrénicos, soporte a firma digital, contenidos del expediente electrdnico y
metadatos asociados. Soporte a firma digital del indice electrénico, a través de una entidad
certificadora que determine para tal propdsito la JEP. El indice electrénico se deberd firmar
digitalmente al cierre del expediente, sin perjuicio a las garantias de seguridad de la informacion
de la JEP. En concordancia con el Pardgrafo del art. 23 del Acuerdo 023-2014 del AGN3.

El proveedor debera definir y poner en marcha las politicas y lineamienios de la gestién
documental.

El proveedor debe modelar y estructurar los datos y metadatos que se requieran para la gestién
documental, la parametrizacion de flujos de procesos y ia gestion de contenidos de ia JEP.

D. Obligaciones especificas asociadas a la prestacion de los servicios

1. Prasentar el cronograma de actividades de entrega de los productos y servicios contrata-
dos, garantizando la oportuna prestacién de estos. Dicho cronograma debe ser aprobado
por el supervisor del contrato y estar conforme a los tiempos de entrega presentados en
la oferta.

2. Dispaner y asignar los recursos humanos, tecnolégicos y demas que sean necesarios para
asegurar el cumplimiento de |as obligaciones pactadas.

3. Proveer toda la infraestructura requerida para la etapa de implementacién, desarrello y
pruebas

4. tilevar a cabo los planes de entrenamiento y capacitaciones para el personal técnico y los
usuarios finales y planes de comunicacion necesarios para el buen desarrollo y desempe-
fio del contrato. Estos planes deben ser coordinados con el supervisor del contrato.

5. Llevar & cabo las pruebas requeridas con miras a la adecuada prestacion de los servicios o
soluciones gue requiera |a JEP. En el caso en que el resultado de las pruebas implique rea-
lizar ajustes en las diferentes fases de implementacidn, el CONTRATISTA las realizara has- @

M
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2 “g| foliado de los expedientes alectrénicos se Hevard 2 cabo mediante un indice electranico, firmado digitalmente por la autori-
dad, Srgano o entidad actuante, segun proceda. Este indice garantizard la integridad del expadiente efectrénico y parmitira su re-
cuperacin cuando se requiera”. Tomado de “Cero papel en |a administracion plblica EXPEDIENTE ELECTRONICO”

3 adicianalmente el art. 1 del Acuerdo 003-2015 dice: E} indice electronico se debe generar cada vez que se asocle un documento
elactrénico al expediante y se debe firmar al derre del expadients, sin perjuicio de los estindares y seguridad de [a JEP respecto

de los folios y expedientes. 2
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10.

11.

12.

13,

14,

15.

16.

ta alcanzar el adecuado funcionamiento, salvo que de comtin acuerdo con la JEP se esta-
blezca otro tipo de accignes.

Brindar soporte oportuno y efectivo en la medida en que el servicio o solucidn asi lo de-
mande para su carrecto funcionamiento; dentro de este esquema estara contemplado el
soporte de garantia de fabricante.

Construir e implementar los planes de accién y mejoramiento necesarios, durante el desa-
rrollo y vida Gtil de la solucién correspondiente, que permitan corregir las desviaciones
encontradas en el desempefio de la misma. Estos deberén ser colocados en consideracion
de la Supervisidn, asi mismo, esta podré solicitar construccidn e implementaciones de
planes de accidn y mejoramiento.

Utilizar los profesionales idoneos, con la debida experiencia de modo que garantice el
buen resultado de los servicios que preste de acuerdo con los perfiles determinados en ei
2.3 del ANEXO No. 1 — ESPECIFICACIONES TECNICAS ECM que permitan la dptima ejecu-
cian del contrato.

Cumplir con los tiempos, recursos y cronogramas establecidos para el desarrollo y puesta
en produccion de las actividades programadas con el personal técnico de la JEP.

Cumplir con los Acuerdos de Nivel de Servicio* del ANEXO No. 2 ACUERDOS DE NIVEL DE
SERVICIO BPO, establecidos para el desarrollo del contrato.

Acatar los procedimientos y normas acordados para la operacion en la JEP, entre ellos los
procedimientos de acceso fisico y légico.

Acatar las normas sobre proteccidn de la informacién y seguridad de la informacion de LA
JEP.

Disefiar el sistema de gestidn documental desde el principio teniendo en cuenta |a natura-
leza de la informacién que se gestionard en el sistema (datos personales sensibles Y pri-
vados, informacidn reservada, informacidn confidencial) y la politica de proteccién de da-
tosy acceso de informacién pliblica adoptada por la JEP.

Garantizar en el sistema de gestién documental el cumplimiento de las disposiciones e
fnstrucciones sobre proteccién de datos personales y acceso a la informacion publica, y en
especial la politica de proteccién de datos y acceso de informacion publica adoptada por
la JEP.

Garantizar que el sistema de gestion documental cumpla con las disposiciones v politicas
de seguridad de la informacion, y disefiar medidas que garantizar la seguridad de la in-
formacidn de acuerdo con su naturaleza (reservada, confidencial o pubilica).

Durante la implementacién del sistema, adoptar medidas para la proteccion de la infor-
macicn a que tenga acceso.

4 En adelante ANS.
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17. Realizar la gestidn en el soporte gue implica, entre otras actividades, las siguientes: acce-
so a una linea de soporte, ejecucién de actividades necesarias para el restablecimiento de
los servicios dentro de los ANS pactados, retroalimentacién constante de la evolucién de
incidentes hasta su solucién, actualizacién y aplicacion del plan de escalamiento de fallas,
registro y reporte de fallas para la aplicacion de descuentos en la medida en gue lo esta-
blezca el contrato.

18. Obrar con diligencia, prontitud y efectividad en la atencidn de incidentes y requerimientos
que le sean realizados por el PA-FCP O LA JEP.

19. Las demas que por naturaleza del contrato sea necesario adelantar.,

E. Prestacién de servicios de organizacién documental:

El CONTRATISTA se compromete a organizar los documentos de archivo conforme al Acuerdo 005
de 2013 del Archivo General de la Nacién, que establece los criterios basicos para la clasificacion,
ordenacidn y descripcién de los archivos en las entidades publicas y privadas que cumplen
funciones ptiblicas. De la misma forma aplicando el Acuerde 042 de 2002 del Archivo General de
la Nacidn, por et cual se establecen los criterios para la organizacién de los archivos de gestién en
las entidades publicas y las privadas que cumplen funciones piiblicas, se regula el Inventario Unico
documental.

F. Prestaci6n de serviclos de custodia y preservaciin documental:

El CONTRATISTA se compromete a custodiar y preservar los documentos de archivo conforme al
Acuerde 008 de 2014 del Archivo General de la Nacidn, por el cual se establecen las
especificaciones técnicas y los requisitos para la prestacion de los servicios de depdsito, custodia,
organizacion, reprograffa y cohservacion de documentos de archive y demds procesos de la
funcién archivistica en desarrollo de los articulos 13° y 14° y sus paragrafos 1° y 3° de la Ley 594
de 2000.

G. Prestacién de servicios de digitalizacién documental:
El CONTRATISTA se compromete a prestar el Servicio de Digitalizacion documental conforme a las

Pautas para la Utilizacién de la Digitalizacion impartidas por el Comité Asesor de Reprografia y
Automatizacidn del Archivo General de la Nacién y las normas aplicables al proceso.

CLAUSULA DECIMA. — DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: Para respaldo presupuestal del presente
contrato, se expidid el certificado de disponibilidad presupuestal No 2269 de 2018, @

A

Pagina 21 de 37
Carrorn 12 # 71 - 73, Edificho Daviviends - Pho 13, Bogulé DG, Consorciadas:
Teléiono fo;  (57-1) £43 5400 .
Horario de Lunes. a vieenes §:00 an - $:30 pen. fiduprevisora £
fepar2018@fiduprevisora.com.co FIDUCOLDEX

hitpe/ e iduprevisora.com cofseecion/ foma-colombia-en-pez hmi !




k)

M

TP I, F R

[ —

YIiBILACD

Patrimonio Autdnomo

FONDO COLOMBIAEN PAZ & i

El futuro

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO COLOMBIA EN PAZ Y SERVISOFT S.A.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - CESION: E|l PA-FCP podré ceder su posicién en el presente
contrato al administrador fiduciario que sea definido, o patrimonio auténomo que defina el
Fideicomitente del contrato de fiducia mercantil 0 que da origen al PA-FCP, sin solucidn de
continuidad en el cumplimiento de las prestaciones, en tanto el contrato de fiducia mercantil que
sustenta la conformacion del PA-FCP tiene una vigencia finita. EL CONTRATISTA no podra ceder su
posicion contractual en el presente contrato a persona alguna, natural o juridica sin autorizacién
previa, expresa y escrita def PA-FCP, pudiendo este reservarse las razones que tenga parz hegar ia
autorizacién de la cesidn.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - SUPERVISION Y CONTROL DE LA _EIECUCION DEL CONTRATO: ia
Supervisidn integral y el control de la ejecucion del Contrato serd efectuada por la Sefiora Diana
Lucia Pinilla Marin, Profesional Experto de la Direccién de Tl y Didier Cortés del Departamento de
Gestién Documentat de la Jurisdiccién Especial para la Paz - JEP.

La Supervision tendré las siguientes funciones, ademas de las contenidas en el Manual de
Contratacion y Supervision:

1. Verificar que el objeto del contrato se desarrolle de manera eficiente y adecuada

2. Exigir el cumplimiento del objeto y de las obligaciones derivadas del contrato.

3. Verificar el cumplimiento de las obligaciones que debe cumplir el Contratista con el
Sistema de Seguridad Social y Parafiscales.

4. Certificar la ejecucién del contrato dentro de las condiciones exigidas, el cual es requisito
para efectuar los pagos.

5. Coordinar con el contratista las instrucciones necesarias para la oportuna y adecuada
gjecucion de los servicios contratados.

6. Facilitar al contratista la informacidén necesaria y suficiente para el desarrollo del objeto
del contrato, en los tiempos y en la forma prevista.

7. Brindar el apoyo y solucionar las inquietudes que se le presenten al contratista en relacién
con el objeto y las obligaciones contractuales y en general con la ejecucion dei contrato.

8. Presentar los respectivos informes de supervisién.

9. Exigir la actualizacién de las garantias constituidas de acuerdo con el Acta de Inicio y en
caso de modificaciones contractuales,

10. Las demds que se requieran para la supervisién del Contrato de Prestacién de Servicios.

PARAGRAFO PRIMERO: En ningdn caso podrd el Supervisor exonerar al CONTRATISTA del
cumplimiento o responsabilidad derivada de las obligaciones adquiridas contractualmente o por
disposicidn legal, ni tampoco modificar los términos del presente contrato.(@
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PARAGRAFC SEGUNDO: Toda recomendacién o comunicacién que imparta el Supervisor debers
constar por escrito.

PARAGRAFO TERCERO: El Supervisor del contrato, debera rendir un informe mensual durante el
tiempo de ejecucion, incluido el informe final, los cuales deberan reposar dentro de la carpeta del
respectivo contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - GARANTIAS: EL CONTRATISTA se compromete a constituir a favor
del FIDEICOMISOS PATRIMONIOS AUTONOMOS FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. — PATRIMONIO
AUTONOMO FONDO COLOMBIA EN PAZ, NIT. 830.053.105-.3 garantia ante una compafiia de
seguros legalmente establecida en Colombia, cuya pdliza matriz este aprobada por la
Superintendencia Financiera de Colombia, a fin de respaldar el cumplimiento de las obligaciones
que surjan de la celebracidn, ejecucién, terminacién y liquidacién del presente contrato, con el
objeto de amparar los riesgos que a continuacién se mencionan:

a. CUMPLUMIENTO: Para garantizar el cumplimiento de todas ya cada una de las obligaciones
contractuales a su cargo, por una cuantia equivalente al veinte {20%) por ciento del valor
total del contrato, incluido VA y una vigencia igual al término de duracién del mismo v seis {6)
meses mas.

b. CALIDAD DEL SERVICIO: Para garantizar la calidad del servicio prestado por el Contratista,
por una cuantia equivalente al veinte (20%) por ciento del valor total del contrato, incluido
IVA y con una vigencia igual al términc de duracion del mismo y tres (3) afios mas.

¢. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Para
garantizar que el Contratista cumpla con las obligaciones laborales derivadas del empleo
de terceras personas, por el equivalente al diez {10%) por ciento del valor del contrato,
incluido IVA y una vigencia igual al término de duracidn def misme y tres (3) afios mds, este
dltimo perfodo corresponde al tiempo que la legislacidn laboral ha establecido para la
prescripcién de ias acciones judiciales que se encuentran en cabeza de los trabajadores.

d. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por el equivalente del diez (10%) por
ciento del valor total del contrato incluido IVA, con una vigencia igual a su plazo y seis (E)
meses mas.

PARAGRAFO PRIMERQ; La péliza de que trata la presente cldusula deberd ser a favor de
Particulares, La territorialidad de {a cobertura de todas las garantias debe ser de conformidad con el
objeto del contrato.

PARAGRAFQ SEGUNDO: La garantia (inica de cumplimiento respectiva que para el efecto expida
la compafifa aseguradora, deberd ser entregada dentro de los cuatro (4) dfas hébiles siguientes a
la fecha de suscripcién del presente contrato, debidamente firmada, junto con el recibo pag:@e la e
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misma, expedido por la aseguradora. En el evento en el que EL CONTRATISTA no allegue la pdliza
con el recibo de pago dentro del término establecido, se entenders que no tiene interés en
ejecutarlo y ho se perfeccionara.

PARAGRAFO TERCEROQ: £n caso de que se prorrogue el plazo de ejecucién del presente contrato o
se adicione el vaior, EL CONTRATISTA se compromete a presentar el certificado de modificacién
de las garantias de acuerdo con el documento de adicién, madificacién o prérroga que se suscriba,
en jos mismos términos y alcances establecidos en el presente contrato.

PARAGRAFO CUARTQ: EL CONTRATISTA deberd mantener la garantiz vigente en los términos
expresados en esta cldusula y deberan pagar las primas vy cualquiera otra expensa necesaria para
constituirla, mantenerla, prorrogarla o adicionarla.

PARAGRAFOQ QUINTO: Los gastos de constitucién de la pdliza mencionada en esta cldusula y el
pago de la prima correspondiente serdn por cuenta del CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEXTO: EL CONTRATISTA se obliga a actualizar las vigencias de la poliza de seguros
conforme a la fecha de suscripcidn del Acta de Inicio.

CLAUSULA DECIMACUARTA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA Y DE APREMIO: Al presente contrato
pondrén aplicarse las sigufentes clausulas penales:

PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo de EL
CONTRATISTA, este se obliga a pagar al CONSORCIO FCP 2018, una pena equivalente al cinco por
ciento (5%) det valor total del contrato. Asf mismo, en caso de que, vencido el plazo del contrato,
EL CONTRATISTA no hubiera ejecutado todas o algunas de sus obligaciones, se sujeta a pagar a
favor del CONTRATANTE, en su calidad de vocero y administrador del PA - FCP, a tituio de pena,
una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, la cual se establece como
estimacion anticipada de los perjuicios que le ocasione al CONTRATANTE en su calidad de vocero y
administrador del PA - FCP. EL CONTRATANTE se reserva el derecho a obtener def CONTRATISTA e
pago de la indemnizacidn correspondiente, si a ello hubiere lugar.

PENAL DE APREMIO: En caso de retardo en el cumplimiento del contrato o de {as obligaciones
relacionadas con ocasidn de la ejecucidn del mismo a cargo del CONTRATISTA, daré origen al pago
de sumas sucesivas diarias equivalentes al CERO PUNTO CINCO por ciento {0.5%) del valor total del
contrato por cada dia de retardo sin exceder el diez por ciento {10%) del valor total del contrato,
previa aplicacién del debido proceso definido en el pardgrafo segundo de la presente cldusula y
acorde con las estipulaciones contractuales. Para ef efecto, EL CONTRATISTA autoriza que el
CONTRATANTE descuente y compense de las sumas a su favor los vaiores correspondientes a la@ §\
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cladusula penal de apremio. De no existir tales saldos a favor del CONTRATISTA o de no resultar
estos suficientes para cubrir [2 totalidad del valor de la cldusula penal de apremio, el
CONTRATANTE podra obtener el pago total o parcial mediante la correspondiente reclamacién
por las vias legales a que haya lugar. La cancelacién o deduccidén de eventuales apremios no
exonera al CONTRATISTA de satisfacer sus obligaciones y compromisos, ni de terminar las
actividades de su cargo, en las condiciones de tiempo y de calidad pactadas.

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos de la aplicacién de la cldusula penal de apremio, el
CONTRATANTE verificard el cumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, de
acuerdo con lo estipulado en el presente contrato y los documentos precontractuales.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para exigir el pago de la cldusula penal pecuniaria y de apremio se tendré
en cuenta el siguiente procedimiento: El CONTRATANTE avisara por escrito al CONTRATISTA dei
retardo o incumplimiento evidenciado dentro de los tres {3} dias siguientes. EL CONTRATISTA
dispandré de un plazo de hasta tres (3} dias habiles siguientes al recibo del aviso para presentar al
CONTRATANTE los argumentos del retardo o incumplimiento; junto con los soportes conducentes
y pertinentes que lo justifiquen. Seguidamente, EL CONTRATANTE analizara los argumentos
expuestos y los documentos allegados por el CONTRATISTA para aplicar la penalidad estipulada.

PARAGRAFO TERCERO: Las penas pecuniarias y de apremio previstas en esta cldusula se haran
efectivas directamente por EL CONTRATANTE, quien podrd a su libre eleccidn, para el efecto,
compensarias con las sumas adeudadas al CONTRATISTA, o acudir a cualquier otro medio para
obtener el pago de las penas. La caompensacién operara en |os términos de los articulos 1714 v ss.,
de! Cadigo Civil; se entiende gue, con la suscripcién de este contrato, EL CONTRATISTA autoriza al
CONTRATANTE, a descontarle, de las sumas que le adeude, los valores correspondientes a
aquélias,

CLAUSULA DECIMOQUINTA, — SUSPENSION DEL CONTRATO: Las partes podrin suspender el

presente contrato, mediante la suscripcion de un acta en donde conste tal evento y conforme a los
preceptuado en el Manual de Contratacién del FCP. El términc de suspensidn y las condiciones de
reinicioc se acordardn en dicha acta. La suspensién no dard derecho a exigir indemnizacidn,
sobrecostos o reajustes, ni a reclamar gastos diferentes a los pactados en el contrato. El plazo de
ejecucidn de este podra suspenderse en los siguientes sventos:

a. Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito que impidan fa ejecucion del contrato.
Dicha eventualidad corresponde calificarse por parte del CONTRATANTE.
b. Por mutuo acuerdo, siempre que con ello no se causen perjuicios ni deriven en costos para g

EL CONTRATANTE, @ p
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CLAUSULA DECIMOSEXTA. — INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendrd indemne al
CONTRATANTE, en su calidad de vocero y administrador del PA — FCP, de cualquier dafio o
perjuicio originado en reclamaciones, demandas o acciones legales por dafios o lesiones a
personas o propiedades de terceros, durante la ejecucidn del contrato, y hasta la liguidacion
definitiva del mismo. En caso de que se entable un reclamo, demanda o accién legal contra los
mencionados por los citados dafios o lesiones, éste serd notificado al CONTRATISTA, para que por
su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la Ley para mantener indemne 2 la
Entidad. Si en cualquiera de los eventos antes previstos, el CONTRATISTA no asume debida ¥
oportunamente la defensa del CONTRATANTE, en su calidad de vocero y adminisirador del PA -
FCP, v sus consorciadas, este podrd hacerlo directamente, previa notificacién escrita al
CONTRATISTA, y este pagard todos los gastos en que é! incurra por tal motive. En caso de que asi
no lo hiciere el CONTRATISTA, EL CONTRATANTE tendrd derecho a descontar el valor de tales
erogaciones, de cualquier suma que adeude al CONTRATISTA por razén de los trabajos motivo del
contrato, o a utilizar cuaiquier otro mecanismo judicial o extrajudicial que estime pertinente.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA. - SOLUCION DE CONFLICTOS: Las partes convienen que en el evento

en que surja alguna diferencia entre las mismas por razén o con ocasién del presente Contrato de
Prestacién de Servicios, se regirdn por las normas del Derecho Colombiano y buscardn en primer
término una solucidn o arreglo directo, de no lograrse el acuerdo, se procedera con la conciliacidn
ante una autoridad competente en dicho asunto, la amigable composicién o la transaccion, dentro
de los diez (10) dias calendario siguientes a |a notificacidn que cualquiera de las partes envie a la
otra. Si en dicho término no fuere posible un arreglo a sus diferencias o a una parte de ellas ambas
convienen someter el asunto al conocimiento de la Jurisdiccidn Ordinaria Colombiana.

CLAUSULA DECIMOCTAVA. - EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL Y AUTONOMIA
PROFESIONAL: De conformidad con la naturaieza del contrato, EL CONTRATISTA ejecutars el
mismo con autonomia e independencia. En tal sentido no existira refacién laboral entre las partes.
Lo anterior, sin perjuicio del deber de coordinacién que le asiste al CONTRATISTA en el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales, que en todo caso no generara relacion laboral. El
CONTRATISTA no es representante, agente o mandatario del CONTRATANTE, por lo que no tiene
la facultad de hacer declaraciones, representaciones o cormnpromisos, en nombre del contratante,
ni de tomar decisiones, ni de iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo. EL
CONTRATISTA. realizard el objeto del Contrato de Prestacién de Servicios con autenomia técnica y
administrativa, pudiendo realizar otras actividades intrinsecas al ejercicio de su objeto profesional.

PARAGRAFO. - SUBCONTRATACION: EL CONTRATISTA no podra subcontratar las obligaciones
contractuales sin la autorizacién previa, expresa y escrita del CONTRATANTE.@
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CLAUSULA DECIMONOVENA. - LIQUIDACIGN DEL CONTRATO: A la terminacion de! plazo del
Contrato, sin perjuicio de la terminacién anticipada del mismo, dentro de los cuatro (4) meses
siguientes a la verificacidn de uno u otro evento, se procederd a su liquidacidn de mutuo acuerdo. Sila
liquidacion por mutuo acuerdo no fuere posible por la no comparecencia del CONTRATISTA sea cual
fuere el motivo, se entendera que este (ltimo acepta los términos de la liquidacidn que efectiie el
CONTRATANTE v en consecuencia se podréd proceder con el cierre contable y financiero.

CLAUSULA VIGESIMA. - AFILIACION AL SISTEMA GENERAL DE RIESGOS LABORALES: Conforme a
lo establecido en el articuio 2°, literal a), numeral 1 de la Ley 1562 de 2012, se establece la
obligatoriedad de afiliacién al Sistema General de Riesgos Laborales de todo el personal que
integre el equipo de trabajo del CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMAPRIMERA. - INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES, IMPEDIMENTOS Y/O
CONFLICTO DE INTERES: EL CONTRATISTA afimna bajo la gravedad de juramento el cual se entiende
prestado con la firma del presente documento, que no esta incursoe en ninguna de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad previstas en la Consfitucién y la Ley. Asi mismo, gue no se encuentra
incurso en causal de impedimento, ni conflictos de intereses.

CLAUSULA VIGESIMOSEGUNDA. - CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA se obliga y garantiza,
gque tanto £l como sus empleados, guardarin absoluta reserva sobre toda fa informacién,
documentos, archivo, politicas, procedimientos, programas y operaciones que lleguen a conocer del
CONTRATANTE Y/O LA FIDUCIARIA Y/0 ENTIDAD EIECUTORA con ocasidn del desarrollo del presente
contrato. En consecuencia, EL CONTRATISTA se obliga a tomar todas las medidas necesarias para
garantizar la confidencialidad de los mencionados datos o informacién a la que tenga acceso en
desarrollo del contrato, las cuales en ningin caso serdn menores de aquellas tomadas por EL
CONTRATISTA para mantener sus propios asuntos y negocios importantes en reserva. En todo caso si
EL CONTRATISTA utiliza {a informacién para su propio provecho, distinto al objeto de este contrato
o para entregaria o darla a conocer a terceros, deberd responder por todos los dafios y perjuicios que
le cause al CONTRATANTE Y/O LA FIDUCIARIA Y/O ENTIDAD EJECUTORA y a terceros perjudicados.

Las partes entienden que la totalidad de la informacién que reciba EL CONTRATISTA o los
trabajadores en misién, en orden a cumplir los fines del presente Contrato de Prestacién de
Servicios tiene caricter reservado, sin que pueda utilizarse por el CONTRATISTA o por terceros
para cualquier otro propdsito. La infraccién de lo previsto en la presente cldusula facuitard al
CONTRATANTE para ejercer las acciones legales a que haya lugar.

CLAUSULA VIGESIMOTERCERA. - RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL

TERRORISMO SARLAFT; EL CONTRATISTA manifiesta que la informacion aportada verbalmente y
por escrito, relacionada con el sistema para la administracién del riesgo del lavado de acti@i v f
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financiacion del terrorismo ~ SARLAFT, es veraz y verificable, y se obliga de acuerdo con las circuiares
externas No. 22 y 061 de 2007 de |a Superintendencia Financiera de Colombia a:

1. Actualizar ia documentacién e informacin aportada que exige FIDUCIARIA LA PREVISORA
S.A. para el conocimiento del cliente, dando cumplimiento a las disposiciones contenidas
tanto en el Manuai SARLAFT de LA FIDUCIARIA vy las Circulares de la Superintendencia
Financiera de Colombia expedidas con posterioridad a la entrada en vigor del referido
Manual; asi como, tados los demas documentos e informacién que LA FIDUCIARIA estime
pertinentes.

2. Suministrar los soportes documentales en los que se verifique la veracidad de Ia
informacion suministrada.

PARAGRAFO PRIMERO: El CONTRATANTE podra terminar unilateralmente en cualquier momento,
el presente contrato, sin necesidad de preaviso ni indemnizacién alguna, en el evento de que el
CONTRATISTA, sus integrantes, apoderados o representantes resulten formalmente incluidos en la
orden ejecutiva nlimero 12.978 “Specially Designated Narcotics Traffickers — SDNT”, conocida en
Colombia coma “Lista Clinton”, lista Office of Foreign Assets Control {OFAC), listas de personas
buscadas en el Federal Bureau Of Investigation (FBI), en general las listas de las agencias
internacionales que identifican personas vinculadas al lavade de activos y financiacidén del
terrorismo, o sean formalmente acusados ante un juez, por narcotréfico, lavado de activos,
terrorismo o trafico de armas, en los términos indicados por las leyes calombianas aplicables.

Par lo tanto, EL CONTRATISTA, debid diligenciar y remitir, junto con los documentos pertinentes,
el formulario de Fiduciaria La Previsora S.A. para el conocimiento del cliente o proveedor, dando
cumplimiento a las disposiciones contenidas tanto en el Manual SARLAFT y las Circulares de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA declara que sus recursos no provienen de ninguna
actividad ilicita contemplada en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo
modifique o adicione. Por otro lado, declara que ni &, ni sus gestores, accionistas, representantes
o directivos, se encuentran incluidos dentro de alguna de las listas de personas sospechosas por
lavado de activos y Financiacién del Terrorismo o vinculos con ef narcotrafico y terrorismo.

CLAUSULA VIGESIMOCUARTA. - CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO: Este contrato
podra darse por terminado por EL CONTRATANTE, en su calidad de vocero y administrador del PA
— FCP, por cualquiera de las siguientes causales:

1. Terminacién anticipada por incumplimiento: EL CONTRATANTE puede terminar
anticipadamente el Contrato en los siguientes eventos: Q
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a. En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA
que afecte de manera grave y directa la ejecucién del contrato y evidencie que puede
conducir a su paralizacion. En tal evento no serd necesaria declaracién judicial o
administrativa, bastando que la Supervisién constate los hechos que dan origen a los
mismaos.

b. Cuando EL CONTRATANTE o el supervisor adviertan o tengan conocimiento de
inconsistencias o irregularidades en la informacidn presentada con la propuesta.

c. Elincumplimiento del compromiso anticorrupcion presentado en [a Propuesta.

d. Cuando EL CONTRATISTA ceda a peticiones o amenazas de guienes actten por fuera de la
ley o celebre pactos o acuerdos prohibidos,

e. En el caso en que EL CONTRATISTA ceda o transfiera sus derechos u obligaciones
derivadas del Contrato, sin ajustarse a las disposiciones establecidas para tal efecto en el
presente Contrato.

f. Por interdiccidn judicial o inicio de proceso liquidatario de EL CONTRATISTA.

g. Por inclusién del CONTRATISTA en el boletin de responsables fiscales expedido por la
Contraloria Generat de la Republica, en el Sistema para la Administracién del Riesgo del
lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo SARLAFT o en la LISTA OFAC. En el avento
que EL CONTRATISTA sea una Estructura Plural, la presente causal se hara extensiva tan o
a las personas naturales y/o juridicas que lo conforman, como a los socios o accionistas
respectivos.

h. Sidurante el plazo de vigencia del Contrato EL CONTRATISTA, sus administradares, socios
y/o accionistas llegaren a resultar inmiscuidos en una investigacién de cualquier tipo
{(penal, administrativa, etc.) relacionada con actividades ilicitas, corrupcidn, soborno,
lavado de dinero o financiamiento del terrorismo, o fuesen incluidos en listas de control
coma las de la ONLU, OFAC, asi en Colombia no se hubiere iniciado la investigacidn penal.

i. Cuando sobre EL CONTRATISTA, sus representantes legales, o cualquiera de sus
integrantes, sobrevenga alguna de fas causales de inhabilidad o incompatibilidad en los
términos sefialados en los Andlisis Preliminares.

j- Cuando los fundamentos de hechc en los que se soporta la aceptacidn de oferta son
desvirtuados, o cuando se haya decretado la nulidad tanto del documento gue define el
orden de elegibilidad de EL CONTRATISTA y/c el acto que notifica la aceptacién de la
propuesta por parte de la jurisdiccion ordinaria.

k. Cuando EL CONTRATANTE encuentre que EL CONTRATISTA para efectos de la celebracidn,
seleccidn o ejecucion del contrato, lo indujo en error.

2. Terminacidn Anticipada por imposibilidad de ejecucién: Cuando se presenten situaciones
que hagan imposible el cumplimiento del objeto del presente contrato, Las partes convienen
que existe imposibilidad de ejecucion cuando se establezea que el presente contrato no k
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puede ejecutarse en las condiciones técnicas o econdmicas previstas, o cuando deba
suspenderse por mds de seis (6} meses; o si durante la ejecucion sobrevienen o se evidencien
riesgos adicionales a los previstos, que puedan afectar la funcionalidad dei proyecto. En estos
eventos:

a. No habrd lugar a indemnizacidn a cargo del CONTRATANTE y a favor del CONTRATISTA, si
las causas de la imposibilidad no le son atribuibles a aquel.
Quedaran sin efecto las prestaciones no causadas a favor del CONTRATISTA.

¢. Se suspenderdn los pagos que se hubieren {ibrado o fueren a librarse o entregarse a favor
del CONTRATISTA, hasta tanto se liquide el contrato y/o el acuerdo u acuerdos de obra del
o los respectivos proyectos. Declarada la terminacion anticipada def contrate por
imposibilidad de ejecucidn, se ordenard su liquidacion en el estado en due se encuentre.
En la liguidacion se realizard un cruce de cuentas y se consignharan las prestaciones
pendientes a cargo de las partes, de tal suerte que Jas partes puedan declararse en pazy a
salvo, sin perjuicio de las salvedades a que haya lugar.

3. Terminacidn por mutuo acuerdo: Las partes en cualquier momento de [a ejecucidn del plazo
del contrato podran darlo por terminado de comun acuerdo.

4. Terminacién por cesacién de pagos, concurso de acreedores, embargos judiciales o
insolvencia del CONTRATISTA: EL CONTRATANTE se reserva [a facultad de terminarlo en este
evento, cuando se evidencie que puede afectar de manera grave el cumplimiento del
contrato.

5. Terminacién mediante aviso o notificacion dada a EL CONTRATISTA: Por parte del
Supervisor, se activara el plazo alternativo y extintivo del contrato, correspondiente a quince
{15) dias hébiles contados a partir del dfa siguiente a |z fecha de notificacién o aviso. Ei
Contratante podré dar por terminado el presente contrato en cuaiquier momente mediante
aviso escrito con una anticipacién no menor de quince {15) dias habiles, sin que por esto haya
lugar a indemnizacidén alguna en favor del CONTRATISTA. EL CONTRATANTE pagard
unicamente al CONTRATISTA las sumas correspondientes a la prestacion del servicio con base
en la constancia emitida por el supervisor del contrato.

6. Las demds establecidas en Andlisis preliminar y/o en la Ley.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATANTE, en su calidad de vocero y administrador del PA — FCP,
ejercera estas facultades de acuerdo con su manual, lo cual es aceptado por EL CONTRATISTA. La
decision sobre el ejercicio de estas facultades deberd ser dada a conocer a EL CONTRATISTA
mediante comunicacién dirigida a su ditima direccién registrada, para efectos de publicidad.@{ §
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Para las causales de Terminacién anticipada por incumplimiento, una vez EL. CONTRATANTE le
haya comunicado al CONTRATISTA, que ha incurrido en alguna de las causales previstas parz la
terminacion del Contrato, operaran los siguientes efectos:

No habrd lugar a indemnizacién alguna a favor del CONTRATISTA.

Quedaran sin efecto las prestaciones no causadas a favor del CONTRATISTA.

Se haran efectivas la Clausula Penal.

Se suspenderdn los pagos que se hubieren librado o fueren a librarse o entregarse a favor
del CONTRATISTA, hasta tanto se liquide el contrato.

o N oo

PARAGRAFO SEGUNDO: Sin perjuicio de lo dispuesto en el Andlisis Preliminar y sus Anexos, en
caso de presentarse alguno de los incumplimientos sefialados en los literales a) v b} del numeral 1
de la presente cldusula, relativo a la Terminacidn Anticipada por incumplimiento de!
CONTRATISTA, EL CONTRATANTE o e! supervisor notificard al CONTRATISTA el incumplimiento
con el fin de que las partes acuerden, dentro de los cinco {5) dias siguientes a la notificacidn, el
plazo y las medidas para subsanar el incumplimiento. Sin perjuicio de lo anterior, el CONTRATISTA
dispondra de un plazo no mayor a veinte (20) dias habiles contados a partir de la notificacion del
incumplimiento para subsanar el incumplimiento en los términos convenidos. Al documento
dispuesto para la notificacidn que serd enviada al CONTRATISTA, el supervisor anexara un informe
sobre el incumplimiento con el fin de que EL CONTRATISTA se pronuncie dentro del plazo antes
sefialado y presente las alternativas para acordar las medidas para subsanar el incumplimiento. Si
vencido el plaze acordado para subsanar el incumplimiento presentado, EL CONTRATISTA no
procede a realizar las acciones necesarias para subsanar el incumplimiento en la manera
convenida, EL CONTRATANTE podré dar por terminado anticipadamente el contrato. En este
evento se procedera a liquidar el Contrato y se haran los reconocimientos y pagos que resulten
procedentes a favor del CONTRATISTA. De igual forma, EL CONTRATANTE procederd a hacer
efectivas las garantias respectivas derivadas del incumplimiento, asf como el cobro de la Cldusula
Penal prevista en el presente contrato.

PARAGRAFO TERCERO: En caso de terminacién anticipada del contrato por cualquiera de las
causas contempladas en la presente cldusula, se ordenard liquidar el contrato y se haradn los
reconocimientos y pagos que resulten procedentes a favor del CONTRATISTA, sin perjuicio de
hacer efectivas las garantias respectivas derivadas del incumplimiento del Contrato. De igual
forma, se determinard por parte del supervisor yfo del CONTRATANTE la informacién vy
documentacién que debe ser entregada y se establecerdn las demas actividades que deban ser
realizadas por EL CONTRATISTA, como condicion necesaria para que haya lugar al pago al a;a[ se é

ha hecho referencia. {W
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PARAGRAFO CUARTO: Cuando se presenten situaciones gue hagan imposible ef cumplimiente del
objeto del presente Contrato, el supervisor emitira un concepto al respecto que serd remitido al
CONTRATISTA, junto con la documentacidn adicional a que haya lugar, para que éste se pronuncie
en un plazo maximo de cinco (5) dfas habiles. La respuesta del CONTRATISTA y/o los demis
documentos relativos serdn analizados por el CONTRATANTE para determinar si procede la
terminacion del presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMOQUINTA. ~DERECHOS DE AUTOR, PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL:
Las partes convienen que los derechos de propiedad intelectual (Derechos de autor y propiedad
industrial) a que pudiere haber en relacién con cualquier producte surgido en desarrolio del objeto
del presente contrato, perteneceran tnica y exclusivamente al CONTRATANTE y/o a LA ENTIDAD
EJECUTORA, salvo las disposiciones de ley aplicables a la materia. Lo anterior, de conformidad con
fos articulos 20 de la ley 23 de 1982; 28 y 29 de la ley 1410 de 2011.

CLAUSULA VIGESIMOSEXTA. - MODIFICACIONES DEL CONTRATO: Las partes de comiin acuerdo
podrén realizar modificaciones al contrato en cualquier momento, de acuerdo con lo establecido
en el Manual de Contratacidn del FCP. Para el perfeccionamiento de la modificacién al contrato se
requerira que esta conste por escrito. Toda modificacidn de contrato debera estar debidamente
justificada de acuerdo con lo establecido en el manual y acompafiada de ser el caso, por la
documentacion que resulte necesaria para sopartar la misma.

CLAUSULA VIGESIMOSEPTIMA. - AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA_ A LA CIFIN,

AUTORIZACION EXPRESA PARA REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMA_(;I_O__N_
CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA
PROVENIENTE DE OTROS PAISES: EL. CONTRATISTA autoriza expresa e irrevocablemente al
CONTRATANTE, en su calidad de vocero y administrador del PA - FCP , libre y voluntariamente,
para que reporte a [a CIFIN S.A., o a cualquier otro operador y/o fuente de informacion legalmente
establecido, toda la informacidn referente a su comportamiento como cliente gue se relacione con
el nacimiento, ejecucion, modificacidn, liquidacién y/o extincién de las obligaciones que se deriven
del presente contrato, en cualguier tiempo, vy que podrd reflejarse en las bases de datos de la
CIFIN o de cuaiquier otro operador y /o fuente de informacion legalmente estabiecido. La
permanencia de la informacidn estard sujeta a los principios, términos, y condiciones consagrados
en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, y demds normas que la modifiquen, aclaren o
reglamenten. Asi mismo, EL CONTRATISTA autoriza de manera expresa e irrevocable al
CONTRATANTE, para que consulte toda la informacidn financiera, crediticia, comercial, de
servicios y la proveniente de otros paises, atinente a las relaciones comerciales que EL
CONTRATISTA tenga con el sistema financiero, comercial y de servicios, o de cualquier sector,
tanto en Colombia coma en el exterior, en cualquier tiempo. @
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 056 DE 2019, CELEBRADO ENTRE EL CONSORCIO
FCP 2018, EN SU CALIDAD DE VOCERO Y ADMINISTRADOR DEL PATRIMONIO AUTONOMO
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CLAUSULA VIGESIMOOCTAVA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y TRATAMIENTO DE
DATOS PARA LA CONTRATACION DERIVADA: Con ocasidn a la suscripcién del presente contrato,
asi como en el desarrollo de sus actividades previas, de ejecucidn, terminacién y conexas; las
partes reconocen que podra realizarse tratamiento de datos personales en los términos de la Ley
1581 de 2012, su Decreto Reglamentario No. 1377 de 2013 y demds normas que las adicionen,
aclaren o modifiquen. Por lo anterior, las partes asumen los siguientes compromisos:

a. EL CONTRATISTA podra suministrar informacion de naturaleza personal al CONTRATANTE
para el desarrollo del presente objeto contractual, ia cual puede corresponder a los datos de
sus trabajadores, colaboradores, aliados, directivos, proveedores, clientes, usuarios y
cualquier otro titular de informacién con el cual tenga relacidn. Por lo anterior, EL
CONTRATISTA se obliga a gestionar ante los titulares de informacién personal, las
autorizaciones, avisos y demds requisitos exigidos por l2 normatividad aplicable para el
desarrolio del tratamiento de datos personales, quedando el CONTRATANTE supeditado
exclusivamente a realizar tratamiento de datos personales bajo el marco de las siguientes
finalidades autorizadas:

¥ Realizar actividades de verificacién, control y seguimiento de la calidad y niveles de
servicio, con miras 2 permitir el monitoreo y verificacién de cumplimiento de las
obligaciones contractuales del CONTRATISTA por parte del CONTRATANTE.

v Presentar reportes e informes asociados a la ejecucion del objeto contractual conforme a
los requerimientas del CONTRATANTE ¢ de las autoridades publicas competentes.

b. El suministro de informacién de naturateza personal de! CONTRATISTA al CONTRATANTE no
podré considerarse como cesidn o transferencia de informacion personal en los términos de
la ley 1581 de 2012. Por consiguiente, el CONTRATISTA mantendrd su condicién de
responsable def tratamiento mientras que el CONTRATANTE, en su rol de encargado dei
tratamiento procederd a limitar la recoleccién, uso, almacenamiento, circulacidon o
disposicion de la informacion a las actividades especificamente relacionadas con la ejecucidn
del presente objeto del contrato derivado o al desarrollo de las instrucciones especificas del
CONTRATISTA, dentro del marco de las actividades del contrato de fiducia mercantil.

c. EL CONTRATANTE podra reatizar actividades que involucren tratamiento de datos personales,
para lo cual declara que ha implementado las medidas juridicas, técnicas y organizacionales
que promuevan las adecuadas condiciones de integridad, confidencialidad y disponibilidad de
la informacién personal objeto de tratamiento tanto al interior de su organizacién como
frente a sus terceros aliados, vinculados o asociado. Estas medidas deberdn ser aplicadas
incluso en los eventos en que el tratamiento de datos personales involucre el eventual ,6
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registro de informacién personal dispositivos definidos por el CONTRATISTA, asi como eh
aquellos directa e indirectamente suministrados por el CONTRATISTA.

d. En caso de requerirlo, EL CONTRATANTE podrd contratar o acordar con un tercero
subcontratista |a prestacion de los servicios para coadyuvar la efectiva ejecucidn del objeto de
este contrato, en cuyo caso, EL. CONTRATISTA autoriza a EL. CONTRATANTE para que permita
a dicho tercero el tratamiento de los datos personales del CONTRATISTA, comprometiéndose
EL CONTRATANTE a regular su relacién con el tercero, estableciendo gue el tratamiento de
datos personales se limitard unicamente a la ejecucidon o consecucidn de las instrucciones
recibidas por EL CONTRATISTA, que no aplicara o utilizard la informacién con fines distintos al
que figure en el contrato, y que no compartira esta informacién con terceros sin autorizacién
previa y por escrito del CONTRATISTA y CONTRATANTE. Adicionalmente, el CONTRATANTE
verificara de manera previa a la formalizacién del acuerdo con el tercero subcontratista, que
éste cumpla con las obligaciones del régimen de proteccién de datos personales dentro del
marco de la razonabilidad y la debida diligencia, comprometiéndose el subcontratista a acatar
las politicas de proteccién de datos personales de CONTRATANTE e CONTRATISTA.

e. Al momenta de finalizar la relacidn contractual o cesar las razones por las cuales se registrd o
almacen¢ informacién de naturaleza personal en bases de datos custodiadas por EL
CONTRATANTE, este procedera a su efectiva disposicién mediante su devolucién al
CONTRATISTA a través del medio fisico o digital que este defina, en su defecto, por
instruccion expresa del CONTRATISTA, proceders a eliminar cualquier copia o respaldo de fa
informacién fisica o digital utilizando para elio las herramientas técnicamente idoneas para tal
fin y declarando por escrito al CONTRATISTA ia efectiva eliminacién de ia informacién.

f.  EL CONTRATANTE en su condicién de responsable de las bases de datos personales que se
llegaren a gestionar con acasién a la ejecucidn del presente contrato, cumplird con la
obligacién de la realizacién del Registro Nacional de Bases de Datos ante la Superintendencia
de Industria y Comercio dentro de los términos previstos en la legislacién aplicable, EL
CONTRATISTA por su parte se compromete a suministrar al CONTRATANTE Ia informacién
requerida para la efectiva realizacién de este registro, especialmente frente a las medidas de
seguridad de la informacién implementadas por el CONTRATANTE y su politica de tratamiento
de datos personales.

g. Para todos los efectos previstos en la ley, Ias partes declaran que han habilitado y mantienen

operando los siguientes canales para la atencidn y ejercicio de los derechos de los titulares de
informacion personal cuyos datos sean objeto de tratamiento con ocasion de la ejecucidn del

presente contrato; Q'/
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CONTRATANTE:

Direccion: Calle 72 # 10 - 03, en Bogots, Colombia
Corres: proteccidndedatos@fiduprevisora.com.co
Teléfono: 5945111

CONTRATISTA:

Direccion: Carrera 19 B No. 83-02 Oficina 207, en Bogotd, Colombia
Correo: servicioalcliente@servisoft.com.co

Teléfono: 6171363

h. En el evento en que EL. CONTRATANTE llegare a recibir alguna consulta o reclamo en materia
de proteccién de datos personales por parte de algin titular de informacién asociado a la
ejecucion del presente contrato, debera dar conocimiento al CONTRATISTA dentro de los dos
(2) dias hébiles siguientes a la recepcién de la consulta o reclamo. Esta informacidn serd
remitida a cualquiera de los canales establecidos por EL CONTRATISTA en el presente literal,

i. En el evento en que EL CONTRATANTE llegaré a sufrir o conocer de algin incidente que
comprometa la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacién personal
objeto de tratamiento con ocasién del presente contrato, procederd a notificarle a EL
CONTRATISTA del incidente por cualyuiera de los canales de atencion descritos en el
presente contrato dentro de las (48) horas siguientes a la ocurrencia del heche o af
conocimiento de este. EL CONTRATANTE se compromete a realizar el respectivo reporte del
incidente de seguridad ante la Superintendencia de Industria y Comercio dentro del término
maximo previsto por el sistema del Registro Nacional de Bases de Datos.

J. EL CONTRATANTE en su condicién de encargado del tratamiento de datos personales del
CONTRATISTA, manifiesta que conoce y acata en su integridad las politicas internas de
proteccion de datos personales def CONTRATISTA, asi como las condiciones, {imitaciones y
finalidades asociadas al tratamiento de datos personales que se requiera para la ejecucién del
presente contrato.

K. EL CONTRATANTE se reserva la facultad de supervisar y requerir informacidn adicional al
CONTRATISTA para efectos de corroborar el cabal cumplimiento de las normas sobre
proteccién de datos personales en su operacién. Por su parte el CONTRATISTA se obliga a
atender los requerimientos y suministrar la informacion solicitada por el CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMONOVENA. - DOCUMENTOS. - Forman parte integral de este contrato todos
los documentos que componen los antecedentes, propuestas, certificados, asi como los
enunciados en [a presente cldusula. Asi mismo, conformaran el respectivo expediente, las 8

o
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comunicaciones del Supervisor, sus informes mensuales, los originales de las garantias
constituidas y demés documentos que durante su ejecucidn se produzcan por EL CONTRATISTA,
asi como la correspondencia cruzada entre EL CONTRATISTA y EL CONTRATANTE.

Adicionalmente hacen parte integral del presente contrato, los siguientes documentos:

1. Certificado de Existencia y Representacidn Legal del CONTRATISTA expedido por la Camara

de Comercio de Bogotd, en los casos que aplique.

Fotocopia de! Documento de Identificacion del Representante Legal del CONTRATISTA

Registro Unico Tributario def CONTRATISTA

Oferta de los servicios presentada por ef CONTRATISTA,

Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

Andlisis Preliminar y sus anexos.

Certificacion de pago de aportes parafiscales y/o de Ley del CONTRATISTA.

Certificado de Antecedentes Fiscales del CONTRATISTA de su Apoderado General y

Representante Legal.

9. Certificado de Antecedentes Disciplinarios del CONTRATISTA de su Apoderado General y
Representante Legal.

10. Certificado de Antecedentes Judiciales del Representante Legal del CONTRATISTA.

11. Certificado de Unidad de Vinculados (SARLAFT).

12. Acta de Comite Técnico del dia 10 de mayo de 2018.

13. Acta de Comité Fiduciario No. 52 del 20 y 21 de mayo de 2019,

14. Manuales y reglamentos del Fondo Colombia en Paz.

WND R ®N

No obstante, EL CONTRATISTA se obliga a entregar al CONTRATANTE todos los documentos yla
informacion necesaria para que ésta pueda dar cabal y oportuno cumplimiento a los
requerimientos y exigencias de las entidades y 6rganos de control del estado colombiano que la
vigilan y supervisan.

CLAUSULA TRIGESIMA. - GASTOS: Todos los gastos que se deriven del presente contrato seran
asumidos por EL CONTRATISTA.

CLAUSULA TRIGESIMO-PRIMERA. — NOTIFICACIONES: Las notificaciones, comunicaciones vy
correspondencia entre los contratantes se enviaré a las siguientes direcciones:

a. EL CONTRATANTE: Calle 72 # 10 - 03, en Bogotd, Colombia
b. EL CONTRATISTA: Carrera 13 B No. 83-02 Oficina 207, en Bogotd, Colombia o al correo
electrdnico: servicinalcliente@servisoft.com.co @
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PARAGRAFO: Las partes mediante comunicacion escrita y previa podréan notificar el cambio de las
direcciones anteriormente sefialadas, la mencionada comunicacién debera remitirse con al menos
tres dias habiles de antelacion.

CLAUSULA TRIGESIMOQ-SEGUNDA. - DOMICILIO: Para todos los efectos legales, el domicilio del
presente contrato sers la Ciudad de Bogots, D.C.

CLAUSULA TRIGESIMO-TERCERA. — LUGAR DE EJECUCION: Se establece como lugar de ejecucién
del presente contrato la Ciudad de Bogota, D.C.

CLAUSULA TRIGESIMO-CUARTA. - PEREECCIONAMIENTO: El presente Contrato de Prestacitén de

Servicios se entendera perfeccionado con la firma de las partes contratantes; sin embargo, para su
ejecucion se requiere la suscripcién del acta de inicio, previa aprobacién de las garantias por parte
de! CONTRATANTE.

CLAUSULA TRIGESIMO-QUINTA. - MANIFESTACION: Las partes manifiestan libremente que han

procedido a Ja lectura total y cuidadosa del texto del presente contrats, en consecuencis, se
obligan a todo lo consignado y manifestado en este,

Para constancia, se firma en Bogotd D.C., a los -J 9 JUL 2019

EL CONTRATANTE EL CONTRATISTA

JUAN JOSE DUQUE FRM PINZON
Gerente y Appdersdd Géneral Representante Legal Suplente
CONSORCIO RCP 2018 como SERVISOFT §.A.

Vocero y administrador del PA-FCP
Proyecté: Diego Palacios Sén@ - Abogado Consorcic FCP 2018 /4
Revisd y Aprobé: Juan Sebastién Salazar Gutiérrez- Coordinador Juridi orcio FCP Q018
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