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INVITACION A COTIZAR N° 052 DE 2020
COMUNICADO DE INTERES

Se informa a los interesados dentro del proceso de la Invitacion a cotizar N° 052 de 2020, cuyo objeto
es recibir cotizaciones para “(...) Cotizar una solucion integral para:

1) Gestion Documental con servicio de firma digital - Enterprise Content Management (ECM)
2) Gestion de procesos - Business Process Management (BPM)

3) Gestion de contratacion - Contract Lifecycle Management (CLM)

4) Robotizacion de actividades - Robot Process Automation (RPA)

La solucién propuesta debe facilitar la gobernanza (eficacia, calidad y pertinencia) de los procesos
que ejecuta la entidad teniendo en cuenta la diversidad y temporalidad de los servicios que esta ofrece
a sus clientes (internos y externos), incluyendo facilidades de configuracion multi-negocio, en su
definicion, verificacion, optimizacion e implementacion, asi como opciones para potenciarlos a través
de la interaccion con componentes tecnolgicos que propicien su eficiencia, con el debido
aseguramiento de la interaccion con los documentos, que se definen y generan y/o gestionan, y la
respectiva garantia de confidencialidad, trazabilidad y de registro de legalidad que estos demandan..”
que con el fin de mantener la claridad y completitud de la informacidn en las cotizaciones allegadas
se modificé el cronograma del alcance e detalle ampliando el plazo de Recepcion de Cotizaciones
Detalladas y Check List hasta el 21 de octubre para allegar lo siguiente con base en las
cotizaciones previamente allegadas:

Inv 052 Matriz
Cumplimiento de Re

JUSTIFICACION

SOLUCION ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS DEL BIEN O CUMPLIMIENTO  (SI /NO / PARCIAL /

SERVICIO SI/ NO / PARCIAL (Implica comentario
para todos)

1. Todas las comunicaciones de entrada a la Fiduciaria deben
generar un radicado de entrada y cada documento debe estar
GESTOR clasificado dentro de la tabla de retencién documental de la
DOCUMENTAL | entidad.

2. El proceso de radicacion de solicitudes, comunicaciones o
trdmites debe ser automatico con opcidon de RPA,
independiente del medio por el que llegue (fisico o digital) o
del canal (e mail. Web, Sist. de informacion) o del volumen
(uno a uno o masivos).

3. En el proceso de radicacion debe poderse digitalizar
(documento fisico) y capturar informacion de manera
‘ GESTOR automatica de tal forma que permita distribuir la informacién

GESTOR
DOCUMENTAL

DEHCTA FIMANCIERR
coLaMEA

SUBERINTEMI
DE:

DOCUMENTAL | en el flujo.

VIGILADG
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SOLUCION

ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS DEL BIEN O
SERVICIO

4. Se requiere disminuir el uso de los formatos fisicos

JUSTIFICACION
(SI /NO / PARCIAL /
(Implica comentario

para todos)

CUMPLIMIENTO
Sl / NO / PARCIAL

Barranquilla (+57 5

GESTOR utilizados en la entidad para tramites o para respuestas
DOCUMENTAL . e L

externas, mediante la utilizacion de formatos electroénicos.

5. Toda la informacién que ingresa o se produce debe ser
GESTOR debidamente clasificada de acuerdo a la TRD, con un sistema
DOCUMENTAL | que controle y sea dindmico para manejar actualizaciones.
GESTOR 6. Debe permitir visualizar la guia y # de guia de la gestion de
DOCUMENTAL | entrega de un radicado.
GESTOR 7. Debe permitir anular radicados dejando la traza del proceso
DOCUMENTAL |y usuario que anuld. No debe permitir eliminar radicados.
GESTOR 8. Debe permitir reasignar radicados, dejar trazabilidad de
DOCUMENTAL | estos cambios y log de auditoria.

9. Los procesos de negocio donde se gestione un documento
GESTOR como soporte de operacién o transaccion, deben estar

conectados con el gestor documental para entrega de la
DOCUMENTAL | . - . .

informacién ya sea para tramite, conservacién o consulta .

Estos flujos de informacién deben ser los actuales o futuros.

10. Una vez radicado el documento, éste se debe distribuir
GESTOR para tramite de acuerdo a una matriz definida y

parametrizable en el sistema, ésta asignacion debe ser
DOCUMENTAL . . (s .

automatica y debe llegar a un centralizador por tramite o area

para que este asigne al responsable de gestionar.

11. Se debe tener la facilidad de incorporar todos los
GESTOR documentos pertenecientes a un mismo tramite, por los
DOCUMENTAL | diferentes usuarios que participen de éste.

12. Debe permitir manejar los tiempos de tramite de todos los

radicados por tipo de solicitud, que se asignen por balance de
GESTOR carga cuando se requiera, que genere notificaciones y alertas
DOCUMENTAL |de vencimiento a la respuesta. Igualmente que se generen

reportes exportables de solicitudes o radicados atendidos a

tiempo, proximos a vencer y vencidos.
GESTOR 13.' Debe permitir adicionar, eliminar o modificar et.apas en el
DOCUMENTAL flu!o. del proceso de. acutjlerdo a necesidad sin costos

adicionales de parametrizacion.

14. Se requiere que los documentos que nacen y/o se
GESTOR convierten a (:.Ii.gita.lz?s, fluyan de gf)ta manera dura.nte todo su
DOCUMENTAL | Proceso de ut|I|zaF|on, preservac.llon y almacenamlento,.y que

dentro del flujo (colaboracién) se puedan adjuntar

comentarios a los documentos.

15. Se requiere que los soportes de informacion que se
GESTOR generan en aplicaciones core sean en formatos electrénicos y
DOCUMENTAL | de facil entrega para los flujos de procesos o para entrega al

repositorio de informacion.
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SOLUCION

ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS DEL BIEN O
SERVICIO

16. Se requiere contar con herramientas o alternativas
tecnoldgicas para que las respuestas a comunicaciones

CUMPLIMIENTO
Sl / NO / PARCIAL

JUSTIFICACION
(SI /NO / PARCIAL /
(Implica comentario

para todos)

GESTOR oficiales o a clientes se puedan generar por medios
DOCUMENTAL | electrdnicos y no fisicos.
17. Se requiere la utilizacion de mecanismos de seguridad o
GESTOR ) s L .
validez juridica para respuestas a tramites y que ademas
DOCUMENTAL . . . L.
aseguren integridad de la informacion.
18. Se debe tener un Unico repositorio de informacion digital
GESTOR debidamente organizada y clasificada por proceso, de facil
DOCUMENTAL | busqueda, descarga de informacion y generacidn de reportes,
con manejo de perfiles de usuario para consulta.
19. Se requiere que toda la documentacién producida
GESTOR electrénica o digitalmente conforme un expediente
DOCUMENTAL | electrénico por proceso y se encuentre disponible en un Unico
repositorio, con parametros de validez juridica y probatoria.
20. Debe permitir consultar, controlar y generar reportes de
GESTOR inventarios del archivo fisico con ubicacién topografica del
DOCUMENTAL |sitio de custodia. Trazabilidad de consultas y préstamos.
Aplicacion de TVD y cargar inventarios (FUID).
GESTOR 21. Debe permitir consultar, controlar y generar reportes de
DOCUMENTAL | inventarios del archivo electrénico y trazabilidad de consultas.
GESTOR 22. Debe contar con mecanismos de seguridad de la
DOCUMENTAL |informacién almacenada y de preservacion.
GESTOR 23. Se requ'iere aplic.:acién de. !as politicas de depuracién y/o
DOCUMENTAL transferencias de informacion de manera controlada vy
oportuna.
GESTOR 24. Se requiere tener perfiles de consulta por roles de acuerdo
DOCUMENTAL | a necesidades de negocio.
25. Debe permitir controlar los perfiles y roles de los usuarios
GESTOR que ejecutan o consultan los flujos de informacidn,
DOCUMENTAL | parametrizar necesidades de negocio o requerimientos de
entes externos y obtener log de auditoria.
26. Debe permitir bajar imagenes que se encuentran en el
GESTOR repositorio por necesidad de un tramite y de acuerdo a perfil
DOCUMENTAL | autorizado.
GESTOR 27. D,ebe permitir hacer soIici’Fu.des por usuar'ir.:)s auto.rizados
DOCUMENTAL de préstamos del documento fisico, con trazabilidad y tiempos
del proceso.
GESTOR 28. Debe permitir validar quién y cuando consultd una
DOCUMENTAL |informacidn que se tiene en el repositorio de informacion.
GESTOR 29. Debe permitir controlar los ANS del proceso de solicitudes
DOCUMENTAL |y/o consultas del archivo por tipo de solicitud.
GESTOR 30. Debe disponer de un tablero de mando de todo el flujo del
proceso de inicio a fin con variables parametrizables y de
DOCUMENTAL . )
acuerdo a necesidades actuales o futuras de la entidad. -
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SOLUCION

ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS DEL BIEN O
SERVICIO

CUMPLIMIENTO
Sl / NO / PARCIAL

JUSTIFICACION
(SI /NO / PARCIAL /
(Implica comentario

para todos)
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31. Debe disponer de reportes en linea y exportables de la
informacion documental que se tiene y que se administra, asi
como de solicitudes o tramites radicados y atendidos vencidos
GESTOR , proximos a vencer o atendidos en tiempo por area de
DOCUMENTAL | gestion.
GESTOR 32. Debe permitir realizar proceso de captura de informacion
para construcciéon de indices o sub indices en diferentes
DOCUMENTAL .
etapas del flujo documental.
33. Deber ser facilmente parametrizable a las necesidades del
GESTOR negocio actuales o futuras: tipologias documentales, estados
DOCUMENTAL | adicionales, dependencias, perfiles de usuarios,
notificaciones, entre otros.
34. Debe permitir gestionar electrénicamente el contenido de
GESTOR la entidad, incluye captura, clasificacion, admon.,
almacenamiento, preservacion, entrega (# guias) vy
DOCUMENTAL . ., . . . .
disposicién, con parametros de seguridad , y que interactte
con otros sistemas de informacién.
GESTOR 35. Debe permitir pa_ra.metrizar los ANS dentro del gestor
DOCUMENTAL f:locume_ntelll, por servicio o por etapa, generar alertas por
incumplimiento y reportes por rangos de fechas.
36. Debe permitir configurar flujos documentales, cuadros de
GESTOR clasificacion y tablas de retencidon documental por unidades
DOCUMENTAL |de negocio e interoperabilidad con flujos de proceso por
unidad de negocio.
GESTOR 37. Debe permitir involucrar diferentes usuarios internos y
externos a los flujos documentales por unidades de negocio,
DOCUMENTAL : I
con diferentes responsabilidades dentro del proceso.
GESTOR 38. Debe permitirfjefinir la Interope'rabillid.ad con rep.ositorios
DOCUMENTAL documentales eX|st'entes' len Ia. FIdL.,ICIarIa para diferentes
procesos actuales. (isolucion, legis, orion, entre otos)
39. Debe permitir la Interoperabilidad con radicador
GESTOR documental especifico del FOMAG u otros negocios si asi
DOCUMENTAL .
aplicara.
40. Debe permitir consultar la informacién por rangos flexibles
de funciones que operen con los metadatos relacionados y los
contenidos de los documentos, a través de parametros
definidos. Esta busqueda debe traer agrupaciones de
GESTOR documentos electrénicos o no electrdnicos asociados a la
DOCUMENTAL | variable de busqueda seleccionada.
GESTOR 41..Debe permitir conservar .documentos.de audio, video o e
DOCUMENTAL mail y gestionar Ic,)s ‘contenldos de la misma forma que los
documentos electrénicos de texto.
GESTOR 42. Captura: Servicios nativos o integracién con terceros para:
DOCUMENTAL | reconocimiento de caracteres dpticos (OCR) y reconocimiento
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SOLUCION

ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS DEL BIEN O
SERVICIO

inteligente de caracteres (ICR), reconocimiento de formularios
/ formatos, reconocimiento de cédigo de barrasy QR.

CUMPLIMIENTO
Sl / NO / PARCIAL

JUSTIFICACION
(SI /NO / PARCIAL /
(Implica comentario

para todos)

GESTOR
DOCUMENTAL

43. Colaboracién: capacidad para compartir contenido con
usuarios individuales y grupos, capacidad de recopilar
contenido en alguna forma de espacio de trabajo al que se
pueda invitar a otros participantes, capacidad para anotar y
comentar el contenido en formato PDF (como minimo)

GESTOR
DOCUMENTAL

44. Firma Digital/Electrdnica: Servicios nativos y/o integracién
con terceros para firma digital/electrénica.

FIRMA DIGITAL

1) Que la solucion permita reemplazar la firma manuscrita
de los formatos fisicos utilizados en la entidad para tramites o
para respuestas externas por una firma digital, firma
electrénica o certificado digital.

FIRMA DIGITAL

2) Garantizar la identificacion digital, validez juridica y
probatoria de los documentos (comunicaciones) en formato
digital que gestione la entidad para disminuir la impresion de
documentos y resguardar el mismo para su conservacion y
consulta futura de acuerdo a la normatividad vigente (ley 59
del 2003, Art.25.2 Reglamento del DAS)

FIRMA DIGITAL

3) Que los clientes no tengan que firmar documentos fisicos,
sino que firme documentos electrénicos.

FIRMA DIGITAL

4) Se debe garantizar que la firma implementada sea Unica,
no falsificable, verificable, no repudio (innegable) y viable (que
sea facil de generar por el firmante).

FIRMA DIGITAL

5) Que la solucién esté disponible y sea parametrizable para
implementar en cualquier proceso futuro o documento nuevo
que se genere.

FIRMA DIGITAL

6) Que la solucion de firma digital/electronica permita la
integracion de las diferentes aplicaciones de la entidad que
requieran hacer uso de este servicio.

CONDICIONES
TECNICAS

1. Integracion a través de servicios WEB RESTful (APIs) a través
del ESB Fuse de red hat: a) Integracion via APIs /WEB service
REST al Gestor de autenticacion para ingreso & validacion de
usuarios b) Integracion via APIs /WEB service REST al Gestor
de notificaciones para envio de correos c) Integracidn via APls
/WEB service REST al Gestor documental Y bpm para radicar
los soportes y generar un nimero de radicado del mismo d)
Integracidn via APIs /WEB service REST al Gestor de procesos
juridicos para consultar los terceros que se encuentran con
embargos e identificarlos en pantalla e) Integracidn via APIs
/WEB service REST al ERP para pagos f) Otras integraciones
APIs /WEB service REST por ejemplo OCR o integraciones
diferentes APIs propuestas por el proveedor o solicitadas por
Fiduprevisora.
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SOLUCION

ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS DEL BIEN O
SERVICIO

2. Debe tener soluciones e integraciones listas, a nivel técnico,

CUMPLIMIENTO
Sl / NO / PARCIAL

JUSTIFICACION
(SI /NO / PARCIAL /
(Implica comentario

para todos)

CONDICIONES . . -
TECNICAS funcional y transaccional, entre otros. Incluir listado de todas
las disponibles. (listado de APIs).
CONDICIONES . .
TECNICAS 3. Debe especificar lenguaje de desarrollo.
CONDICIONES
- T
TECNICAS 4.Que base de datos utilizan o pueden utilizar?
CONDICIONES |5. Solucién SaaS u onPremise, se debe proponer la
TECNICAS infraestructura necesaria para un cumplimiento del 99.7%
CONDICIONES | 6. Debe contar con mesa de servicios para el cumplimiento de
TECNICAS los ANS.
7. La solucion debe tener herramientas de monitoreo que
CONDICIONES | permitan conocer la estado de la misma y generar alertas para
TECNICAS que sean gestionadas o también para reportarlas a otros
sistemas de monitoreo.
CONDICIONES 8. La.apllcauon dep,e tener herramlentas, o.Ie analitica qué
permitan la generacién de reportes y estadisticas y almacenar
TECNICAS -
la trazabilidad.
CONDICIONES 9.la so'I}Juon debe permitir |mplemenFar y generar'KPI sdela
operacion de punta a punta, es decir desde la ingesta de
TECNICAS L. . L
operacion hasta la visualizacién de los reportes.
CONDICIONES 10. El p'roveedor deb.e contar con el numero d.e ambu.antes
necesarios para trabajar de manera paralela varias versiones
TECNICAS o . .
sin impacto en ninguna de las lineas.
CONDICIONES |11. Desarrollo metodoldgico agil de tal forma que cada
TECNICAS iteracion profundice en los componentes prioritarios.
12. El proveedor debe disponer de esquemas para garantizar
la agil y segura implementacion del servicio en las condiciones
CONDICIONES |que se acuerden con el cliente (en caso de ser elegido)
TECNICAS integrando los diferentes mecanismos o practicas de control
requeridas como estandares minimos para la prestacion del
servicio.
13. El proveedor debe estar en la capacidad de identificar pre-
CONDICIONES | requisitos o actividades previas que necesitan ser ejecutadas
TECNICAS antes del inicio de la operacién e informarlas de forma
transparente a la entidad.
CONDICIONES | 14. Especificar cuando alguno de los requerimientos solo
TECNICAS aplique para soluciéon onPremise o para la solucion SaaS.
CONDICIONES | 15. Debe integrarse y autenticar los usuarios con el LDAP de la
TECNICAS entidad o un single sign on éque propuesta se puede hacer?.
CONDICIONES 16. La ?o.luuo.n (.:Jebe perrp'ltlr importar e indexar de 'mfmera
TECNICAS automatica (sin intervencion humana) correos electrénicos y
sus anexos que lleguen a una cuenta de correo corporativa.
CONDICIONES |17. Permitir la configuracion y operacidon simultinea en
TECNICAS multiples sedes. L i
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SOLUCION

ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS DEL BIEN O
SERVICIO

JUSTIFICACION
(SI /NO / PARCIAL /
(Implica comentario

para todos)

CUMPLIMIENTO
Sl / NO / PARCIAL

Barranquilla (+57 5

CONDICIONES | 18. Proveer mecanismos para integrarse con servidores de
TECNICAS correo electrénico.
CONDICIONES | 19. Permitir la creacién y administracion de usuarios, roles y
TECNICAS permisos. Configurar la tabla de control de accesos.
20. Generar y mantener pistas de auditoria inalterables de las
CONDICIONES | acciones realizadas por cada uno de los usuarios que ingresan
TECNICAS al sistema.
CONDICIONES 21. Pfarmitir gener?r irlwformes .cc_Jn los d.atos almacena_d,os en
las pistas de auditoria, permitiendo filtros y seleccién de
TECNICAS L . . .
criterios establecidos por el usuario solicitante.
22. Permitir contar con procedimientos automadticos para
CONDICIONES cop!as de.s’,egurldad % reétaurauon encaminados a realizar
copias periddicas de seguridad de todos los elementos dentro
TECNICAS . .
del sistema (carpetas, documentos, metadatos, usuarios,
roles, permisos, configuraciones especificas).
23.Garantizar que las operaciones realizadas en el sistema
CONDICIONES |estén  protegidas contra  adulteracion,  supresion,
TECNICAS ocultamiento y demas operaciones que atenten contra la
autenticidad, integridad y disponibilidad de la informacion.
24. Garantizar que las transacciones u operaciones que realice
CONDICIONES el sistema las cuales pr.eée.nten fallos gn su' fejecucién deben
TECNICAS reversarse al estado inicial en la ejecuciéon del proceso.
(rollback) (evita envio de informacién incompleta y perdida de
la misma).
CONDICIONES | 25. Aplicar técnicas criptogréaficas en las operaciones y/o
TECNICAS transacciones criticas o sensibles para la organizacion.
CONDICIONES |- 6 Cuanfj’o realice ;?roce:sos de |mpor:£aC|on' 0 exportacioén de
TECNICAS informacidn, debera realizarse a través de interfaces seguras
y aplicar protocolos y mecanismos de seguridad.
27. Cuando se produzca un fallo del software o del Hardware,
CONDICIONES debe resultar po§ible dejvolve.r el sistema devc?lver el sistfema
un estado conocido (mas reciente que la copia de seguridad
TECNICAS , . .
del dia anterior) en menos de 2 horas de trabajo con el
hardware disponible.
28. Poseer un disefio “Responsive”, a fin de garantizar la
CONDICIONES adecuada v!suall.za.laon en muItlpI,es co'mpu.tadores
personales, dispositivos, tabletas y teléfonos inteligentes.
TECNICAS .
Debe poder generar las APPs correspondientes para 10s y
Android basado en el mismo cédigo.
29. Debe ser disefiado y construido con los mayores niveles de
CONDICIONES | flexibilidad en cuanto a la parametrizacion de los tipos de
TECNICAS datos de tal manera que la administracion del sistema sea
realizada por un administrador funcional del sistema.
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JUSTIFICACION
ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS DEL BIEN O CUMPLIMIENTO (SI /NO / PARCIAL /
SERVICIO SI/ NO / PARCIAL (Implica comentario
para todos)

SOLUCION

30. Garantizar que la solucion ofrecida cuenta de manera
nativa con una arquitectura separada de componentes,
CONDICIONES | manejando de manera independiente: Servidor de
TECNICAS aplicaciones; Servidor de bases de datos; sistema de
almacenamiento de archivos (NAS, SAN); Servidor web;
Servidor de integracion.

CONDICIONES | 31. Permitir su instalacion en servidores de ambientes locales
TECNICAS y en ambientes virtualizados.

32. Garantizar que la solucién ofrecida incluya entornos de
CONDICIONES | desarrollo, prueba y recuperacién ante desastres sin costo
TECNICAS adicional de licenciamiento con las mismas capacidades del
ambiente de Produccion.

33. Permitir generar reportes a manera de tablero de control
CONDICIONES | (Dashboard) para el contenido que estd transitando por la
TECNICAS herramienta que entreguen la informacion del proceso a nivel
general.

Asi mismo y en linea con el anterior alcance agradecemos a las empresas interesadas que
aun no han podido responderlo, allegar las tres cotizaciones del acapite 7. VALOR DE LAS
COTIZACIONES que se encuentra a continuacién, pero para cada una de las siguientes
herramientas por separado con base en la cotizacion allegada previamente:

1. Gestion Documental con servicio de firma digital - Enterprise Content
Management (ECM)

2. BPM: Gestidén de procesos - Business Process Management

3. CLM: Gestion de contratacidn - Contract Lifecycle Management

4. RPA: Robotizacién de actividades - Robot Process Automation

7. VALOR DE LAS COTIZACIONES

El valor de la cotizacion debe estar en pesos colombianos, debe incluir vigencia,
IVA y demas impuestos a los que haya lugar, si se hace necesario desagregar
algun item por favor proponerlo. Se debe cotizar las tres modalidades como
sigue, en caso de no hacerlo, se debe especificar e indicar la razén por la cual
no lo hace. Agradecemos con base en la cotizacién allegada confirmar los
valores por separado de la siguiente manera:

SUBERINTEMDENCTA FIMANCIERA
DECOLOMEIA

VIGILADG

jerencias: 018000 919015

| Monteria (+ S —— MINHACIENDA (®) GOBIERNO DE COLOMBIA

66 | Popayan (+5 sOra.com.co

6 | Villavicencio (+57 8) 664 5
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Cotizacion 1:

Gestion Documental con servicio de firma digital - Enterprise
Content Management (ECM)

Gestion Documental con servicio de firma digital - Enterprise Content

Management (ECM)

Saas 100%
Valor Total con IVA incluido

item Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacion*
2 Servicio
Sub- Total $- $- $-
IVA S- S- S$-
Total con IVA* S- $- S$-

*Para cada alternativa, se debe especificar tiempo propuesto de la implementacion para

cada caso.

Cotizacion 2:

Gestidon Documental con servicio de firma digital - Enterprise Content

Management (ECM)

Saas solucion SW que sea provista y administrada 100%

Valor Total con IVA incluido

item Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién* S- $- $-
2 Servicio SW $- $- S-
Sub- Total $- $- $-
IVA $- $- S-
Total con IVA* $- $- $-

Cotizacion 3:

Gestidon Documental con servicio de firma digital - Enterprise Content

Management (ECM)

On premise
Valor Total con IVA incluido
ITEM Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién* $- $- $-
| e - - -
o | et ;- - ;-
5 Valor laa$S $- $- $-
Sub- Total $- $- $-
IVA S- S$- $-
Total con IVA* $- $- $-

Bogota D.C
Barranquilla Bucaramanga (+
Cartagena (+ Ibagué (
Medellin Monteria (
Pereira 1 } Popayan (+

Riohacha 2466 | Villavicencio (+

(®) MINHACIENDA

(® GOBIERNO DE COLOMBIA
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2. Gestion de procesos - Business Process Management (BPM)
Cotizacion 1:

Bogota D.C
Barranquilla Bucaramanga (+
Cali 1 Cartagena (+ Ibagué ( ] ,v\\ D
Maiizalas Medellin Motitesia ( MINHACIENDA O GOBIERNO DE COLOMBIA
Pereira Popayan (+
Riohacha Villavicencio (+

Gestion de procesos - Business Process Management (BPM)
SaasS 100%
Valor Total con IVA incluido
item Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién*
2 Servicio
Sub- Total $- $- $-
VA $- $- $-
Total con IVA* $- $- $-

*Para cada alternativa, se debe especificar tiempo propuesto de la implementacion para
cada caso.

Cotizacion 2:

Gestion de procesos - Business Process Management (BPM)
Saas solucion SW que sea provista y administrada 100%
Valor Total con IVA incluido
item Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién* $- $- S-
2 Servicio SW $- $- $-
Sub- Total $- $- $-
IVA $- $- $-
Total con IVA* $- $- $-

*Para cada alternativa, se debe especificar tiempo propuesto de la implementacion para
cada caso.

Cotizacion 3:

Gestion de procesos - Business Process Management (BPM)
On premise
Valor Total con IVA incluido
ITEM Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién* S$- $- $-
;| Mererimint ;- - ;-
Licenciamiento a
a 4 perpetuidad 3- 3 $-
9” 5 Valor laa$ $S- $- $-
ég Sub- Total $- $- S$-
: IVA $- $- $-
: Total con IVA* $- $- $-
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3. Gestion de contratacion - Contract Lifecycle Management (CLM)
Cotizacion 1:

Gestion de contratacion - Contract Lifecycle Management (CLM)
SaaS 100%
Valor Total con IVA incluido
item Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién*
2 Servicio
Sub- Total $- $- $-
VA $- $- $-
Total con IVA* $- $- $-
*Para cada alternativa, se debe especificar tiempo propuesto de la implementacion para
cada caso.

Cotizacion 2:

Gestion de contratacion - Contract Lifecycle Management (CLM)
Saas solucion SW que sea provista y administrada 100%
Valor Total con IVA incluido
item Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses

1 Implementacién* $- $- S-
2 Servicio SW $- $- $-
Sub- Total $- $- $-
IVA $- $- $-
Total con IVA* $- $- $-

*Para cada alternativa, se debe especificar tiempo propuesto de la implementacion para

cada caso.

Cotizacion 3:

Gestion de contratacion - Contract Lifecycle Management (CLM)
On premise
Valor Total con IVA incluido
ITEM Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién* S$- $- $-
Mantenimiento
2 /Soporte SW $- 3 $-
Licenciamiento a
a 4 perpetuidad 3- 3 $-
9” 5 Valor laaS S$- $- $-
ég Sub- Total $- $- S$-
5‘ IVA $S- $- $-
5 Total con IVA* $- $- $-
Bogota D.C
Barranquilla Bucaramanga (+
. L egens it : v - (®) MINHACIENDA () GOBIERNO DE COLOMBIA
Pereira 15 5466 | Popayan (4

Riohacha 2466 | Villavicencio (+
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Cotizacion 1:

Robotizacion de actividades - Robot Process Automation (RPA)

Gestidn de contratacion - Contract Lifecycle Management (CLM)

SaaS 100%
Valor Total con IVA incluido

item Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién*
2 Servicio
Sub- Total $- $- $-
VA $- S- $-
Total con IVA* $- $- S-

*Para cada alternativa, se debe especificar tiempo propuesto de la implementacion para
cada caso.

Cotizacion 2:

Gestion de contratacion - Contract Lifecycle Management (CLM)

Saas solucion SW que sea provista y administrada 100%

Valor Total con IVA incluido

item Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién* $- $- S-
2 Servicio SW $- $- $-
Sub- Total $- $- $-
IVA $- $- $-
Total con IVA* $- $- $-

*Para cada alternativa, se debe especificar tiempo propuesto de la implementacion para
cada caso.

Cotizacion 3:

Gestion de contratacion - Contract Lifecycle Management (CLM)

On premise
Valor Total con IVA incluido
ITEM Cotizacion 12 meses 24 meses 36 meses
1 Implementacién* S$- $- $-
2 | Memenimieno ;- ;- ;-
o - - -
5 Valor laa$ $S- $- $-
Sub- Total S- $- S-
IVA S- S$- $-
Total con IVA* $- $- $-

Bogota D.C
Barranquilla Bucaramanga (+
Cartagena (+ Ibagué |
Medellin Monteria
Pereira Popayan (+

Riohacha

Villavicencio (4

(®) MINHACIENDA

(® GOBIERNO DE COLOMBIA
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*Para cada alternativa, se debe especificar tiempo propuesto de la implementacion para
cada caso.

En ese sentido, la INVITACION A COTIZAR N° 052 DE 2020 se ajusto asi:

(..

Recepcion de Cotizaciones Detalladas y Check List: 21 de octubre de 2020 hasta las 17:00 horas
a través del correo electronico intdemercados@fiduprevisora.com.co

()

Se expide en Bogota D.C., a los trece (16) dias del mes de octubre de dos mil veinte (2020)

En pro de garantizar la mayor participacion de interesados y la publicidad de la invitacién, todos los
documentos son publicados en la pagina web de la entidad y en el SECOP II.

Cordialmente,

i
]
g
2
3
I
5
Bogota D.C Calle 72 No. 10-03 | PBX (+57 1) 594 5111
Barranquilla (+57 5) 356 2733 | Bucaramanga (+ ) 696 0546 Fiduprevisora S.A. NIT 860.525.148
Cali (+57 2) 348 2409 | Cartagena (+57 5) 660 1796 | Ibagué (+ I y Sugerer
Masiisalas o7 e G55 4015 [Modellin Lier 4) LT 0988 [ Montarta (674} 780 6755 A : (®) MINHACIENDA (®) GOBIERNO DE COLOMBIA
Pereira (+57 6) 345 5466 | Popayan (+57 2) 832 0909 www.fiduprevisora
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