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Perfil profesional  

Médico, magister en Salud Pública, especialista en Auditoría en Salud, con amplios conocimientos de 

normatividad y administración en salud; extenso bagaje profesional en gestión institucional,  promoción 

de la salud, y prevención de la enfermedad, así como en los asuntos de desarrollo del sistema general de 

seguridad social en salud y descentralización del sistema y desarrollo de la reforma.  

Interesado en la gestión social y en contribuir a desarrollos de calidad en el sector.  

Motivado por el reto, el conocimiento, crecimiento personal y causas de equidad. Orientado al logro de los 

objetivos empresariales y a alcanzar altos niveles de satisfacción de los grupos sociales de la organización.   

Competencias en planeación estratégica, liderazgo, constitución, motivación y operación de equipos de 

trabajo de campo. Habilidades administrativas, planeación, organización, disciplina, creatividad, 

dirección, negociación, solución de problemas y toma de decisiones en situaciones de alta presión y ante 

escenarios de exigente requerimiento emergente.  

 Educación  
  

Magister en Salud Pública  

Universidad Autónoma de Manizales  

Diciembre 2017  

  

Especialista en Auditoría en Salud  

Centro de Estudios en Salud “CES”. Armenia (Quindío)  

Abril de 1999.  

 

Médico Cirujano 

Universidad del Quindío. Armenia (Quindío)  

Febrero de 1990.  

  

 Otros estudios  
 

• Certificación de para la evaluación de discapacidad y registro para la localización y caracterización de 

las personas con discapacidad. SENA 2021 

 

• Universidad Libre de Colombia, sede Pereira Junio – septiembre 2013 Diplomado: “Verificador 

Condiciones de Habilitación de las IPS del SGSS”  

 

• Universidad del Quindío Junio diciembre 2012, Diplomado “Educación Universitaria”  

  

• Universidad de Antioquia, Facultad Nacional de Salud Pública. Armenia (Quindío). Julio-diciembre de 

1997. Diplomado en Economía de la Salud.  
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• Convenio SENA Cámara de Comercio Armenia - Diplomado ICONTEC.  

Agosto 2007. Auditor Interno en Calidad de la Gestión Pública.   

• Convenio  SENA-CONFECOOP.   

Septiembre de 2007. Diplomado de Atención de Urgencias Críticas.  

  

• 2º Congreso Sectorial de la Salud, Asociación Nacional de Empresarios ANDI. Marzo  de 2004.  

  

• Régimen Jurídico con énfasis en laboral Administrativo y Carrera Administrativa, ASOHOSVAL. Junio 

de 2005.  

Principales logros laborales  

En las entidades donde he ejercido el rol de líder institucional he logrado el crecimiento real de cada una 

de ellas, destacando:  

• Destaco de la gestión en la Clínica Sagrada Familia Comfenalco Quindío, que durante los años 2018 – 

2019 se terminó las obras civiles para reforzamiento estructural, mejoramiento de los modelos de 

atención médica.   

  

• Logré el crecimiento al 150% de recursos financieros de la Clínica Instituto Especializado en Salud 

Mental, durante los años 2014 – 2017, al igual que incremento en cerca del 60% de lo egresos 

hospitalarios por período.    

  

• Lideré la apertura del Hospital Departamental Centenario, de mediana complejidad en el municipio de 

Sevilla, que en el año 2003 inició actividades con un presupuesto de 800 millones de pesos, en donde mi 

gestión y el trabajo en equipo, logró posicionarlo como uno de más estables en el Valle del Cauca y con 

un presupuesto superior a los doce mil millones de pesos en el año 2008.  

  

• Como gerente del Hospital Departamental Universitario del Quindío, el cual en el año 2008, contaba 

con 32 mil millones de pesos de presupuesto, al finalizar mi período legal, además de las obras de 

reforzamiento estructural, debidamente financiadas por valor mayor a los diez mil millones de pesos, 

entregué dineros en reserva para ejecución de proyectos de  modernización de quirófanos y de unidad 

de cuidados intensivos por valor superior a los seis mil millones de pesos y con un presupuesto real  

para el año 2012 de sesenta y cuatro mil millones de pesos. 

 

• En la gestión social, abanderé durante los años 1990 – 1995 la participación de las comunidades en 

proyectos autogestionarios en salud de comunidades indígenas del sur del Tolima, que posteriormente 

dieron lugar a la creación de Entidad Promotora de Salud Indígena Pijao Salud 

 

• Igualmente, como director médico, participé en el notable crecimiento de la Empresa Solidaria de Salud 

de Armenia, que pasó de cinco mil asociados en 1997 a treinta y cinco mil afiliados en el año 2001 
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  Experiencia  

 

• Auditor médico Clínica Sagrada Familia SAS. Armenia 

Enero 2020 – julio 2022  

Jefe inmediato Erika Prada, Gerente Tel 606 7466262 

  

• Gerente Clínica Sagrada Familia Comfenalco Armenia,   
Enero 2018 – enero 2020  

A cargo de dirigir, administrar y gestionar los recursos humanos, financieros y tecnológicos de la 

entidad, que es una Clínica General de mediana complejidad, con todas las especialidades médico 

quirúrgicas, con 120 camas, unidad de cuidados intensivos doce camas, cuatro quirófanos, identificar 

las necesidades y expectativas de los usuarios, determinar los mercados a atender, definir las estrategias 

del servicio, adoptar y adaptar normas de eficiencia y calidad, controlando su aplicación en la gestión 

institucional.  

Jefe Inmediato Magda Inés Montoya M . Subdirectora Administrativa Comfenalco Quindío Tel 

6067415500 

  

• Gerente Clínica Instituto Especializada en Salud Mental   

Armenia, Quindío abril 2013 – enero 2018  

A cargo de dirigir, administrar y gestionar los recursos humanos, financieros y tecnológicos de la 

Clínica, especializada en atención en salud mental, identificar necesidades y expectativas de los 

usuarios, determinar los mercados a atender, definir las estrategias del servicio, adoptar y adaptar 

normas de eficiencia y calidad, controlando su aplicación en la gestión institucional  

Jefe inmediato Accionista Principal Liliana Salazar Salazar  Tel 606 7357593 
  

• Médico Auditoría Concurrente.   

Aciel Colombia Soluciones Armenia, Quindío. Mayo 2013 – marzo 2015.    

Concurrencia para evaluación de logros asistenciales a pacientes hospitalizados de CafeSAlud EPS, 

en entidades de mediana complejidad. Auditoría de cuentas médicas y generación de los informes 

respectivos  

• Médico Coordinador de servicios Asistenciales - Auditoría Concurrente .  Cosmitet 

Servicios médicos del Magisterio Quindío   

Armenia, Quindío. Mayo 2013 – febrero 2014   

Responsable de actividades de seguimiento clínico y administrativo a pacientes del régimen especial de 

atención en salud al Magisterio, hospitalizados en la red contratada, en Armenia y el Quindío.   

Dr Henry Arias, Coordinador Nacional Servicios Cosmitet – tel 3206962461 

 

• Médico Asistencial.  Clínica del Parque.   

Armenia, Quindío. Febrero 2013– Junio 2013 

Responsable de actividades asistenciales a pacientes quirúrgicos ambulatorios y hospitalizados.   
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• Catedrático Universidad del Quindío    
Facultades de Ciencias Humanas y Bellas Artes y Ciencias de Salud   

Armenia, Quindío. Agosto 2012– a la fecha  

Responsable por la asignatura de Salud y Desarrollo, Neuropsicología, Epidemiología.  

Jefe inmediato Prof Claudia Ladino directora de Programa  

  

• Médico Auditor.  Hospital Departamental San Rafael de Zarzal.  

Zarzal, Valle del Cauca. Septiembre 2012 –  Enero 31 2013.  

Responsable de dirigir y coordinar la gestión de auditoría médica en el Hospital, a cargo de  respuesta 

médica a glosas. Diseñar y ejecutar el programa de capacitación al personal asistencial para el correcto 

registro de actividad y procedimientos en función preventiva de glosas. Auditar el cumplimiento de 

protocolos médicos adoptados, y de la calidad asistencial en los diferentes servicios. Asesorar a la alta 

gerencia en temas relacionados con la gestión de calidad en la prestación de los servicios.   

  

• Gerente Hospital Nivel III. Hospital Departamental Universitario del Quindío San Juan de 

Dios.  

Armenia, Quindío. Junio 2008 – marzo 2012.  

A cargo de dirigir, administrar y gestionar los recursos humanos, financieros y tecnológicos del 

hospital, identificar las necesidades y expectativas de los usuarios, determinar los mercados a atender, 

definir las estrategias del servicio, adoptar y adaptar normas de eficiencia y calidad, controlando su 

aplicación en la gestión institucional.   

  

• Gerente Hospital Nivel II.  Hospital Departamental Centenario de Sevilla.  

Sevilla, Valle del Cauca marzo 2003 – junio 2008.  

A cargo de dirigir,  administrar y gestionar los recursos humanos, financieros y tecnológicos del 

hospital, identificar las necesidades y expectativas de los usuarios, determinar los mercados a atender, 

definir las estrategias del servicio, adoptar y adaptar normas de eficiencia y calidad, controlando su 

aplicación en la gestión institucional.   

 

 

• Director de Hospital Nivel I. Hospital San Vicente de Paúl Génova.  

Génova, Quindío. 2001-2003.  

Responsable por planear, dirigir y gestionar los recursos humanos, tecnológicos y financieros, 

manteniendo la unidad de procedimientos e intereses en torno al cumplimiento de la misión y objetivos 

institucionales, identificar y satisfacer las necesidades de los usuarios del Sistema de Salud.   

 

 

• Coordinador y Auditor Médico. Empresa Solidaria y Social de Armenia “AMESS”.  

Armenia, Quindío. 1996-2001  

A cargo de la planeación de Servicios médicos, Coordinación del Sistema de Garantía de Calidad, 

revisión y auditorías de cuentas médicas, autorización de pagos por servicios médicos y actividades 

asistenciales.   

  

• Coordinador Seccional de Promoción y Prevención. Seguro Social Seccional del Quindío, 

Armenia, Quindío. Enero 1997- Diciembre 1998  

A cargo de programación de actividades de promoción y evaluación de actividades y programas de 

Promoción y Prevención  
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• Coordinador de Servicios Médicos. Hospital Sagrado Corazón de Jesús.  

 Quimbaya, Quindío. 1995-1997.  

Responsable por la planeación y evaluación de servicios médicos y funciones asistenciales.  

  

• Asesor en Salud y Descentralización. Administración Pública del Municipio de Filandia.  

Filandia, Quindío. Agosto 1995-Diciembre 1996  

A cargo del diseño de planes y actividades para la reestructuración del Sistema Local de Salud y la 

reestructuración del Hospital local para su transformación en Empresa Social del Estado.  

  

• Coordinador Municipal del Salud. Administración Municipal de Coyaima  

Coyaima, Tolima. 1994-1994  

Responsable por la dirección del Sistema Local de Salud, adecuación de políticas nacionales y 

departamentales de salud para su aplicación en el Municipio, direccionamiento de las actividades 

asistenciales, diseño y ejecución del   Plan de Atención Básica (PAB).  

  

• Coordinador Equipo de Empresas Solidarias de Salud. Fundación FES  Cali, Valle del Cauca. 

1993-1993    

A cargo del diseño e implementación de programas de conformación de Empresas Solidarias de Salud 

(Equipo Interinstitucional).   

 

• Asesor en Salud para la Reestructuración del Sistema local y del Programa de Saneamiento 

Básico Plan Cólera.  Administración Municipal de Coyaima  

Coyaima, Tolima. 1993-1993  

A cargo del diseño de planes y actividades para la reestructuración del sistema local de salud.  

  

• Coordinador Departamental del Programa de Detección precoz de Cáncer Cervico-Uterino. 

Secretaría Departamental de Salud del Tolima.  

Ibagué, Tolima. 1992-1992  

Principales funciones y responsabilidades desempeñadas: Diseño de planes y actividades para la 

detección precoz de cáncer cérvico-uterino.  

  

• Coordinador de Programas Comunitarios en Salud. Consejo Regional Indígena del Tolima 

(CRIT)  

Coyaima, Tolima. 1990-1991    

A cargo del diseño e implementación del plan comunitario de salud, actividades asistenciales, 

capacitación a líderes indígenas y comunidades.  

  

  

  

__________________________  

Carlos Ernesto Rozo Flórez   

C.C. 7.542.986 de Armenia    


