{fiduprevisora)

FORMATO NO. (5)
RESPUESTA A OBSERVACIONES EXTEMPORANEAS A LOS TERMINOS DE REREFENCIA
PRESENTADAS DENTRO DEL MECANISMO DE ELECCION COMPETITIVO CERRADO No. 001-2025

FIDUPREVISORA S.A. como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo CENIT
CONVENIOS — SUBCUENTA ECOPETROL en el marco del Mecanismo de Eleccién Competitivo
Cerrado No. 001-2025, cuyo objeto consiste en el “ACTUALIZACION TECNOLOGICA PARA LA
SALA (C3.” procede a emitir respuesta a las observaciones extemporanea a los Términos de
Referencia realizadas por los interesados y allegadas mediante el correo electrdnico dispuesto
en los Términos de Referencia.

Persona juridica: MERGE S.A.S.

Correo: ir@merge.com.co
Fecha: 10 de febrero de 2025
Hora: 4:08 p.m.

Se da respuesta a las preguntas de la siguiente manera:

No | COMITE OBSERVACION RESPUESTA

1 Comité Técnico “(..) Para el item de las
pantallas interactivas, la
entidad solicita que se

g2
g
g
H
3
o
a
<
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o
g
>

Se acepta la observacion y sera objeto
de modificaciéon el requerimiento de la

cumpla con una | -~ "
profundidad de color de 12 | S'8uiente manera:
bits.

Profundidad ~ de

En relacidn con el requisito | |l
de profundidad de color de
12 bits para las pantallas
interactivas, nos permitimos
sefalar que la mayoria de
los fabricantes lideres en el
mercado ofrecen pantallas
interactivas con una

profundidad de color
estdndar de 10 bits.

Considerando que la
profundidad de color de 10

Minimo 10 bits

oo,
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'SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

{fiduprevisora)

bits es suficiente para
ofrecer una calidad de
imagen

excepcional 'y que la
exigencia de 12 bits podria
limitar la participacion de
diversos proveedores,
solicitamos

amablemente a la entidad
que reconsidere este
requisito 'y permita una
profundidad de color de 10
bits.

Esta modificacion
garantizaria  una  mayor
pluralidad de oferentes y, al
mismo tiempo, aseguraria
la adquisicion

de pantallas interactivas de
alta calidad que satisfacen
las necesidades de la
entidad {(...)".

2 Comité Técnico “(..)Para el item de las | Se acepta la observacién y serd objeto
pantallas interactivas, la | de modificacidn el requerimiento de la
entidad solicita que Ia | siguiente manera:

frecuencia base del
procesador de la OPS sea
de 2.5 GHz.

Procesador Frecuencia basica: Minimo 2.3
GHz

En relacion con el requisito
de frecuencia base del
procesador de 2.5 GHz para
las OPS de las pantallas
interactivas, nos permitimos
sefalar que la mayoria de
los fabricantes lideres en el
mercado ofrecen OPS con
una frecuencia base minima

de 2.3 GHz.
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Considerando  que  una
frecuencia base de 2.3 GHz
es suficiente para garantizar
un rendimiento optimo en la
mayoria de las aplicaciones
y que la exigencia de 2.5
GHz podria limitar la
participacion de diversos
proveedores, solicitamos
amablemente a la entidad
que reconsidere este
requisito y permita una
frecuencia base minima de
2.3 GHz.

Esta modificacion
garantizaria  una  mayor
pluralidad de oferentes y, al
mismo tiempo, aseguraria
la adquisicion de OPS de
alta calidad que satisfacen
las necesidades de Ila

entidad(...)".

Persona juridica: SIGMART INGENIERIA S.A.S

Correo: info@sigmartingenieria.com
Fecha: 11 de febrero de 2025
Hora: 5:02 p.m.

Se da respuesta a las preguntas de la siguiente manera:

No | COMITE OBSERVACION

RESPUESTA

1 Comité técnico “(...)Solicitamos que no solo se
acepte monitores si no que se
abra a la categoria de
cartelera digital de acuerdo a
que cumplen con la garantia

de operacion y calidad exigida

Se acepta la observacién y acepta que los
oferentes puedan ofertar pantallas de
carteleria digital. Es de precisar que el
producto debe cumplir las especificaciones
técnicas minimas descritas en el anexo
técnico y sera modificado de la siguiente
manera:
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en el pliego de
condiciones.(...)".

Generalidades

Monitores Industriales o cartelera digital de 75 pulgadas

2 Comité técnico

“(...)PANTALLAS INTERACTIVAS
1. Respecto a la profundidad
de color solicitamos disminuir
este requerimiento de acuerdo
a que los estdndares en las
pantallas interactivas
procesan mdximo en la
tecnologia a 10 bits.

2. Respecto al teclado y mouse
inaldmbrico solicitamos aclara
si es de la misma marca de la
pantalla o si puede ofertar de
otra marca.

3. Respecto al procesador de la
OPS solicitamos disminuir el
requerimiento de la frecuencia
base del procesador a minimo
2.3 GHz con la finalidad de

e De acuerdo a la profundamente de
color se acepta la observacién y
serd objeto de modificacion el
requerimiento de la siguiente
manera:

Profundidad
color

% | o 10bis

e Respecto al mouse y teclado se
aclara que la marca a ofertar no
necesariamente es de la misma
marca de acuerdo a que estos
componentes son periféricos de
otras marcas.

e Respectos la frecuencia base de

procesador

se acepta la

observacién y serd objeto de
modificacién el requerimiento de
la siguiente manera:

1. Respecto a la garantia
solicitada para las cdmaras de
videoconferencia se solicita
que los equipos se certifique
dos afios de garantia por el
fabricante lo cual se solicita
disminuir el tiempo de
garantia a 1 afio de acuerdo a
que el mercado de este tipo de
dispositivos se destina
comercialmente a este tiempo,
por lo que solicitamos que la
garantia sea asumida por el

Generalidades

presentar el producto que Procesador Frecuencia basica: Minimo 2.3
representamos GHz
(...)”.

3 “(...)CAMARAS DE | Se acepta la observacion y sera objeto de
VIDEOCONFERENCIA PARA | modificacion el requerimiento de Ia
PANTALLAS LED UNILUMIN. siguiente manera:

Se debe aportar a la oferta, CONSULTA efectuada en
la Superintendencia de Industria y Comercio respecto
de las marcas a ofrecer. En esta consulta se debera
evidenciar que la marca ofrecida.
La garantia de los componentes debe ser atendidas
por el fabricante en los puntos autorizados dentro del
territorio nacional y debe ser de minimo dos (2) afios.
Las garantias y soportes deben ser atendidas en un
término maximo de 6 horas después de notificado por
medio de correo electronico, en la modalidad 7 dias a
la semana, por 24 horas al dia.
El Contratista debera tener soporte de repuestos de
cambio inmediato para la solucién de fallas en
lquiera de los tes que se d enel
anexo técnico.
Todo equipo que presente mas de tres (3) fallas debe
ser cambiado por uno nuevo, para asegurar que los
ponentes funcionen correctamente.
El oferente debera presentar una certificacion emitida
directamente por el fabricante la cual se especifique
que los equipos cuentan con una garantia minima de 1

Financiero,y

afios.
: ”
contratista futuro.(...)
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Persona juridica: SIT SOLUCIONES INTEGRALES DE TECNOLOGIA S.A.S.

Correo: Tatiana.cifuentes@sitcolombia.com
Fecha: 11 de febrero de 2025
Hora: 6:23 p.m.

'SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Se da respuesta a las preguntas de la siguiente manera:

integracion a las pantallas
Unilumin.

La entidad solicita

+ El oferente debera presentar una certificacion emitida
directamente por el fabricante la cual se especifique
que los equipos cuentan con una garantia minima de 2
afios.

Se solicita a la entidad
ajustar la garantia minima
a 12 meses (1 afo), dado a
policitas internas de la
marca y estandar global de
sus productos la cual se
evidencia en su pdgina WEB

(...)".

No | COMITE OBSERVACION RESPUESTA
1 Comité Técnico “(...)item: Camara para | Se acepta la observacién y sera objeto de
videoconferencia con | modificacién el requerimiento de Ia

siguiente manera:

Generalidades

Se debe aportar a la oferta, CONSULTA efectuada en
la Superintendencia de Industria y Comercio respecto
de las marcas a ofrecer. En esta consulta se debera
evidenciar que la marca ofrecida.
La garantia de los componentes debe ser atendidas
por el fabricante en los puntos autorizados dentro del
territorio nacional y debe ser de minimo dos (2) afios.
Las garantias y soportes deben ser atendidas en un
término maximo de 6 horas después de notificado por
medio de correo electrénico, en la modalidad 7 dias a
la semana, por 24 horas al dia.
El Contratista debera tener soporte de repuestos de
cambio inmediato para la solucion de fallas en
lquiera de los tes que se describen en el
anexo técnico.
Todo equipo que presente mas de tres (3) fallas debe
ser cambiado por uno nuevo, para asegurar que los
componentes funcionen correctamente.
El oferente deberd presentar una certificacion emitida
directamente por el fabricante la cual se especifique
que los equipos cuentan con una garantia minima de 1
afios.

2 Comité Técnico

“1...)Iitem: PANTALLAS
INTERACTIVAS ( Pantallas
interactivas de minimo 20
puntos simultdneos con
capacidad de integrarse a
las plataformas de
videoconferencia).

La entidad solicita

Minimo 12 bits

Profundidad de |
color

Se acepta la observacion y serd objeto de
modificacién el requerimiento de la
siguiente manera:

mundidad
color

% | o 10 bi
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Se solicita a la entidad
poder ajustar de la
siguiente manera:

- Profundidad de color : 8
Bits / 10 Bits {(...)".

3 Comité Técnico

“ (..) ftem: PANTALLAS
INTERACTIVAS ( Pantallas
interactivas de minimo 20
puntos

simultaneos con capacidad
de integrarse a las
plataformas de
videoconferencia).

La entidad solicita:

Original del fabricante incluido, con ruedas y

Carro de movilidad base,

Las pantallas deberdn ser instaladas y puesta en funcionamiento
donde indique la supervision en el binker de la Fiscalia General
de la Nacion.

Se deberé suministrar las bases para la instalacion en la pared.

Se solicita a la entidad
poder precisar el método de
instalacion de las pantallas,
fijas ancladas a muro con
soporte de fabrica y/o en

base movil suministrado por
fabrica (...)".

Se acepta la observaciony Por lo anterior
se elimina el item del carro de movilidad
del anexo técnico.

4 Comité Técnico

“(...) item: Pantallas panel
tipo LED para la sala C3

La entidad requiere:

»  Consumo eléctrico: Menor a 350 Watts por metro
cuadrado.

Dado a la calibracion en
luminiscencia que se debe
ajustar en el video Wall LED

No acepta la observacién y aclara que de
acuerdo a lo argumentado el consumo
medio es la aproximacién del consumo del
metro o tipico seria la referencia del
consumo por metro cuadrado el cual se
encuentra dentro de los estandares
solicitados.
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y teniendo en

cuenta las condiciones de
iluminacion natural vy
artificial del sitio destinado
a su instalacion el

consume energético varia
desde un minimo a un tope
de consumo segun el ajuste
final que

se debe dar en colory brillo,
por tal manera se solicita a
la entidad poder ajustar de
la siguiente

manera

Consumo eléctrico maximo:
<430 W/m2

Consumo eléctrico medio o
tipico: <230 W/m2

El presente documento se expide el trece (13) de febrero de 2025.

COMITE JURIDICO COMITE TECNICO

FIRMA EN ORIGINAL
NATALIA FAJARDO MALDONADO JOAN ANDRES PERDOMO HERNANDEZ

FIRMA EN ORIGINAL
ISRAEL ALFONSO SUAREZ CRUZ
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FISCALIA

GENERAL DE LA NACION

RESPUESTA OBSERVACIONES PROCESO DEL MECANISMO COMPETITIVO CERRADO No. 001-2025
OBJETO: “RENOVACION TECNOLOGICA PARA LA SALA C3.”

La FISCALIA GENERAL DE LA NACION, a través del presente documento procede a dar respuesta a las
observaciones presentadas a los términos de referencia del MECANISMO COMPETITIVO CERRADO No.
001-2025, formulado por FIDUPREVISORA S.A como vocera y administrador del patrimonio auténomo CENIT
CONVENIOS y beneficiario la Fiscalia General de la NAcién.

OBSERVACION MERGE

OBSERVACION 1:

Para el item de las pantallas interactivas, la entidad solicita que se cumpla con una profundidad de color de
12 bits.

En relacion con el requisito de profundidad de color de 12 bits para las pantallas interactivas, nos permitimos
sefalar que la mayoria de los fabricantes lideres en el mercado ofrecen pantallas interactivas con una
profundidad de color estdndar de 10 bits.

Considerando que la profundidad de color de 10 bits es suficiente para ofrecer una calidad de imagen
excepcional y que la exigencia de 12 bits podria limitar la participacién de diversos proveedores, solicitamos

amablemente a la entidad que reconsidere este requisito y permita una profundidad de color de 10 bits.

Esta modificacion garantizaria una mayor pluralidad de oferentes y, al mismo tiempo, aseguraria la adquisicién
de pantallas interactivas de alta calidad que satisfacen las necesidades de la entidad.

Agradecemos su atencidn a esta observacion y quedamos a su disposicion para cualquier aclaracion adicional.

RESPUESTA OBSERVACION: La Fiscalia General de la Nacion acepta la observacion y sera objeto de
modificacion el requerimiento de la siguiente manera:

Profundidad de

Minimo 10 bits
color

OBSERVACION 2:

Para el item de las pantallas interactivas, la entidad solicita que la frecuencia base del procesador de la OPS
sea de 2.5 GHz

En relacién con el requisito de frecuencia base del procesador de 2.5 GHz para las OPS de las pantallas
interactivas, nos permitimos sefialar que la mayoria de los fabricantes lideres en el mercado ofrecen OPS con
una frecuencia base minima de 2.3 GHz.

Considerando que una frecuencia base de 2.3 GHz es suficiente para garantizar un rendimiento 6ptimo en la
mayoria de las aplicaciones y que la exigencia de 2.5 GHz podria limitar la participacion de diversos
proveedores, solicitamos amablemente a la entidad que reconsidere este requisito y permita una frecuencia
base minima de 2.3 GHz.

Esta modificacion garantizaria una mayor pluralidad de oferentes y, al mismo tiempo, aseguraria la adquisicion
de OPS de alta calidad que satisfacen las necesidades de la entidad.

RESPUESTA OBSERVACION: La Fiscalia General de la Nacion acepta la observacion y sera objeto de
modificacion el requerimiento de la siguiente manera:



FISCALIA

Procesador Frecuencia basica: Minimo 2.3
GHz

OBSERVACION SIGMART INGENIERIA SAS

OBSERVACION 1

MONITOR 75 *

1. Solicitamos que no solo se acepte monitores si no que se abra a la categoria de
cartelera digital de acuerdo a que cumplen con la garantia de operacién y calidad
exigida en el pliego de condiciones.

RESPUESTA OBSERVACION: La Fiscalia General de la Nacion acepta la observacion y acepta que los
oferentes puedan ofertar pantallas de carteleria digital . Es de precisar que el producto debe cumplir con
las especificaciones técnicas minimas descritas en el anexo técnico y sera modificado de la siguiente
manera:

Generalidades Monitores Industriales o cartelera digital de 75 pulgadas

OBSERVACION 2

PANTALLAS INTERACTIVAS

1. Respecto a la profundidad de color solicitamos disminuir este requerimiento de
acuerdo a que los estandares en las pantallas interactivas procesan maximo en la
tecnologia a 10 bits.

2. Respecto al teclado y mouse inaldmbrico solicitamos aclara si es de la misma
marca de la pantalla o si puede ofertar de otra marca.

3. Respecto al procesador de la OPS solicitamos disminuir el requerimiento de la
frecuencia base del procesador a minimo 2.3 GHz con la finalidad de presentar el
producto que representamos.

RESPUESTA OBSERVACION: La Fiscalia General de la Nacion se permite dar respuesta de la siguiente
manera:

e De acuerdo a la profundamente de color se acepta la observacion y sera objeto de modificacion
el requerimiento de la siguiente manera:

Profundidad de
color

Minimo 10 bits

e Respecto al mouse y teclado se aclara que la marca a ofertar no necesariamente es de la misma
marca de acuerdo a que estos componentes son periféricos de otras marcas.

e Respectos la frecuencia base de procesador se acepta la observacion y sera objeto de
modificacion el requerimiento de la siguiente manera:
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Procesador

Frecuencia basica: Minimo 2.3

GHz

OBSERVACION 3

CAMARAS DE VIDEOCONFERENCIA PARA PANTALLAS LED UNILUMIN.

1. Respecto a la garantia solicitada para las camaras de videoconferencia se

solicita que los equipos se certifique dos afios de garantia por el fabricante lo cual se

solicita disminuir el tiempo de garantia a 1 afio de acuerdo a que el mercado de este
tipo de dispositivos se destina comercialmente a este tiempo, por lo que solicitamos

que la garantia sea asumida por el contratista futuro.

RESPUESTA OBSERVACION: La Fiscalia General de la Nacion acepta la observacion y sera objeto de
modificacion el requerimiento de la siguiente manera:

Generalidades

Se debe aportar a la oferta, CONSULTA efectuada en
la Superintendencia de Industria y Comercio respecto
de las marcas a ofrecer. En esta consulta se debera
evidenciar que la marca ofrecida.

La garantia de los componentes debe ser atendidas
por el fabricante en los puntos autorizados dentro del
territorio nacional y debe ser de minimo dos (2) afos.
Las garantias y soportes deben ser atendidas en un
término maximo de 6 horas después de notificado por
medio de correo electronico, en la modalidad 7 dias a
la semana, por 24 horas al dia.

El Contratista debera tener soporte de repuestos de
cambio inmediato para la solucion de fallas en
cualquiera de los componentes que se describen en el
anexo técnico.

Todo equipo que presente mas de tres (3) fallas debe
ser cambiado por uno nuevo, para asegurar que los
componentes funcionen correctamente.

El oferente debera presentar una certificacion emitida
directamente por el fabricante la cual se especifique
que los equipos cuentan con una garantia minima de 1
afos.

OBSERVACION SIT

OBSERVACION 1

item: Camara para videoconferencia con integracion a las pantallas Unilumin.

La entidad solicita

. El oferente debera presentar una certificacion emitida
directamente por el fabricante la cual se especifique
que los equipos cuentan con una garantia minima de 2

anos.

Se solicita a la entidad ajustar la garantia minima a 12 meses (1 afio), dado a policitas internas

de la marca y estandar global de sus productos la cual se evidencia en su pagina WEB.
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RESPUESTA OBSERVACION: La Fiscalia General de la Nacion acepta la observacion y sera objeto de
modificacion el requerimiento de la siguiente manera:

Se debe aportar a la oferta, CONSULTA efectuada en
la Superintendencia de Industria y Comercio respecto
de las marcas a ofrecer. En esta consulta se debera
evidenciar que la marca ofrecida.

La garantia de los componentes debe ser atendidas
por el fabricante en los puntos autorizados dentro del
territorio nacional y debe ser de minimo dos (2) afos.
Las garantias y soportes deben ser atendidas en un
término maximo de 6 horas después de notificado por
medio de correo electrénico, en la modalidad 7 dias a
la semana, por 24 horas al dia.

El Contratista debera tener soporte de repuestos de
cambio inmediato para la solucion de fallas en
cualquiera de los componentes que se describen en el
anexo técnico.

Todo equipo que presente mas de tres (3) fallas debe
ser cambiado por uno nuevo, para asegurar que los
componentes funcionen correctamente.

El oferente debera presentar una certificacion emitida
directamente por el fabricante la cual se especifique
que los equipos cuentan con una garantia minima de 1
afos.

OBSERVACION 2

item: PANTALLAS INTERACTIVAS ( Pantallas interactivas de minimo 20 puntos
simultaneos con capacidad de integrarse a las plataformas de videoconferencia).

La entidad solicita

Profundidad

color

d

€ | Minimo 12 bits

Se solicita a la entidad poder ajustar de la siguiente manera:

- Profundidad de color : 8 Bits / 10 Bits

RESPUESTA OBSERVACION: La Fiscalia General de la Nacion acepta la observacion y sera objeto de
modificacion el requerimiento de la siguiente manera:

Profundidad
color

de

Minimo 10 bits
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OBSERVACION 3

item: PANTALLAS INTERACTIVAS ( Pantallas interactivas de minimo 20 puntos
simultaneos con capacidad de integrarse a las plataformas de videoconferencia).

La entidad solicita

Original del fabricante incluido, con ruedas y

Carro de movilidad base.

Las pantallas deberan ser instaladas y puesta en funcionamiento
donde indique la supervision en el bunker de la Fiscalia General
de la Nacion.

Se debera suministrar las bases para la instalacion en la pared.

Se solicita a la entidad poder precisar el método de instalacion de las pantallas, fijas ancladas
a muro con soporte de fabrica y/o en base maévil suministrado por fabrica.

RESPUESTA OBSERVACION: La Fiscalia General de la Nacion aclara que las pantalla deberan ser
ancladas a pared con su respectiva base. Por lo anterior se elimina el item del carro de movilidad del
anexo técnico.

OBSERVACION 4

item: Pantallas panel tipo LED para la sala C3
La entidad requiere:

» Consumo eléctrico: Menor a 350 Watts por metro
cuadrado.

Dado a la calibracién en luminiscencia que se debe ajustar en el video Wall LED y teniendo en
cuenta las condiciones de iluminacion natural y artificial del sitio destinado a su instalacién el
consume energético varia desde un minimo a un tope de consumo segun el ajuste final que
se debe dar en color y brillo, por tal manera se solicita a la entidad poder ajustar de la siguiente
manera

Consumo eléctrico maximo: < 430 W/m2
Consumo eléctrico medio o tipico: <230 W/m2

RESPUESTA OBSERVACION: La Fiscalia General de la Nacién no acepta la observacion y aclara que
de acuerdo a lo argumentado el consumo medio es la aproximacion del consumo del metro o tipico seria
la referencia del consumo por metro cuadrado el cual se encuentra dentro de los estandares solicitados.

Por lo anterior se da respuesta a las observaciones presentadas a fecha 12 de febrero de 2025.

"m L

JOAN ANDRES MO HERNANDEZ
Comité Estructurador Mecanismo competitivo Cerrado 001-2025
Fiscalia General de la Nacién

S

ISRAEL ALFONSO SUAREZ CRUZ
Comité Estructurador Mecanismo competitivo Cerrado 001-2025
Fiscalia General de la Nacién



